FARDTJANST
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Fardtjansten ar en del av kollektivtrafiken som beviljas efter indi-
viduell prévning. Du kan fa férdtjdnst pa grund av att du har funk-
tionshinder som gér att du har védsentliga svarigheter att forflytta
dig pa egen hand eller att resa med allmdnna kommunikations-
medel.

Vem far fardtjanst?

Det funktionshinder som gor att du kan fa fardtjanst ska omfatta
minst tre manader. Lagg marke till att hog alder, dalig ekonomi
eller att det inte finns bussférbindelser inte dr nagot skal till att
fa tillstand till fardtjanstresor. Du far inte anvanda dig av fard-
tjanst eller riksfardtjanst vid ndgon typ av sjukresa, vare sig inom
eller utom Vastra Gotalandsregionen.

Fardtjanstresor sker med olika fordon och pa olika satt bero-
ende pa resenarens funktionshinder. Ett fardtjansttillstand kan
vara sa beviljat att hela eller delar av en resa gors med tag, buss,
Nartrafik eller Flextrafik. Det sker pa samma séatt och till samma
taxa som en resenar reser i den allmanna kollektivtrafiken. En
fardtjanstresa samordnas med andra resor och du kan fa resa till-
sammans med andra. Fordonet gor inga stopp under vagen och
vantar inte medan arenden utrattas.

Var far jag resa?

Kommunal fardtjanstresa

Du som har fardtjanst i Vasttrafik Skaraborgs omrade far resa
obegransat inom: Essunga, Falkoping, Gullspang, Gotene, Hjo,
Karlsborg, Lidkoping, Mariestad, Skara, Skévde, Tibro, Tidaholm,
Toreboda, Vara samt i kommuner som angransar till dessa:
Alingsas, Askersund, Grastorp, Habo, Herrljunga, Kristinehamn,
Laxa, Mullsjo, Trollhattan, Ulricehamn samt Vargarda.



Vad kostar det?

Fardtjanstresor som inte ar arbets- eller utbildningsresa kan
endast betalas kontant och den taxa som galler framgar av
bifogat taxeblad. Observera att en hogre avgift tas ut vid resa
vars starttid enligt bestallning infaller mellan kl. 24.00-02.00.
Vid arbets- eller utbildningsresa kan du antingen betala kontant
eller anvanda dig av Vasttrafikkortet med en laddning for tatort,
kommun eller flerkommun. Kortet som visas upp for féraren ar
personligt. Observera! En fardtjanstresa ska alltid betalas innan
resan startar. Utan att du skall behdva be sarskilt om det skall
foraren ge dig ett kvitto pa den avgift som du har betalt for din
fardtjanstresa.

Hur bestaller jag resa?

Bestallning av resa ska goras hos Bestallningscentralen pa tele-
fon 020-91 90 90 under ordinarie Oppettider. Resan ska bestallas
i sd god tid som majligt, senast en timme fore 6nskad restid.
Bestallning av aterresan kan med fordel goras vid bestallning av
framresan. Det gar ocksa att bestalla flera resor samtidigt. Avbe-
stallningar och andringar av bestalld resa kan goras dygnet runt.

Om inte resan blir av

Tank pa att om den fardtjanstresa som du bestallt inte blir av
maste du ringa och avbestalla resan. Skulle du inte gora detta
eller gor det mindre an en timme innan resan skulle ha startat
kan kommunen efter sarskild provning ta ut en avgift av dig om
200 kr per tillfalle som detta intraffar.



Kan jag fa ledsagare?

Om du behover hjalp under sjalva resan kan man ansoka om till-
stand att fa ha en ledsagare med sig. Nagon skyldighet for kom-
munen att tillhandahalla ledsagare finns inte. Ledsagaren reser
samma stracka som den fardtjanstberattigade och skall kunna
hjalpa till under resan. Ledsagare far inte sjalv vara fardtjanstbe-
rattigad. Resan ar avgiftsfri for ledsagaren.

Far jag ta med medresenar?

Vid din fardtjanstresa far du ta med dig upp till tre medresenarer
och, om du beviljats detta, ledsagare, men det far inte leda till
att ett storre fordon maste anvandas for resan. Varje medresenar
betalar avgift enligt fardtjansttaxan.

Vad far jag ta med?

Du far bara ta med bagage motsvarande vad som vanligen kan
baras med pa bussen, det vill sdga en kasse i varje hand eller en
resvaska. Dartill far man ta med de hjalpmedel som du behover.

Vad far jag hjalp med?
Vid din fardtjanstresa far du:

e Hjalp inioch ut ur bilen

e Hijalp till och fran porten

e Hjalp med sakerhetsbaltet

e Hjalp med nédvandiga forflyttningsmedel

Om du behover sarskild service, t. ex. hamtas och lamnas inne,
maste du vanda dig till din fardtjansthandlaggare som har mojlig-
het att ge ett sadant tillstand.



Taxa vid fardtjanstresor

Vid fardtjanstresa betalar man kontant. Arbets- och utbildningsresor
kan man dock valja att antingen betala kontant eller anvanda sig av
Vasttrafikkortet (se nasta sida). Kontanttaxan ar uppbyggd enligt
principen att varje kommun ar en zon. Resans pris avgors av hur
mamga kommuner som resan gar i.

Enkel resa inom Vuxen Vuxen Ungdom | Ungdom

05-23 24-02 05-23 24-02
En kommun 38:- 50:- 19:- 25:-
Tva kommuner 75:- 100:- 38:- 50:-
Tre kommuner 113:- 150:- 57:- 75:-
Fyra kommuner 150:- 200:- 75:- 100:-
Fem kommuner 173:- 250:- 87:- 125:-
eller fler (maxavgift)

Nar far jag resa?

Du far resa under de tider pa dygnet som ungefar motsvarar till-
gangligheten hos allmanna kommunikationer i Vasttrafik Skaraborgs
omrade. Alla dagar klockan 05.00-23.00.

Natt mot I6rdag och sondag samt 6vriga helgdagar enligt Vasttrafiks
nattrafikregler galler en utokning till klockan 02.00.



Taxa vid arbetsresor och utbildningsresor

Den som har fatt tillstand till arbetsresor eller utbildningsresor
betalar antingen enligt kontanttaxan for fardtjansten eller koper
Vasttrafikkortet med en laddning for kommun eller flerkommun.
Vilket av de tva alternativen till betalning som galler bestams av
det tillstdind som man har ansdkt om och till delats.

Pris
vuxen ungdom

Resa inom

Tatort (galler inom Falkdpings,
Lidkopings, Mariestads, Skara 360:- 270:-
och Skovde tatortsomraden

En kommun 565:- 425:-

Tva eller fler kommuner 850:- 640:-

Bestallningscentralen

Telefon 020-91 90 90
Fax 0515-68 57 00
Vid forsening 0771-41 43 14
Synpunkter 0771-41 43 10



Regionfardtjanstresa

Till och fran de kommuner i Vastra Gétalands |an som inte ar
uppraknade har kan du gora regionfardtjanstresor. Du vander
dig till din fardtjansthandlaggare som registrerar dig for region-
fardtjanst. Antalet regionfardtjanstresor som du kan gora under
en tolvmanadersperiod ar tio stycken.

Riksfardtjanstresa, fardtjanstresa i annan kommun

Om du har utnyttjat dina tio regionfardtjanstresor eller ska dka
till en annan kommun inom Sverige men utanfor Vastra Gota-
lands lan finns majlighet att fa aka riksfardtjanst. Information
om dessa resor far du av din fardtjansthandlaggare. For att

fa tillstand till riksfardtjanstresa eller fardtjanstresa i en annan
kommun an de som namnts pa foregaende sida kravs en sar-
skild ansdkan som lamnas till din hemkommun.

Far jag aka till arbete/utbildning?

For arbetsresor och utbildningsresor (gymnasieskola, hdgskola,
vuxenutbildning eller liknande utbildning som inte ersatts av
annan) kravs ett speciellt tillstand som provas individuellt.

e Resan ar bara tillaten mellan folkbokforingsadress och
ordinarie arbetsplats eller den plats dar du studerar.

e Du kan pa vag till och fran resmalet hamta eller lamna
barn i barnomsorg.



Nar du ringer och bestaller resa vill vi veta:

Vad du heter och ditt personnummer.

Var du vill bli hamtad.

Vart du ska aka.

Nar du vill aka.

Nar du behover vara framme.

Om nagon reser tillsammans med dig.

Om resan ar en fardtjanst-, arbets- eller utbildningsresa.

Om du har nagot hjalpmedel och om detta dr nagot skrymmande.
Om du vill ha eller har hjalp till och fran bilen.

Vilket telefonnummer ar det fran hamtadressen.

Férdtjanstberattigad maste vid resa kunna visa upp giltig legitimation.

Boka alltid din resa via bestillningscentralen.

om du ska boka fardtjanst-, arbets- eller utbildnings-
resa. Aven sjukresor samt resor med Flextrafik eller
Nartrafik bestalls pa detta telefonnummer.

’E‘ Du ringer ett och samma telefonnummer oavsett

Bestallningscentralen Oppettider
Telefon 020-91 90 90 Vardagar 06.00-22.00
Fax 0515-68 57 00 L6r-Son 08.00-22.00

Vid forsening 0771-41 43 14 Helgdagar 08.00-22.00
Synpunkter 0771-41 43 10
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