Resegarantin
galler

Glom alla tidigare besked om
Force majeure — Vasttrafiks
resegaranti géllde forra
helgen, den 20 till den 22
februari. Detinnebér att du
kan skicka dina ersattnings-
krav och kvitton om du blivit
minst 20 minuter forsenad pa
grund av Vasttrafik. Hogsta
belopp som ersétts ar 300
kronor per person. Blankett
for att aberopa resegarantin
finns attladda ner pa www.
vasttrafik.se. Du kan dven
véanda dig till Vésttrafiks
kundservicebutiker.

trafiknytt

Just nu skapar vintervadret
problem for trafiken. Flera
turer &r instéllda och hall-
platserindragna. Aktuell
information finns pa www.
vasttrafik.se/trafiklaget.

Att aka kollektivt med
forstandshandikapp

Né&r Kim Hermansen
borjade pa Svartedals-
skolan akte majoriteten
av sdrskolans hogstadie-
elever enbart fardtjanst
till och frén skolan. | dag
klarar i stéllet majorite-
ten att helt eller delvis
aka kollektivt pa egen
hand. De flesta gar &ven
hem sjalva nar de gatt av
bussen/sparvagnen.
Kim Hermansen fore-
laser tillsammans med
tidigare elever om hur
arbetet gatt till och hal-
ler pa att starta upp en
utbildning for personal

i hur man konkret kan

ga tillvdga for att ge fler
unga forstandshandikap-
pade mdjlighet att aka
kollektivt pa egen hand.

pling

Nytt om resor och trafik

Tipsa Pling:
e-post: pling@vasttrafik.se

Vasttrafik: Har du fragor om tider, priser
och biljetter eller vill lamna synpunkter p&
kollektivtrafiken — ring: 0771-41 43 00
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Nu klarar David resan sjalv

Attitydforandring ger sarskoleelever okad sjalvstandighet

Att pa egen hand ga pa sparvag-
nen, stampla och satta sig dar
man sjalv vill utan att vara over-
vakad och papassad ar nagot som
de allra flesta tar som sjalvklart.
For David Krans, 19 ar, ar det en
prestation utover det vanliga.

— David ir en kille som enligt de flesta exper-
ter dverhuvudtaget inte borde klara sig pd egen
hand. I dag tar han sjilv sparvagnen till och frin
fritids, siger Kim Hermansen, elevassistent pa
Svartedalsskolan, som i flera ar lirt forstands-
handikappade ungdomar att dka kollektivt pa
egen hand.

David har bland annat autistiska drag och
nir Pling triffar honom och Kim fér intervjun
undviker han 6gonkontakt och viljer att rocka
loss pa gitarren i ett annat rum. Men han ir
helt med i samtalet nir Kim ropar nagra frigor
genom dérren.

Full kontroll pa resan

Nir vi efterat ska ta sparvagnen it samma hall
gar han pd utan att ens snegla pd Kim och siitter
sig pd en ledig fonsterplats. Det ér tydligt ate
han sjilv har full kontroll pa resan.

— Det hir handlar om den grundliggande
ritten att sjilv fa forflytta sin kropp, nir och
hur man viljer att det ska ske. De hir eleverna
dkee tidigare endast firdtjinst eller kollektive
i grupp, med vuxna med som dvervakade och
bestimde var de skulle sitta. Men David har ta
mig tusan lika stor ritt som négon annan att
sjilv bestimma var han ska sitta pa vagnen och
om han vill sitta ensam eller inte, siger Kim
Hermansen.

Kim och David triffades pa Svartedalssko-
lans sirskola for drygt fyra ar sedan. Kim var
ny och det tog inte lang tid innan han kiinde
att ndgot maste hinda.

— Jag blev forbannad. Dir fanns elever som
spenderade hela dagen i sitt klassrum och inte
vagade gi ut nigonstans. Jag triffade minga som
aldrig hade haft en kompis hemma och nir jag
frigade eleverna om de brukade ringa till varan-
dra pa fritiden sdg de helt oférstiende ut.

Beskydd fore utveckling

Fér Kim handlar det om en genomgéende at-
titydférindring inom hela sirskolan. Han me-
nar att fokus ligger pa att virda och beskydda,
i stillet for att lata eleverna utvecklas.

Inga problem. David Krans (till héger) har fatt stére frihet sedan han larde sig aka
sparvagn pa egen hand. Det galler ocksa Alexander Fyrvik (mitten) som precis som
David ar elev pa Svartedalsskolan. Elevassistent Kim Hermansen (till vanster) ar nojd.
Innan han tog initiativ till att lara eleverna hur kollektivtrafiken fungerar var manga

utlamnade at att andra bestamde hur och nar de skulle resa.

— Det handlar inte om okunskap, utan om
att man inte vill att eleverna ska raka illa ut.
Problemet ir bara att om det aldrig hinder
ndgot pd ens egna villkor riskerar man att fa
ett ganska innehdllslost och stillastdende liv
som dr helt beroende av vad andra viljer it
en. Jag vigrar tillrittaldgga tillvaron. Vill man
i slutindan kunna bo sjilv och ha kompisar
och vara ute i virlden si méste man inse att
allt inte hinder pa utsatta tider och precis som
man lart sig.

Larde ut hur mobilen fungerar

Fér ungefir 2,5 dr sedan bérjade han lira sina
elever att aka kollektivt pa egen hand. Forsta
steget var att lira sig att anvinda en mobilte-
lefon, for att kunna ringa efter hjilp om négot
skulle hinda.

— Férsta gingen David akte ringde han forst

"Jag
traffade
manga
som aldrig
hade haft
en kompis

hemma”

KIM HERMANSEN,
elevassistent pa
Svartedalsskolan
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sin mamma och berittade nir han gick pa och
s& motte hon honom nir han gick av.

Hur sjilvstindiga ungdomarna kan vara
handlar naturligtvis om graden av handikapp.

— Men det hir handlar om si mycket mer in
att kunna aka spirvagn. Att klara sig sjilv, dven
om det bara sker under kortare stunder, ger sjilv-
kinsla och sjilvfortroende och elever som har
suttit tysta och tacksamma ir plotsligt med pd
ett annat sitt och forvintar sig act man lyssnar
pa dem.

Metoderna har vicke internationellt intresse
och Svartedalsskolan har haft studiebesdk frin
Vitryssland, Kina, England och USA.

— Det virsta som hint hittills ir att en elev
dkte en héllplats fér langt, men hon bytte bara
sida och dkte tillbaka igen. Det var det inte
ménga som hade trott for ndgra ir sedan.

Anna Rikner

Svag resandeokning trots lagkonjunkturen

Trots lagkonjunktur och
okad arbetsloshet innebar
2009 en svagt positiv resan-
detillvaxt for Vasttrafik.

Den totala 6kningen stan-
nade pa 0,1 procent.

Den regionala tigtrafiken stack ut
rejilt med en uppging pa 17 procent.
Ligre trafikkostnader innebar samti-
digt minskade utgifter fér Visttrafiks
dgare.

Visttrafik omsatte under dret
drygt 5,5 miljarder kronor, en upp-

ging med nira 6 procent jimfdrt
med 2008.

Positivt tillskott

Verksamheten finansierades till cirka
45 procent av dgarna — Vistra Gota-
landregionen och de 49 kommuner
som ingdr i regionen. Att resultatet blev
77 Mkr bittre 4n budget fir positiva
konsekvenser for dgarnas tillskott till
verksamheten.

— En minskad allmin kostnadsut-
veckling for trafiken innebir att dgar-
tillskotten till Visttrafik minskade
med 77 Mkr vilket ju idr positivt for

regionen och kommunerna och dirmed
skattebetalarna, siger Leif Blomqpvist,
styrelseordférande for Visterafik.

Hagre biljettintakter

Jimfoére med 2008 okade Visttrafik
sina biljettintikter med 90 Mkr under
2009. Bakom uppgangen ligger dels en
generell prishojning, dels olika insatser
under dret.

Satsningen pi Oresundstig, dir
Visttrafik dr en av deligarna, Gote-
borgs stads inkép av omrédesladd-
ningar fér personer som dr 65 ér eller
ildre samt dkad férsiljning av sms-

biljetter dr nigra av forklaringarna.

Under 2010 fokuserar Visttrafik pa
tgirder som ska oka resandet i linje
med visionen om férdubblat kollektivt
resande ar 2025 samt p4 att kontinuer-
ligt arbeta fér néjdare kunder.

— Vi ska bli mycket bittre pa att
lyssna pa vira kunder och lita dem
hjilpa oss att prioritera, att kontinuer-
ligt sinka troskeln for att dka kollektive
och att inféra moderna l8sningar som
forenklar for resenirerna, siger vd Lars
Backstrom.

Exempel pa sidana dtgirder som
infors med start under véren ir bland

annat olika e-handelslosningar pa
Visttrafiks webbplats, utokade sms-
funktioner, dubbeldickare som okar
kapaciteten mellan Ockerd och Géte-
borg, nya fordon i Géteborgs stadstra-
fik, som har bade bittre miljéprestanda
och luftkonditionering som standard.

Senare i ar sker kraftigt utdkat tur-
utbud och dubbeldickare mellan Boris
och Géteborg.

— Att 82 procent av vira resenirer
sdger sig vara nojda med sin senaste
resa ger oss rag i ryggen, siger vd Lars
Backstrom.



