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1 Sammanfattning

| affarsplanen har Vasttrafik tagit fram ett antal fokusomraden inom vilka
Vasttrafik behover gora forflyttning pa kort och lang sikt for att uppna de mal
som bolaget har fran regionfullméktiges budget samt Kollektiv-
trafikndmndens uppdrag. For nérvarande préglas Vésttrafiks verksamhet av
pandemins paverkan pa Vastra Gotaland vilket stods av det uppdrag
Vasttrafik erhallit for 2021. Hogsta prioritet just nu ar att folja gallande
restriktioner och uppratthalla en stabil trafik pa kort och lang sikt samtidigt
som bolaget férsoker minska konsekvenserna av intaktsbortfallet. Nuvarande
beddmning &r att resandet 2021 kommer motsvara ca 302 miljoner resor
(exklusive resor for fardtjanst/sjukresor) vilket motsvarar 85 % av 2019 ars
resor och ca 60 miljoner farre resor & Budget 2020. Samtliga trafikslag
paverkas av resandeminskning p g a covid-19-pandemin.

Vasttrafiks, av Kollektivtrafiknamnden, beslutade ram visar for 2021 pa ett
Okat driftsbidrag motsvarande 325 mnkr (6 %). Det motsvarar tidigare gjorda
planer och bedémningar for hur kollektivtrafiken i Véstra Gotaland skulle
utvecklas. Konsekvenserna av covid -19 har belastat Vasttrafik med ett
intaktsbortfall pa ca 1 miljard kronor och utifran det intdktsscenariot behdvs
ytterligare ca 370 mnkr for att fa en budget i balans. Det vill sdga en
sammanlagd 6kning motsvarande 695 mnkr jamfort budget 2020. Vasttrafik
har genom forbattrade forutsattningar, indragna och framskjutna satsningar,
effektivisering i samband med upphandling och prioriteringar omhandertaget
en del av intéktsbortfallet, men kvarvarande i detaljbudgeten har Vasttrafik ett
odefinierat besparingskrav pa trafikkostnaderna motsvarande 370 mnkr.

Vasttrafik har stravat efter att fa en budget i balans, men bedémer for
narvarande att det inte gar att uppna ar 2021. Vasttrafik har, utifran
regionstyrelsens anvisningar, tagit fram olika dimensioneringsscenarior
utifran en resandeminskning pa 10 % — 15 %. Arbetet har redovisats for
agarutskottets och kollektivtrafikndmndens presidier, inga beslut om att
verkstalla har tagits. Istéllet togs beslut om att tillsvidare avvakta tills det ar
ként nar restriktionerna for kollektivtrafiken upphor och hur resandet
utvecklas. I det kompletterande planeringsunderlaget for budget 2021
beskrivs det sarskilt att det finns olika satt att hantera intaktsbortfallet under
2021 sasom "&agargarantier, Vasttrafiks obeskattade reserver, ékade
driftsbidrag och/eller att bolaget far del av 6kade statshidrag”.

Den 4 nov 2020 forandrar Vésttrafik geografimodellen for prissattningen.
Dagens dryga 70 zoner blir Tre zoner. Den nya modellen &r inte fullt ut
intaktsneutral och i forslag till budget ingar, i enlighet med kollektiv-
trafiknamndens beslut, att Vasttrafik erhaller drygt 100 mnkr for den
kalkylerade skillnaden gentemot dagens prisséttning. | foreslagen
detaljbudget ingar det som en positiv post pa 6vriga intakter.
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2 Kollektivtrafik

Trafikforsorjningsprogrammet, som beslutas av regionfullméktige, pekar ut
den langsiktiga strategiska inriktningen for kollektivtrafikens utveckling.
Vasttrafiks affarsplan pekar ut fokusomraden for att uppna forflyttning mot
de styrande mal som trafikforsérjningsprogrammet anger.

Uppdrag for 2021 ar tydligt, under pagaende pandemi behover Vasttrafik i
forsta hand fokusera pa atgarder som syftar till att stodja folkhalso-
myndighetens riktlinjer och leverera en stabil och palitlig kollektivtrafik
under radande forhallanden. Det &r den Gverordnade prioriteringen i
uppdraget for 2021. Nar restriktionerna lyfts behdver Vasttrafik noga folja
resandeutvecklingen och paborja en successiv omstéllning till ny
resande/ekonomisk niva. Bedomningen ar att nya resvanor leder till en
langsiktig minskning av efterfragan vilket innebar att verksamheten behdver
anpassas till det nya normall&get. Anpassningar ska goras med inriktningen
att langsiktiga malen till 2035 i trafikforsorjningsprogrammet uppnas. Det
overgripande malet for Vasttrafik ar att 6ka andelen hallbart resande.

2.1 God geografisk tillganglighet

Genom att arbeta langsiktigt med prioriterade strak, som har beslutats med
bred forankring mellan kommunerna och Vastra Gétalandsregionen, skapas
en robusthet som bidrar till en 6kad palitlighet och fortroende for kollektiv-
trafiken fran resenarerna. Storre orter inom regionen knyts samman och pa sa
sétt blir det enklare att arbets- eller studiependla for de som inte bor och
arbetar eller studerar pa samma ort. For att underlatta pendlingsmojligheter
for de som vill resa mellan landshygd och stad ar bade pendelparkeringar och
ett grundlaggande utbud av kollektivtrafik pa landsbygden av stor vikt.
Bedomningen ar att pandemin langsiktigt innebar en minskad efterfragan.
Takten pa fortsatt utveckling kommer att behdva anpassas och foljas upp
under 2021.

2.2 Enkel, trygg och inkluderande

Att hela resekedjan fungerar ar nagot som ar viktigt for alla resenarer. For
barn, aldre och personer med funktionsnedsattning kan detta vara avgérande
for att de ska kunna och vilja resa med kollektivtrafiken. | Vasttrafiks
handlingsplan for kollektivtrafik pa jamlika villkor beskrivs mal och delmal
med efterfoljande atgarder for 6kad tillganglighet i var trafik, for alla
resenarsgrupper.

Under 2021 fortsatter férankrings- och utvecklingsarbetet kopplat till
foreslagna atgarder i handlingsplanen. Vasttrafik kommer behova utveckla
och prioritera bland de atgarder som féreslas i handlingsplanen, eftersom flera
omraden bade dr komplexa och kraver breda insatser inom Vasttrafiks
verksamhet. Vasttrafik ser en utmaning i att halla planerad takt for
genomforandet av de atgarder som kravs enligt handlingsplanen, da vissa
omraden kraver relativt stora insatser samtidigt som bedémningen for 2021 ar
att tillgangliga resurser kommer vara begransade.

Arbetet med att tillganglighetsanpassa de prioriterade hallplatserna kommer
fortsatta under 2021 i samverkan mellan Vasttrafik och Vastfastigheter.
Under hosten 2020 genomfors en 6versyn och uppdatering av hallplatslistan
och en uppdatering av tillganglighetsriktlinjer for hallplatserna startas. Och
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detta arbete kommer paga under 2021. Vasttrafik tar en aktiv roll gentemot
Trafikverket och kommunerna i syfte att fa prioritet pa de atgarder som
aligger vaghallaren pa utpekade hallplatser.

2.3 Lag miljopaverkan

Den i sarklass viktigaste atgarden for Vasttrafik, for att kunna erbjuda en
hallbar resa och att na miljomalen, ar att stalla omfattande miljokrav vid
upphandling av fordon och trafik. Vésttrafik har arbetat lange med att stélla
langtgdende miljokrav i upphandlingar dar krav pa ett aktivt miljoarbete hos
leverantorer ingar. Utover detta staller Vasttrafik miljokrav i trafikavtalen dar
krav pa miljoledningssystem och verksamhetsrutiner som skall minimera
miljopaverkan ingar. For att kunna folja utvecklingen ar det en forutsattning
att folja upp stallda miljokrav samtidigt som leveransen enligt
Vasttrafiksmodellen sakerstélls. Uppfoljningsarbetet pagar under 2021 med
bland annat revisioner hos anlitade trafikforetag.

Det 6vergripande miljomalet for Vasttrafik ar en minskning av koldioxid-
utslappen med 90 % till 2035.Vasttrafiks miljo- och klimatplan beskriver de
atgarder som kravs for att nd malen, en storskalig elektrifiering kommer vara
nodvandig. Nas klimatmalet kommer malen om minskade utslapp av
kvaveoxider och partiklar, minskad energianvandning och minskat buller
ocksa att nas.

Arbetet med kommande férstudier och upphandlingar av trafik pagar under
2021 och miljokrav i enlighet med miljo- och klimatplanen kommer stéllas.

Miljo- och klimatmalen &r definierade i enheten utslapp per person-kilometer.
Den radande pandemin har medfort att antalet resenarer har minskat kraftigt,
samtidigt som fordonen har koért samma antal kilometer sedan i mars 2020.
Detta har paverkat utfallet och var mojlighet att na malen. Vasttrafik kommer
att folja upp fler nyckeltal for att mata utslapps-nivaerna fran
kollektivtrafiken, exempelvis total mangd av utslappen.

Vasttrafik antog visionen "Hallbart resande &r norm” och har som mal att hela
verksamheten ska arbeta med hallbarhet. Arbetet med att identifiera de storsta
riskerna avseende miljopaverkan fran den interna verksamheten fortgar.
Miljoledningssystemet, som idag heter miljohandboken, ska omarbetas och
goras mer lattillganglig. 1 VGR:s remissforslag Miljomal 2030 ligger mal om
att Vasttrafik senast 2025 skall certifieras i enlighet med 1SO 14001.
Omarbetningen av dagens miljohandbok ar ett steg mot ett
miljoledningssystem och kommer fortsétta under 2021.
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3 Mal och fokusomraden

3.1 Okade infrastruktursatsningar for battre transportnit
for gods- och persontrafik

Vasttrafik har 16pande dialog med Trafikverket, kommunerna samt 6vriga
aktorer for att pavisa behov och aktivt delta for 6kade satsningar. Pagaende
utrullning av elbussar kraver bland annat investeringar i laddinfrastruktur, och
har har Vasttrafik 16pande dialog med kommunerna, men ocksa andra aktorer.
Tillgangen till anpassade depaer ar central for att fa utrullning av elbussar pa
plats, men ocksa generellt for en fungerande kollektivtrafik. Tillsammans
med berdrda aktorer driver Vasttrafik arbete med att 16sa behov av depaer for
tagtrafiken, bade pa kort och lang sikt.

3.2 Det hallbara resandet ska 6ka och bidra till
madjligheterna att bo, verka och vistas i hela regionen

Budget 2021 bygger pa en samlad bedémning av resandet med hansyn tagen
till radande pandemi. Vasttrafiks bedomning ar att resandet inte kommer
aterhamta sig till tidigare nivaer utan snarare till en niva motsvarande 85 % av
2019 ars resande. | bedomningen av resandet for 2021 ingdr atgarderna fran
trafikplan for 2021. Fokus i trafikplan 2021 ar att genomféra
effektiviseringar. De ut6kningar som genomfors ar de som beddémts vara
nddvandiga for att avhjélpa kapacitetsbrist eller for att kunna genomféra
andra effektiviseringar i trafiken. Trafikplan 2021 har darfor inte bedémts ha
nagon storre paverkan pa resandet.

Utover de trafikforandringar som finns med i trafikplanen kommer trafiken
under 2021 att behdva utvecklas I6pande for att sakerstalla resmojligheter och
framkomlighet, detta beroende pa trafiksituationen i Goteborgsomradet.
Resandet bedoms paverkas av tidpunkten da befintliga restriktioner lyfts bort.
Ett fokusomrade for att resandet ska aterhamta sig under 2021 &r att aterfa
kundernas fortroende och skapa trygghet att resa tillsammans.

Resandeutveckling (tusental delresor)
Rullande arsviirde exkl sjuk- och frdtjdnstresor

For Vésttrafik totalt ar nuvarande bedémning att resandet 2021 kommer
motsvara ca 302 miljoner resor (exklusive resor for fardtjanst/sjukresor)
vilket motsvarar 85% av 2019 ars resor och ca 60 miljoner farre resor &n
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Budget 2020. Samtliga trafikslag paverkas av resandeminskning p g a covid-
19-pandemin.

Vasttrafik planerar ocksa under 2021 fortsatt satsning inom omradet
kombinerad mobilitet. Arbetet med att mojliggdra digital aterforsaljnings-
kanal for tredjepartsforsaljning pagar. En del av fortsatt arbete ar ocksa att
genomfora en koncessionsupphandling av mobilitets-partners samt fortsatt
aktivt deltagande i nationella och internationella forskningsprojekt som syftar
till kunskapsutbyte.

3.3 Hela regionen ska vaxa. Jobb, kommunikationer samt
delaktighet och attraktivitet i bade stad och land ska
oka

Under 2021 fortsétter arbetet med gemensamma handlingsplaner i de fem
pendlingsnaven med respektive kommun/er. Handlingsplanerna skapar bland
annat underlag for att genomfora investeringar i ny infrastruktur for forbéattrad
framkomlighet och tillganglighet. Under 2021 kommer &ven en revidering av
de langsiktiga infrastrukturplanerna att goras nationellt och regionalt.
Vaésttrafik har ansvaret att gora inspel avseende kollektivtrafikens
infrastrukturbehov samt tillse att dessa uppfyller kraven pa utrednings-
underlag som Trafikverket staller. Via en ny regional utvecklingsstrategi
finna breda politiska I6sningar for att hela regionen ska utvecklas.

3.4 Klimatutslappen fran fossil energi i Vastra Gotaland ska
minska

Trafikforsorjningsprogrammet och miljo- och klimatstrategin antaget av
regionfullméktige i Véstra Gotaland &r styrande for Vasttrafiks inriktning av
miljoarbetet. Vasttrafiks miljo- och klimatplan ar en handlingsplan for att na
agarens miljomal. Planen beskriver atgarder, uppdelat per trafikslag, som
kravs for att na miljomalet till 2020. Planen beskriver ocksa atgarder pa
langre sikt (2035) for kollektivtrafikens bidrag till ett fossiloberoende Vastra
Gotaland. Det 6vergripande miljomalet for Vasttrafik ar minskning av
koldioxidutslappen. For att na det kréavs en storskalig elektrifiering.

Under 2019 har drygt 65 elbussar satts i trafik och i december 2020 satts
Nordens storsta elbussflotta pa 160 elbussar i drift i MoIndal, Partille och
Frolunda och 140 biogasbussar barjar trafikera expressbusslinjerna fran
kranskommuner in till Goteborg.

Forutsatt att atgarderna i miljo- och klimatplanen genomfors, d v s en
storskalig elektrifiering av all stads- och tatortstrafik och 6kad anvandning av
biogas i regiontrafik kommer miljé- och klimatmalen att nas. Tillsammans
med kommuner och energibolag studeras nu hur laddinfra-struktur skall
kunna placeras for att mojliggora elektrifierad trafik i kommande trafikavtal.
En tat samverkan och 6msesidig forstaelse ar viktigt for att forutsattningarna
skall kunna omsattas till verklighet.

Tillgang till depaer ar ytterligare en fraga som ar avgorande for att lyckas
med framtida elektrifiering av trafiken. Detta arbete fortséatter under 2021.
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3.4.1 Oka takten i "Klimat 2030 Vistra Gotaland stiller om "

En vidare 6versyn om hur trafikslagen fartyg och dieseltag skall anpassas for
att 6ka takten i omstallningen kravs fortsatt under 2021. For dieseltag-trafiken
utreds majligheten till dvergang till 100 % HVO-drift. For fartygstrafiken
finns ett behov av vidare utredning som omfattar miljé-anpassning,
trafikeringsfragor och inte minst &garfragor. Utredningar kring mojlighet for
tillaggsladdning av fartygstrafik vid kaj behover fortsétta under 2021.

3.5 Skapa attraktiva arbetsplatser och forbattra
majligheterna till karridr- och kompetensutveckling

Vastra Gotalandsregionen liksom Vasttrafik arbetar langsiktigt och
malmedvetet med arbetsgivarvarumarket, framforallt med fokus pa
kompetensforsorjningens fem delar, att attrahera, rekrytera, utveckla, behalla
och avveckla kompetens. Det ar ett langsiktigt mal som kréaver uthalligt
arbete, ett arbete som byggs fran grunden av chefer och medarbetare med
fokus pa att vara ett kunddrivet foretag.

For att bli framgangsrika i Vasttrafiks uppdrag kravs att foretaget ar en
attraktiv arbetsgivare, har attraktiva arbetsplatser och kommunicerar pa ett
bra satt, internt och externt. Vastra Gotalandsregionens malbild och vilje-
inriktning delas av Vaésttrafik.

Vi ser en stark koppling till att arbeta strukturerat och aktivt med inkludering
och koppling till innovation, attraktiv arbetsgivare och hallbarhet. Vasttrafik
satsar mycket pa att ta steg mot en hallbarare arbetsplats samt att ha en
inkluderande kultur, i forskning saval som i interna
medarbetarundersdkningar framkommer att medarbetare foredrar arbetsgivare
dar ett inkluderande férhallningssatt ar en tydlig véardering och riktning och
att arbeta med inkludering, mangfald och jamlikhet i allt hdgre utstrackning
ocksa ar en employer branding-aktivitet.

Under 2021 har vi till foljd av covid-19 fatt omprioritera vart
varumarkesarbete, vi har dock med annan ambitionsniva fortsatt arbetet med
praktikanter via Jobbspranget samt vart arbete med Angereds-utmaningen,
vidareutvecklingen av onboarding, digitalisering av arbetsplatsen samt
aktiviteter via Vasttrafiks HR-rad 9 000. Under nasta ar kommer vi dven att
lata flera av vara HR-processer genomlysas av ett inkluderingsperspektiv for
att utmana oss i vart fortsatta arbete att bli en attraktivare arbetsgivare.

Arbetet med kompetensplaneringen, och da framforallt den strategiska
planeringen, har senaste aren fokuserat pa arbetet med utformningen av och
forflyttningen mot var malbild for ledarskapet och medarbetarskapet. Arbetet
syftar framforallt till att alla medarbetare ska ha forstaelse for sin roll i att
uppna Vasttrafiks kundlofte. Medlet for att na malet ar ledarskapet. VVad avser
andelen anstallda som har en plan fér kompetensutveckling har Vasttrafik
sedan flera ar tillbaka ett uttalat krav kring detta i samband med var
medarbetaruppféljning.

Sedan flera ar tillbaka arbetar Vasttrafik aktivt med att identifiera
karnkompetenser, dvs vilka kompetenser maste vara anstéllda och vilka
kompetenser som tillfalligt kan forstarkas genom att hyras in via var
konsultformedlingstjanst. Vasttrafiks mal och uppdrag innebér att behovet av
att kompetensviéxla lopande ses ver, ett arbete som dven fortsatter nésta ar.
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Som stod for var fortsatta kompetensplanering har en lar- och
utbildningsplattform (LMS) inforts och vi ser att detta verktyg &r en viktig del
i digitaliseringen av vara utbildningar och medarbetaruppfoljningar under
nastkommande dr.

3.5.1 Lata l6nesattningen praglas av storre flexibilitet, dar
hansyn tas till marknadssituationen och kompetensbehov
samtidigt som budget ska hallas

Lonen ar en viktig drivkraft for goda arbetsinsatser, resultat och individuell
utveckling. En fungerande l6nebildning forutsétter en bra, lokal 16neprocess.

Vaésttrafik arbetar strukturerat och strategiskt med I6nebildning som har sin
grund i BAS-systemet samt med hansyn tagen till marknadspaverkan.

Lonesattningen pa Vasttrafik ar individuell, differentierad och fri fran
diskriminering. Den individuella I6nesattningen bygger pa att cheferna visar
att ansvar och svarighetsgrad i arbetet, liksom individens resultat och
skicklighet, ligger till grund for skillnader i 16n.

Den individuella I6neséttningen &r ett viktigt instrument for att uppmuntra
och visa uppmuntran fér goda prestationer. Lonen utgor dock endast ett av
flera medel for att stimulera till goda arbetsinsatser. Intressanta
arbetsuppgifter, kompetensutveckling och utvecklingsmojligheter i arbetet,
flexibla arbetstider, god arbetsmilj6é och arbetsledning samt ansvar och
sjalvstandighet i arbetet ar exempel pa andra faktorer som medarbetarna
varderar hogt och som Vasttrafik kontinuerligt efterstravar att utveckla.

Till foljd av covid-19 star vi infor en avtalssituation som just nu ar
svarbedomd och som sannolikt kommer att fa paverkan pa vart arbete 2021.
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4 Ekonomi

4.1 Ekonomiska forutsattningar

Vasttrafiks, av kollektivtrafiknamnden, beslutade ram visar for 2021 pa ett
Okat driftsbidrag motsvarande 325 mnkr (6 %). Det motsvarar tidigare gjorda
planer och beddémningar for hur kollektivtrafiken i Véstra Gotaland skulle
utvecklas. Konsekvenserna av covid -19 har belastat Vasttrafik med ett
intaktsbortfall pa ca 1 miljard kronor och utifran befintligt intéaktsscenario
behovs ytterligare ca 370 mnkr for att fa en budget i balans. Det vill sdga en
sammanlagd 6kning motsvarande 695 mnkr jamfort budget 2020. Vasttrafik
har genom forbattrade forutsattningar, indragna och framskjutna satsningar,
effektivisering i samband med upphandling och prioritering omhéandertaget en
del av intaktsbortfallet men kvarvarande i detaljbudgeten har Vésttrafik ett
odefinierat besparingskrav pa trafikkostnaderna motsvarande 370 mnkr.

Vasttrafik har stravat efter att fa en budget i balans, men bedémer for
narvarande att det inte gar att uppna ar 2021. Vasttrafik har, utifran
regionstyrelsens anvisningar, tagit fram olika dimensioneringsscenarior
utifran en resandeminskning pa 10 % — 15 %. Arbetet har redovisats for
agarutskottets och kollektivtrafikndmndens presidier, inga beslut om att
verkstalla finns. Istéllet togs beslut om att tillsvidare avvakta tills det &r kant
nér restriktionerna for kollektivtrafiken upphor och hur resandet utvecklas.

I det kompletterande planeringsunderlaget for budget 2021 beskrivs sérskilt
att det finns olika satt att hantera intaktsbortfallet under 2021.

Vasttrafiks intakter ar i dagslaget mycket svara att forutsaga. Covid -19 har
fort med sig effekter pa kollektivtrafiken och resandet har minskat kraftigt.
Det finns i dagsléget restriktioner inforda direkt riktade till kollektivtrafiken,
men dven andra restriktioner har inforts som riktar sig till Sveriges
medborgare och darmed indirekt paverkar resendrernas behov av
kollektivtrafik. Pandemins fortskridande kommer fortsatt att starkt paverka
Vasttrafiks ekonomi under 2021 och framat. Det finns méjligheter att
reducera kostnader, men det &r forst efter att restriktionerna lyfts och nar en
viss vardag stabiliserat sig.

Den 4 nov 2020 forandrar Vésttrafik geografimodellen for prissattningen.
Dagens dryga 70 zoner blir Tre zoner. Arets prisjustering motsvarar
genomsnittligt 2,8 % och &r inkluderad i fordndringen 4 november. Den nya
modellen ar inte fullt ut intaktsneutral och i budgetversion 3 ingar, i enlighet
med kollektivtrafiknamndens beslut, att Vasttrafik erhaller drygt 100 mnkr
for den kalkylerade skillnaden gentemot dagens prissattning. | féreslagen
detaljbudget ingar de som en positiv post pa dvriga intakter.

Budget | Budget [Avvikelse
Belopp i mnkr 2021 2020 B21-B20 %
Biljettintakter 2657 3604 -947 -26%
Ovriga intakter 1530 1367 163 -12%
Kostnader -9612( -10090 478 5%
Resultat fore finansnetto och bokslutsdisp -5425 -5118 -306 -6%
Finansnetto 1 -6 6
Bokslutsdispositioner 0 25 -25
Resultat fore driftshidrag -5424 -5099 -325 -6%
Forslag driftshidrag 5424 5099 325 -6%
Resultat 0 0 0
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4.1.1 Sammanfattning av budgeterade nettoeffekter

Bilden nedan ger en samlad bild av de storre nettoeffekterna som paverkar
avvikelsen mellan budget 2021 i jamforelse med budget 2020. Tabellen &r
inte uppdelad i fortsatt verksamhet och satsningar enligt tidigare modell. De
storsta effekterna i budget 2021 ar konsekvenser fran pandemin och fortsatt
verksamhet.

4.1.2 Kostnadsutveckling

Sammanfattning avawikelser budget 2021 i jamforelse med budget 2020
(Belopp i mnkr)

Intéktsforandring -947
3 zoner intdktsneutralitet 106
Oppet besparingskrav 370
Index -116
Trafikupphandling 255
Forandrad trafik, TP2021 effektiviseringar 21
Sparvagnstrafik, leasing, bana, trafik -39
Tagtrafik, UH/HVK, bana, mm -14
Trygghet och sékerhet satsningar -26
Minskade forséljningsomk 10
Personalkostnader -18
Avskrivningar 25
Bokslutsdispositioner -25
Ovrigt 73
Summa avvikelser -325

Intdkterna bestar av olika effekter som beskrivs under sérskilt stycke senare i
denna rapport. Den enskilt storsta avvikelsen beror pa berdknade
konsekvenser av covid -19 och uppgar till -951 mnkr.

Kollektivtrafiknamnden beslutade i samband med prisbeslutet for Tre zoner
att ansvar for de ekonomiska konsekvenserna av icke intdktsneutralitet
uppnatts. Vasttrafik har utifran ny intaktsbas estimerat skillnaden till drygt
100 mnkr. Posten aterfinns som en negativ avvikelse pa biljettintékter och en
positiv avvikelse under 6vriga intakter.

Vasttrafik har stravat efter att fa en budget i balans, men bedémer for
narvarande att det inte gar att uppna ar 2021. Vasttrafik har, utifran
regionstyrelsens anvisningar, tagit fram olika dimensioneringsscenarior
utifran en resandeminskning pa 10 % — 15 %. Ett genomférande tar cirka sex
manader fran beslut och forutsatter att Folkhalsomyndigheten har tagit bort
restriktionerna avseende trangsel inom kollektivtrafiken. Effekten av dessa
finns ej medtagen i detta budgetforslag, men det finns 6ppna besparingskrav
motsvarande 370 mnkr.

Detta budgetforslag innehaller Konjunkturinstitutets prognoser for de index
(KPI, AKI, ITPI m m) som styr en stor del av trafikens kostnadsutveckling.
Indexen for drivmedel, sasom PP, RME, HVO med flera, saknar officiella
prognoser. De sistnamnda paverkar andelsmassigt inte lika mycket, men
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tenderar att ha en storre rorelse. Sammantaget forvéntas indexeffekten ge en
kostnadsokning pa ca -116 mnkr.

Trafik 2021 etableras i december 2020. Ett antal upphandlingar har fort med
sig en storre positiv effekt under kommande ar. Effektivare trafikplanering,
bra konkurrens i upphandlingar, hdgre miljokrav men med l&gre kostnads-
okningar an forvantat samt kostnader som uppstar senare i avtalen (ex
kvalitetsbonus) m m (+255 mnkr).

Trafikplan 2021 reducerades i ett sent skede beroende pa pandemin. Det
medfor att enbart férandringar som varit nédvéndiga av trafikala skal har
genomforts. Tillsammans med minskning av trafikkostnader dar sa varit
mojligt medfor det en positiv effekt motsvarande drygt 50 mnkr. Det fanns
aven besparingsatgarder fran 2020 att realisera vilket medfor att avvikelsen
sammantaget blir drygt +20 mnkr.

Sparvagnstrafiken forvantas under 2021 fa okade kostnader (-39 mnkr).
Det avser 6kade kostnader for hyra av depa, bana, leasing och trafik.

Tagtrafiken far under 2020 hogre kostnader (-14 mnkr) pa grund av 6kat
behov av tagunderhall. Det s k tunga underhallet genomfors med ett antal ars
mellanrum, vilket medfor att kostnaden faller ut olika, olika ar.

Trygghet och sakerhet ar till storsta del en satsning bl a pa trygghetsvardar
(-26 mnkr). Sakerhetsorganisationen utvecklas och kommer fortsatta fa
kostnadsokningar framéver. Forséljningsomkostnaderna minskar eftersom
intakterna berdknas minska. Andras intdktsmassan paverkas delar av
forsaljningsomkostnaderna parallellt (+10 mnkr).

Personalkostnaderna avviker negativt (-18 mnkr) men det finns inte utrymme
for vaxande verksamhet planerad utifran den ekonomiska situationen. Det
avser estimerad l6nedkning samt helarseffekter pa gjorda rekryteringar 2020.
Avskrivningarna minskar for narvarande i och med att fler anlaggningar gar
ur plan &n vad som nyinvesteras (+25 mnkr).

Foregaende ar fanns en beslutad uppldsningen av obeskattade reserver for
inforandet av Tre zoner. Projektet avslutas vid arsskiftet (-25 mnkr).

Ovriga kostnader avviker positivt (+73 mnkr), Vasttrafik har forsokt
genomfora atgarder i den man det ar mojligt i syfte att motverka det negativa
resultatet jamfort tidigare beslutad ram.

4.1.3 Resultatrakning

4.1.3.1 Intdkter

Biljettintékterna forvantas minska med -947 mnkr drygt -25 % i jamforelse
med budget 2020. Den genomsnittliga prisékningen ar beslutat till 2,8 % men
ar medtagen i den prisférandring som sker i och med inférandet av Tre zoner
i november 2020.
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(Mnkr)

Biljettintakter Budget 2020 3 604
Intéktsokning pga prisférandring 2,8 % 62
Minsk Corona -951
Effekt tre zoner -106
Intéktssakring ca 2% 60
Owrigt -12
Biljettintakter Budget 2021 2 657

Covid -19 for med sig en svar intaktsheddmning. Nuvarande trend for med
sig minskade intékter motsvarande néastan 1 mdr. Nér restriktioner sl&pps och
hur resandet atergar nar en "normal vardag” borjar igen har en stor paverkan.
Nuvarande intaktsscenario for 2021 baseras pa en utveckling dar de publika
fardbevisens intdkterna i genomsnitt nar upp till en niva pa cirka 75 % av
utfall 2019. Dessa bedomningar kan inte ses pa annat vis an som
fingervisningar om majlig framtida paverkan. Inom varldens kollektivtrafik
diskuteras ett kvarvarande minskat resebehov i storleksordningen 10 % —

20 % utifran att pandemin fort med sig 6kad digitalisering och nya vanor.
Risken att exempelvis underskatta pandemins langsiktiga paverkan pa
resendrernas vanor ar lika stor som risken att dverskatta viljan att arbeta
hemma, minskad rérlighet och minskat behov till den kreativitet som en
arbetsplats med kollegor erbjuder.

Intakter 2020-2021 % jmf utfall 2019

lanuar: Februari Mars Apri Maj duni Jui August September Oktober MNovember December

Prognos2020 ma] e Prognos2020 aug Budger 2021

Diagrammet ovan visar hur de tva senaste intaktsprognoserna (maj och
augusti) rort sig relativt budget 2021 (ljusbla linje). Bedémningen é&r att
restriktionerna kommer kvarsta under varen och att resandet borjar 6ka nagot
for att hitta en ny "normal niva” under hosten. En procents fel i det arliga
genomsnittet motsvarar ungefar 30 mnkr upp eller ned pa intaktsmassan.

Forslag till ny zon-struktur &r framtagen och beslutad. Forandringen till
Tre zoner kommer genomféras under 2020. Den nya geografimodellen och
prissattningen ar inte intdktsneutral. Den kalkylerade negativa avvikelsen
motsvarar ca -106 mnkr. Uppfdljningen av inférandet i kombination med
konsekvenserna av covid-19 kommer gora det svart att sarskilja effekterna.
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I samband med beslut om priser beslutade dven kollektivtrafikndmnden om att
ta ansvar for den ekonomiska avvikelsen, vilket medfort att avvikelsen i denna
budgetversion redovisas som en intakt under évriga intékter

(+106 mnkr).

Vasttrafik behdver ater arbeta aktivt med att bland annat dka betalningsviljan.
| det ingar samarbete med trafikforetagen avseende 6ppning av framdorrar, nytt
arbetssétt for biljettkontrollen osv. Arbetet startas upp igen under hésten 2020
med en malsattning att minst oka biljettintakterna med +60 mnkr under 2021.

4.1.3.2 Kostnader

Kostnaderna i budgetférslag 2021 minskar med +108 mnkr (1 %) i jamforelse
med budget 2020.

Budget | Budget |Avvikelse
Belopp i mnkr 2021v3 2020 B21-B20 %
Direkta trafikkostnader -7716 -8 225 508 6%
Ovriga driftskostnader -1261| -1224 -38 -3%
Personalkostnader -342 -323 -18 -6%
Avskrivningar -293 -318 25 8%
Totala kostnader -9612| -10090 478 5%

De storsta kostnadsforandringarna ar beskrivna i tidigare sammanfattning
utifran en nettoredovisning for att visa helhetseffekten.

Trafikkostnaderna minskar med 6 %. Det beror framst pa det odefinierade
besparingskravet motsvarande +370 mnkr. Exkluderas detta & minskningen
2 %. Den storsta paverkansposten avser minskade kostnader utifran
upphandling (+255 mnkr). Den dverstiger den stérsta 6kningen som &r den
allmanna kostnadsutvecklingen (index) pa trafikavtalen (-116 mnkr).
Kostnaderna for sparvagnstrafiken 6kar med -40 mnkr. Det avser saval
satsningar som nya sparvagnar och ny depa men aven dkade kostnader for
banan och driften i dvrigt. Férandringar i trafiken motsvarar daremot en
minskad kostnad i ar med cirka +20 mnkr. Det avser saval trafikplan, éndrad
produktion och trafikupplagg. Inga storre dimensioneringsatgarder ar annu
medtagna.

Driftskostnaderna okar med -3 % mellan budgetaren. De storre kostnads-
okningarna avser hyreskostnader vilka till viss del &ven ger en positiv
avvikelse pa dvriga intakter da Vasttrafik, vad avser depaer och resecentrum,
hyr ut dem vidare. Trygghet och sakerhet ar en del av organisationen som ar
under uppbyggnad och dar kostnaderna ¢kar (-26 mnkr). Nuvarande satsning
omfattar bl a trygghetsvéardar.

Personalkostnaderna 6kar med -6 %. Det avser framst den arlig lonejustering
enligt AKI-index och helarseffekter av tidigare rekryteringar.

Avskrivningarna avviker positivt med +8 %. Nyinvesteringar foreslagna i
planen Gverstiger till mindre del investeringar som gar ur plan.
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4.1.3.3 Kanslighetsanalys

Vasttrafik ar utsatt for normala marknadsrisker. Efterfragan pa Vasttrafiks
tjanster paverkas av forandringar i konjunktur och pa arbetsmarknad. Det gar
heller inte med séakerhet att forutse kundernas reaktion pa forandringar av
Vésttrafiks priser och tjanster. Intdkterna styrs av hur resenérerna reser och
valjer fardbevis.

Den mest 6verhdngande risken for Vésttrafik samt upprattad budget 2021 ar
pandemins fortsatta utveckling. Vasttrafik berdknar att tappa ca 1 miljard
kronor i intakter, men det forutsatter en aterhamtning till hosten till minst
tidigare nivaer. En procents fel i det arliga genomsnittet motsvarar ungefar
30 mnkr upp eller ned pa intaktsmassan. Det ar for Vasttrafik svart att parera
avvikelser pa kortare sikt, stora delar av kostnadsmassan ar trogrorlig och det
tar tid for atgarder att fa ndgon ekonomisk genomslagskraft

Forslag till ny zonstruktur ar beslutad. Genomforandet ar inte intaktsneutralt.
Hansyn har tagits for det i denna budget. Utover det finns det en risk att
kundernas reaktioner inte motsvarar de beddmningar som gjorts vilket kan
paverka bade positivt eller negativt.

Utvecklingen av index &r alltid svar att bedoma. Vasttrafik baserar darfor
budget pa officiella prognoser dar sadana finns att tillga. Sma avvikelser
framfor allt avseende indexen AKI och KPI paverkar stora delar av
kostnadsmassan.

Vad avser index for bréansle finns inga officiella prognoser. Situationen &r i
dagslaget &r annu mer komplex utifran anvandandet av alternativa drivmedel
som RME, HVO m m. Indexen paverkar inte lika stora andelar som &vriga
index, men svanger ofta mer och med stérre slag inom ett ar. Handelser i
omvarlden kan dven paverka utvecklingen och dessa index.

4.2 Eget kapital och obeskattade reserver

Vaésttrafik har for nérvarande ett eget kapital motsvarande ca 611 mnkr.
Omfattningen pa kapitalet vid ingangen av 2021 beror pa hur underskottet ar
2020 ska hanteras (prognos ca -325 mnkr) samt slutlig upplésning av
projektet for inforande av tre zoner (prognos ca -25 mnkr).

4.3 Investeringar

Avskrivningarna forvéntas under 2021 vara +8 % lagre an budget 2020. De
minskade avskrivningskostnaderna ar i niva med prognosen for 2020 och tar
hansyn till de minskade investeringar som genomforts beroende pa lagre
utvecklingstakt och hardare prioritering. Det ar fortsatt ett antal
investeringarna som gar ur plan.

Overgripande kan investeringsplanen 2021 beskrivas enligt tabellen nedan.
Det finns investeringar som av olika skal skjutits fran 2019, vilket medfor att
ytterligare prioritering kan bli nédvandiga under aret.
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Investeringsbehov — Aktivering, mnkr

2021

Underhallsinvesteringar tagfordon

29

Systemutveckling

33

IT-utrustning

14

Fordonsutrustning

39

Verksamhetsstyrda fastighetsinvesteringar

21

Ovrigt

20

Summa

156

Vasttrafik tilldelas tva olika ramar, agarstyrda- samt verksamhetsstyrda
ramar. Bedomningen ar att ovanstaende plan ar i linje med dessa ramar.

Investeringsutgifter 2021

Budget helar

Fastigheter

Storre &garstyrda fastigheter 59 mnkr
Mindre dgarstyrda fastigheter 25 mnkr
Verksamhetsstyrda fastighetsinvesteringar 21 mnkr
Summa fastighetsinvesteringar: 105 mnkr
Fordon

Agarstyrda fordonsinvesteringar 403 mnkr
Verksamhetsstyrda fordonsinvesteringar 76 mnkr
Summa fordonsinvesteringar 479 mnkr
Utrustning

Agarstyrd investering i medicinteknisk utrustning

Agarstyrd investering i allmén utrustning

Verksamhetsstyrd utrustningsinvestering 152 mnkr
Summa utrustningsinvestering 152 mnkr
TOTALT INVESTERINGAR 736 mnkr

(Ramarna tilldelas utifran utbetalningsflédena medan ovanstaende tabell
syftar till att visa hela investeringen d v s aktiveringar.) Investeringar i

fastigheter och depaer hanteras av Vastfastigheter.

I

Bilaga 1 - Investeringar
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Bilaga 1 Investeringar

Investeringar som fardigstalls under 2021 - aktiveringar

Avskrivningarna forvantas under 2021 vara +8 % lagre adn budget 2020. De minskade
avskrivningskostnaderna &r i niva med prognosen for 2020 och tar hansyn till de minskade
investeringar som genomforts beroende pa lagre utvecklingstakt och hardare prioritering. Det
ar fortsatt ett antal investeringarna som gar ur plan.

Overgripande kan investeringsplanen 2021 beskrivas enligt tabellen nedan. Investeringar i
fastigheter och depaer hanteras av Vastfastigheter.

Investeringsbehov — Aktivering, mnkr 2021
Underhallsinvesteringar tagfordon 29
Systemutveckling 33
IT-utrustning 14
Fordonsutrustning 39
Verksamhetsstyrda fastighetsinvesteringar 21
Ovrigt 20

Summa 156

Investeringsramar

Vastra Gotalandsregionen har en investeringsprocess och en arlig budgetering av
investeringsutgifter. Det innebér att man budgeterar for betalningar av pagaende
investeringar. | de flesta fall sammanfaller betalning med det ar som investeringen tas i bruk
och aktiveras, men i vissa fall sker betalningar under flera ar. Sa ar det t.ex. med manga storre
fastighets och fordonsinvesteringar, men &ven vad avser vissa storre investeringar i
utrustningar.

Vasttrafiks ramar skall ocksd rymma de investeringar i fastigheter som utfors av
Vastfastigheter, dar kostnaden for investeringen belastar Vasttrafik i form av hyra nér
investeringen ar fardigstalld.

Ramarna avser bruttoinvesteringar, dvs man budgeterar for investeringsutgiften exkl eventuell
medfinansiering. Kostnaden som sedan belastar verksamheten i form av
kapitaltjanstkostnader eller hyror beréknas dock pa nettoinvesteringen, alltsd med hansyn
tagen till erhallna bidrag.

Verksamhetsstyrd ram - fastighet

I verksamhetsstyrd ram for fastighetsinvesteringar ingar investeringar i fastigheter av mindre
belopp eller andra typer av investeringar i fastighet som inte &r att betrakta som &garstyrda. |
de flesta fall avses investeringar som gors av Vastfastigheter for bolagets rakning och dér
kostnaden sedan blir i form av hyror.

Budget for 2021 avseende verksamhetsstyrda fastighetsinvesteringar uppgar till 21 mnkr och
avser bland annat investeringar i nya hallplatser, pendelparkeringar*, pausbodar for forare
m.m., Det finns stora behov for investeringar men beslutad ram innebar en prioritering av
vilka investeringar som genomfors 2021.

*Pendelparkeringar finansieras i sin helhet av Vastsvenska paketet. Det innebar att Vasttrafik inte belastas av nagra
kapitaltjanstkostnader eller hyror vid fardigstéllande. De syns dock i investeringsplanen pa grund av att regionens
investeringsprocess hanterar investeringarna brutto.



Verksamhetsstyrd ram - fordon

| verksamhetsstyrd ram for fordonsinvesteringar ryms planerade underhallsinvesteringar i
befintliga fordon. Har ingar ocksa investeringar i fordon som inte innebar utékning eller nya
fordonstyper och dar investeringen inte uppgar till storre belopp. Fér 2021 planeras
installation ladduttag i aldre fordon, installation av ERTMSs system i ett antal fordon samt
underhallsinvesteringar inklusive underhall inredning i Regionafordon. Underhallet kring
inredningen kommer att ske under flera ar.

Ramen for 2021 avseende verksamhetsstyrda fordonsinvesteringar uppgar till 76 mnkr.
Pa grund av att underhallsinvesteringarna ar fordelade pa fler ar beréknas investeringarna
for 2021 halla sig val inom budget. De nu planerade atgarderna uppgar till 29 mnkr.

Verksamhetsstyrd ram - utrustning

| verksamhetsstyrd ram for utrustning ingar 6vriga investeringar som sker i Vasttrafik. Det
inkluderar bade immateriella investeringar i system samt utrustning for IT-drift samt fordons-
utrustning m.m. Ramen for verksamhetsstyrda utrustningsinvesteringar uppgar till 152 mnkr.
Utgifterna for utrustningsinvesteringar ar ocksa paverkade av 6kade krav pa prioriteringar. De
planerade investeringarna uppgar till 100 mnkr. De utgors framst av investeringar i system
med 33 mnkr och fordonsutrustning med 42 mnkr.

Agarstyrda investeringar

Agarstyrda investeringar for Vasttrafik utgors av fastighetsinvesteringar i Resecentra,
Fordonsdepaer samt Investeringar i nya fordon. Sammantaget har Vasttrafik pagaende
agarstyrda investeringar om totalt 7 544 mnkr, med 462 mnkr i utbetalningar 2021. For 2021
budgeteras ocksa for en mindre agarstyrd fastighetsinvestering om 25 mnkr, Hallplats
Nordstan. De storsta utbetalningarna utgérs av

Nya tagfordon — Budget for utbetalningar avseende Nya tagfordon uppgar under 2021 till
403 mnkr

Inkopet av nya tagfordon fortloper och befinner sig i dagslaget i design- och
konstruktionsfasen Projektet har paverkats av Coronapandemin och uppfattning nu &r att
leveransen av fordonen &r forsenade cirka 12 manader. Detta kan paverka behovet av
utbetalningar under 2021. | utbetalningsprognosen ingar uppskattning om framtida
indexeffekter enligt avtal.

Bussdepa Radiomasten — Budget for utbetalningar avseende Radiomasten uppgar for 2021
till 10 mnkr. Investeringen planeras uppga till 424 mnkr vid planerat fardigstallande 2025.

Investeringen uppvisar en fordyring gentemot tidigare investeringsplan, men tar hojd for krav
pa okad andel elektrifierade fordon och utokat antal verkstadsplatser. Investeringen ar i linje
med regionstyrelsens beslut om att pabdrja forstudie/fortsatta genomférandeplanering
avseende bussdepaer i Géteborgsomradet.

Tagdepa Sandback — Budget for utbetalningar uppgar till 22 mnkr, vilket till utgors av
kostnader for fortsatt planering av sammanhéngande depaldsning pa lang sikt for tagtrafiken
inom regionen.

Ovriga Agarstyrda investeringar bestar av ytterligare depaer samt resecentra och storre hall-
platser. Ingen av de pagaende dgarstyrda investeringarna fardigstalls och aktiveras under
2021,



Sammanstallning investeringsutgifter 2021
Sammantaget utrymme for investeringsutgifter 2021 presenteras i nedanstaende tabell

Budget helar
Investeringsutgifter 2021
Fastigheter

Storre &garstyrda fastigheter 59 mnkr
Mindre dgarstyrda fastigheter 25 mnkr
Verksamhetsstyrda fastighetsinvesteringar 21 mnkr
Summa fastighetsinvesteringar: 105 mnkr
Fordon

Agarstyrda fordonsinvesteringar 403 mnkr
Verksamhetsstyrda fordonsinvesteringar 76 mnkr
Summa fordonsinvesteringar 479 mnkr
Utrustning

Agarstyrd investering i medicinteknisk utrustning
Agarstyrd investering i allmén utrustning

Verksamhetsstyrd utrustningsinvestering 152 mnkr
Summa utrustningsinvestering 152 mnkr
TOTALT INVESTERINGAR 736 mnkr

Andra investeringar

Investeringar som beror Vasttrafik direkt men som hanteras utanfor regionens
investeringsprocess utgors framst av investeringar kring sparvagnstrafiken. Dels nya
sparvagnsfordon och dels sparvagnsdepaer, och da sarskilt Ringddepan. Utgifter for
investeringar i fordon och depaer ar budgeterat till 471 mnkr under 2021. Skalet till att dessa
investeringar hanteras utanfor den ordinarie processen ar kopplat till det avtal som tecknades
mellan regionen och Goteborgs stad i samband med 6vertagandet. Syftet var att dessa
investeringar inte skall prioriteras i den vanliga processen och stallas mot andra investeringar,
utan finansieras med sarskilda medel. Ambitionen &r att successivt slussa in investerings-
fragor kopplade till sparvagnstrafiken i den ordinarie processen.

Det pagar ocksa en investering i en ytterligare farja (option), 70 mnkr. Den finansieras ocksa
utanfor ordinarie budgetramar och finansieras via statsbhidrag och sarskilda medel kopplat till
tidigare planerat bygge av linbana. Skélet till att dessa medel anvands ar att farjan ar en viktig
del i det alternativa trafikupplagg som det planeras for, nar linbana inte byggs. Utbetalningar
kopplat till farjan kommer ske under aren fram till 2022, da farjan planeras levereras.
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