Dnr 1-44-21

Protokoll nr 7/2021
fort vid sammantrade i styrelsen for Vasttrafik AB
Org nr 556558-5873

Tid torsdag 21 oktober 2021
Plats digitalt via Teams

Ordf, vice Ordf, VD, styrelsesekreterare deltog fysiskt pG Visttrafiks kontor Goteboryg.

Narvarande Peter Hermansson
Per Tenggren
Carina Gullberg
Asa Karlsson
Yasin Abbes
Johan Nordin
Annika Hakanson
Kajsa Hamnén
Jimmie Stranne
Glenn Ottosson
Louise Jeppsson
Elving Andersson
Anders Fasth
Nanna Siewertz Tulinius

Ej narvarande  Lotta Robertsson Harén

Arbetstagar- Jolanta Seberbrink
representanter Eva Claesson

Ovriga Lars Backstrom
ndrvarande Roger Vahnberg
Sara Frank

Camilla Holtet

Maria Bjorner Brauer
Anna Johansson

Sara |hrlund

Kristian Lans

Lena Karlsson, pol. sekr
Anna Bergstrand, sekr

§78 Sammantradets 6ppnande

Ordf Peter Hermansson halsade alla vdalkomna och férklarade motet 6ppnat.

§79 Val av justerare for ssmmantradet

Att jamte ordf Peter Hermansson justera protokollet valdes Per Tenggren.

§ 80 Godkdnnande av foredragningslista

Foredragningslista for dagens sammantrade har varit utsand.
Styrelsen beslot

att godkdnna féredragningslistan for dagens styrelsesammantrade.
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§ 81 Foregaende protokoll

Foregaende protokoll fran styrelsemote nr 6, 23-24 september 2021 har varit utsant.

Styrelsen beslot

att lagga protokollet till handlingarna.
§ 82 Rapporter
82.1 VD, ordf och styrelsen

VD och vice VD rapporterade féljande drenden:

IT incident (ToGo)

VD inledde med en dvergripande bild 6ver identifierade problem vad galler ToGo-appen under
vecka 41 och 42. Vidare rapporterade Thom Birkeland (CIO Vasttrafik) om incidenterna ur ett IT-
tekniskt perspektiv samt status i arbetet framat vad galler robusthet i Vasttrafiks IT-system och
handlingsplan.

Sparvagnsfordon M28. Roger Vahnberg rapporterade om avstallda sparvagnsfordon samt
pagaende besiktning och utfasning.

Trafik 2023 -. Noterades fraga om begagnade el-bussar och el-busspremie. Pa grund av premien
och att det dr ett stort teknikskifte kravstalls nya elbussar i denna upphandling.

Upphandling trafik Trollhdttan och Védnersborg. Da upphandlingen ar under éverprévning och
paketeringen har gjorts om jamfort med dagens avtal s kommer bada de nuvarande avtalen,
Tvastad och Gota Alvdalen, att forlangas.

Ordf och vice ordf deltog vid styrelsesammantridde i Oresundstag 24 september samt
styrgruppsmote projekt VP.

Vice ordférande deltog vid mote med trafikforetag Omnibus i Uddevalla 29 september dar
huvudsakligen trygghetsfragor diskuterades samt vid méte med presidiet for kommunstyrelsen
Bollebygd 19 oktober.

Styrelsen beslot

att notera den lamnade informationen till protokollet.
§83 Kollektivtrafikndamnden
83.1 Rapporter fran namnden, DKR samt stadstrafikforum

VD kommer vid kollektivtrafikndmndens sammantrade 29 oktober rapportera i enlighet med vad
som rapporteras till Vasttrafiks styrelse.

Ledamot Louise Jeppsson rapporterade fran stadstrafikforum Uddevalla dar handlingsplan
kollektivtrafik Uddevalla samt forstudie upphandling presenterades.

Ledamot Anders Fasth rapporterade fran stadstrafikforum Trollhdttan/Vanersborg dar
handlingsplan upphandling 2030 antogs samt fraga om flexbiljett och utredning seniorkort
behandlades.

Styrelsen beslot

att notera den lamnade informationen till protokollet.
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§84 Verksamhetsuppfoljning
84.1 Status trafik

Sara lhrlund redogjorde for status trafik. Matningar visar pa att resandet har 6kat samt en
minskning av kundsynpunkter vad galler trangsel.

Vidare redogjordes for arbetet med Gétatunneln och férsening i fardigstallandet vilket paverkar
Vasttrafiks trafikfloden. Arbete med framkomlighet vid hallplatslage Nordstan pagar och dialog

fors Ibpande med trafikkontoret. Stopp under brodppning Hisingsbron har paverkat negativt da
ett omfattande scenarioarbete aktiveras for omldaggning av kollektivtrafiken.

Styrelsen beslot

att notera den lamnade informationen till protokollet.

84.2 Snabbrapport september 2021

Underlag i drendet ar utsand handling nr 7.2 Snabbrapport september — 2021,
daterad 2021-10-08.

Maria Bjorner Brauer fortydligade diagram kundndjdhet “Enkelt att resa med Vasttrafik”. Det kan
skilja sig stort fran manad till manad varfor trenden i det rullande vérdet ar det man ska ldsa och
som ger ratt bild av laget.

Styrelsen beslot

att notera snabbrapport september 2021 till protokollet.

84.3 Ekonomisk rapport per september, 2021

Underlag i drendet ar utsand handling nr 7.3 Ekonomisk rapport per september, 2021 daterad
2021-10-11.

Sara Frank redogjorde for ekonomiskt utfall per september, 2021.

Resultatet ligger pa -57 mnkr sdmre dn budget, en viss forsamring jamfort med augusti (-54 mnkr).
Intakter (-17 mnkr mot budget) avviker negativt enligt budget/prognos men kostnadssidan
reglerar tappet nagot. Fortsatt osdkert lage vad géller index.

Stadshidragen ligger inte med i prognos 4 och besparingen pa 370 mnkr ligger i budget som en
klumpsumma i december.

Redogjordes vidare for intdkt per manad september vilken avviker med -270 mnkr jamfort med
budget. Ack jamfért med foregaende ar -12% (-36% jamfort med 2019).

Total forsaljning per vecka 41 ligger 7,7% hogre dan 2019 och 75% hogre an 2020. Enkelbiljetter gar
bdst men aven forsdljning av periodbiljetter visar viss forbattring.

Styrelsen beslot

att godkdnna ekonomisk rapport per september 2021, samt
att ge VD i uppdrag att féra dialog med dgaren avseende finansiering av arets
avvikelse.
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84.4 Detaljbudget 2022
Underlag i drendet dr utsand handling nr 7.4 Detaljbudget 2022, daterad 2021-10-13.
Sara Frank redogjorde for detaljbudget 2022.

Noterades status i arbetet med detaljbudget 2022 samt att férandring har skett mellan
budgetversion 3 och 4. Fortsatt pagaende arbete vad géller budget for Goteborgs Sparvagar
ddar gemensamma moten mellan Vasttrafik och Goteborgs Sparvagar har genomforts.
Noterades justerade avvikelser som sammantaget ger ett battre resultat om 30-40 mnkr
mot vad som tidigare redovisats. Lopande dialog fors med Goteborgs Sparvagar da budget-
arbetet annu ej ar klart.

Koncernkontoret Vdstra Gotaland har anvisat Vasttrafik att budgetera ett nollresultat vilket
leder till -136 mnkr i oidentifierat besparingskrav vad galler trafikkostnader.

Noterades oidentifierbart besparingskrav om -136 mnkr. En forbattring fran inriktnings-
beslut da det var -185 mnkr.

Noterades att enligt forutsdttningarna och ram for detaljbudget, beslutad av regionfullmaktige,
innehaller skrivning om att intaktsbortfall till f6ljd av pandemin kommer behdva hanteras i
bokslutet.

Styrelsen beslot

att godkanna redovisad detaljbudget fér 2022, samt

att ge VD och Vasttrafiks presidie i uppdrag att fortsatta dialog med dgaren om
finansiering.

84.5 Riskanalys — uppstart

Sara Frank redogjorde for uppstart riskanalys 2022,

Redogjordes for processen och vikten av arbetet ur ett bade externt och internt perspektiv. Ett
utkast av Vasttrafiks riskanalys 2022 kommer skickas ut till styrelsen 29 september infor moten/
workshops dar styrelsen kommer fa tillfdlle att diskutera problemstéllningar och vérderingar samt
eventuellt tillkommande risker.

Noterades att Vasttrafiks styrelse har bjudits in till separata moten for genomgang av underlag
riskanalys 2022.

Styrelsen beslot

att notera den lamnade informationen till protokollet.

84.6 Fokusomrade — Aterfa kunderna
VD redogjorde for status i arbetet fokusomrade — Aterfa kunderna.

Redogjordes for aterkoppling fran styrelsesammantradet 22-23 september. Noterades ett antal
aktiviteter som kommer genomfdras under host 2021 och dven infor vinter och var 2022. Ett ex pa
aktivitet ar ett samarbete med Way out West i Goteborg som Vasttrafik kallar Way out Vasttrafik
dar artister upptrader ombord pa sparvagn. Flexbiljetten lanseras under november och provakar-
kampanj for nyinflyttade ligger med i planen.
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Enligt underlag fran Trafikverket har bilresandet 6kat med ca 2%. Utvecklingen av "tryggt att resa
ombord” och forsaljningen av periodbiljetter, dygnsbiljetter samt enkel och konto-biljetter utgor
viktiga delar i arbetet framat. Vasttrafik féljer utvecklingen noga och arbetar i samrad med
partnerforetag for att lyckas skapa fortroende hos kunder att vilja resa med Vasttrafik igen.

Styrelsen beslot
att notera den lamnade informationen till protokollet.

84.7 Intaktssakring

Maria Bjorner Brauer redogjorde for status 6ppning av framdoérr samt information géllande
biljettkontrollen.

Noterades status vad gédller 6ppnande av framdorr buss och krav pa péstigning fram och visering
biljett i Goteborg. Trafikforetagen arbetar fokuserat med detta och har ett synligt ledarskap ute i
trafiken for att stotta forare och kundvardar. Kundsynpunkter ligger pa en niva som ar jamforbar
med hur det brukar vara vid storre férandringar. Noterades dven fraga om punktlighet sarskilt vad
gdller el-buss som laddas mellan turer.

Vidare redogjordes for trafikslag tdg och bat. En sammanfattning av visering och kontroller tag
(sommar och tidig host) visar viss utmaning vad géller pastigningskontroll under sommaren,
utokad pastigningskontroll fran september och atergang till forséljning ombord fran 15
september. Utmaningar under sommaren har till stor del utgjorts av banarbeten. Fr o m 5 juli
utfors full visering pa tag.

Visering vad géller bat ar fullt implementerad i skdrgardstrafiken i Goteborg. | dlvtrafiken ska
visering implementeras fullt ut fran vecka 44.

Redogjordes vidare for uppféljning viseringsgrad for avtalen Molndal/Partille/Sydvést. Ambitionen
ar att malet ska ligga hogre an nuvarande niva (63%). Utfardade biljetter i digitala forséljnings-
plattformen per dygn visar en 6kning om 45% jamfort med 2019 (tisdag v. 44). Digitalisering,
atergang efter pandemin, pastigning fram och visering ar tre faktorer som paverkar tydligt.
Arbetet med att minska gapet mellan intdkter och resor gar framat och foljs noga.

Styrelsen beslot

att notera den lamnade informationen till protokollet.
§85 Intern kontroll
85.1 Vasttrafiks policy fér investeringar

Sara Frank redogjorde for framtagen policy for investeringar.
Styrelsen beslot
att godkanna Vasttrafiks policy for investeringar, samt

att godkdnna justering av beloppsgrans fran 2 mnkr till 5 mnkr for
verksamhetsstyrda investeringar enligt policy for Vastra Gotalandsregionens
hantering av investeringar.

§ 86 Status forsdljning och marknad

Maria Bjorner Brauer redogjorde for féljande drenden:

Flexbiliett. Lanseringen ar planerad till november och de sista stegen i utveckling och testning
pagar. Arbetet med kommunikations- och lanseringsplan vad géller allmanheten, partners och
foretag har startats upp med inledande aktiviteter under vecka 45.
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Kontaktlds betalning. Utvecklingsarbetet ar fardigstallt infor certifiering av kortldsare (krav fran
VISA och Mastercard) i januari 2022. All hardvara ar bestalld med forsta leverans fore jul. Arbetet
intensifieras efter arsskiftet med fokus pa intern utveckling, testning, utbildning och
kommunikation. Den globala halvledarbristen gor att det saknas komponenter for leveranser nu
planerade till mars 2022, vilket ger en stor risk for foérseningar.

Seniorkortsutredningen. Statusrapport presenteras och dialogmoten halls med DKR under
oktober/december. Projektpresentation for regionala pensionarsradet ar planerat till 5 november.

Arbete med ny kalkylmodell och berakningar pagar. Férhoppningen dr att beslut om nytt
erbjudande kan tas av Vasttrafiks styrelse och kollektivtrafiknamnden i juni 2022. Datum for
implementering styrs av vald I6sning.

Styrelsen beslot

att notera den lamnade informationen till protokollet.
§ 87 Leverans
87.1 Tidtabellskifte december 2021

Camilla Holtet redogjorde for kommande tidtabellskifte i december, férandringar i trafiken och
hur Vasttrafik arbetar med information till kund. Stora byggprojekt i Géteborg kommer fortsatta
att paverka trafiken och framkomligheten.

Vidare redogjordes for trafikférandringar utanfér Goteborg som t ex effektivisering av linje 120
och linje 510 samt nytt trafikavtal for linje 100.

Vasttrafik planerar forstarkt information till kund, kundvardar och informatérer. Tester kommer
genomfaras vad galler proaktiv kundinfo t ex utskick per post infor avveckling av linjer. Arbete
pagar lopande vad géller press och media.

Styrelsen beslot

att notera den lamnade informationen till protokollet.
§ 88 Utveckling
88.1 Lagesrapport VP och KomFram

Roger Vahnberg presenterade ldgesrapport projekt VP och KomFram.

Noterades inledningsvis status vad géller Hisingsbron och Gotatunneln vilka bada rapporterades
under punkten Status trafik.

Nya atgdrder har antagits av alla parter i projekt VP med férdelade medel om 300 mnkr. Signering
av avtal pagar.

Redogjordes for arbetet med mellanplanet station Korsvdgen. Fastighetsnamnden har gett ett
uppdrag till Trafikverket att avbryta arbetet med forberedelse verksamhet i mellanplanet. En djup
station blir otrygg varfor verksamhet i mellanplanet ar viktigt. Motivet ar att det blivit dyrare dn
vad man prognostiserat. En konsekvensanalys dr under framtagande som skall redogéras vid VP
styrgrupp i december.

Styrelsen beslot

att notera den ldmnade informationen till protokollet.
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88.2 Komplettering Trafikplan 2022
Underlag i drendet dr utsdand handling nr 11.2 komplettering Trafikplan, 2022 daterad 2021-10-13.

Camilla Holtet redogjorde for komplettering av Trafikplan 2022. Alingsassnabben lag med i
trafikplan 2018 som ett 3-arigt test. En utvardering har genomforts och kommunicerats med
kommunen i dialog. Férslaget ar avveckla linjen fran december 2021. Besparingsnivan ligger pa
3,7 mnkr. Véasttrafiks styrelse foreslas besluta att godkdanna kompletteringen av trafikplan 2022.

Protokollsanteckning Louise Jeppsson.

Nu finns férslag om att komplettera Trafikplan 2022 med att Alingsassnabben liggs ned.
Vinsterpartiets budgetforslag for Vistra Gétalandsregionen dr 2022 féresldr och finansierar
ekonomiska satsningar pa kollektivtrafiken. Om Vinsterpartiets budgetférslag blivit region-
fullmdktiges beslut hade jag gdrna bitrdtt ett férslag med enbart absolut nédvindiga
neddragningar av trafik samt med satsningar ddr trafiken idag dr gles och dér tréingseln ér stor.

Styrelsen beslot
att faststalla komplettering Trafikplan 2022.

88.3 Hallplats Korsvagen, forstudie
Underlag i drendet dr utsdand handling nr 11.3 Hallplats Korsvagen, forstudie, daterad 2021-10-13.
Camilla Holtet redogjorde for drende hallplats Korsvagen, forstudie.

Forstudie hallplats Korsvagen dr en del av utvecklingen av knutpunkt Korsvdgen. Forstudien
beskriver forlangning av hallplatstak enligt framtaget koncept. Investeringen finansieras i
huvudsak av medel fran Vastsvenska Paketet.

Styrelsen beslot

att godkanna forstudien Hallplats Korsvégen,

att godkédnna investeringskalkyl for genomférande om 63 mnkr, preliminar
hyreskostnad om 850 000 kr per ar, utrustningsinvestering om 3 mnkr samt

att foresla regionstyrelsen att godkdnna forstudien Hallplats Korsvagen till .
investeringsplanen som en dgarstyrd fastighetsinvestering.

§ 89 Investeringar
89.1 ERTMS tagfordon X61

Underlag i drendet ar utsind handling nr 12.1 ERTMS tagfordon X61, daterad 2021-10-13.
Sara Frank redogjorde for investeringsarende ERTMS tagfordon X61.

Vésttrafik genomfor nu tva projekt gillande ERTMS-system pa tagfordon Regina.
Tillkommande projekt avser system vad géller tagfordon X61. Ans6kan om bidrag skall
inlamnas for dessa projekt. Inlamning av bidragsansokan for projekt tagfordon X61 har
flyttats varfor investeringsarendet behdver behandlas av Vasttrafiks styrelse. Bidraget ligger
pa ca 15 mnkr. Investeringen behover ske i enlighet med Trafikverkets instruktioner.

Styrelsen beslot

att godkinna uppgradering av ERTMS-ombordsystem till version baseline 3.4 pa 22
st Coradia X61 for 1,8 mnkr/styck, totalt ca 40 mnkr.
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§90 Inkomna skrivelser till styrelsen
Underlag i drendet ar utsand handling nr 13 Inkomna skrivelser till styrelsen daterad 2021-10-06.

Anna Johansson redogjorde for den stora bilden vad géller antal forseningar sjukresor under 2021
jamfort med 2019. Lag andel synpunkter har inkommit angdende forseningar.

Redogjordes vidare fér antal forseningar kommunala resor (fardtjanst, skolresor) kontra sjukresor.

Noterades féljande inkomna skrivelser stéllda till styrelsen:

1.  Skrivelse gillande forseningar i anropsstyrd trafik
(Dnr: VTM 1-1250-21)

Styrelsen beslot

att godkanna redovisat svar och ge VD i uppdrag att 6versanda svaret.
§91 Ovriga fragor / drenden
91.1 VTl — Transportforum 2022

Underlag i drendet ar utsand handling nr 14.1 VTI — Transportforum 2022, daterad 2021-10-05

Styrelsen beslot

att ledaméter som 6nskar delta pd VTl-dagarna och Transportforum i januari 2022
oversander anmalan till styrelsens sekreterare.

§92 Avslutning

Ordforande Peter Hermansson tackade de narvarande och avslutade sammantradet.

GOteborg dag som ovan

na Bergstrand /4/\/

sekr

Justeras:
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