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Kompetensforsorjning IT-verksamheten

FORSLAG TILL BESLUT
Med anledning av nedanstaende foreslas styrelsen besluta

att ge VD i uppdrag att utifran genomford genomlysning fortsétta utveckla
organisationen samt kompetensforsorjningen inom IT-organisationen, samt

att ge VD i uppdrag att aterkomma i slutet av 2022 for redovisning av status pa
arbetet.

Skovde dag som ovan

Lars Backstrom Thom Birkeland
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BAKGRUND

Vasttrafiks digitaliseringsarbete fortséatter och kommer framgent att vara en &n viktigare
del av bolagets formaga att 6ka det hallbara resandet. Detta sker genom utveckling av
bland annat digitala forsaljnings- och kommunikationskanaler. Vidare utvecklar
Vasttrafik sina interna digitala miljoer for att standigt effektivisera det interna arbetet
samt mota dagens medarbetares forvantan pa en modern, digital, &ndamalsenlig och
effektiv arbetsplats. Till bakgrunden hor Vastra Gétalandsregionens mal att anvanda
digitaliseringen som ett strategiskt verktyg i verksamhetsutveckling, kvalitetssakring
och effektivisering.

| och med detta blir det tydligt att roller som tidigare bedomts innehalla tillfalliga
kompetensbehov numera ar att betrakta som behov som ar en del av ordinarie
verksamhet.

En langsiktig strategi for kompetensforsorjning behovs for att méta det 16pande behovet
av IT-utveckling och digitalisering. Vi gor detta genom att fortsatta pa den inslagna
vagen att utveckla digitala Iésningar i egen regi dar det krévs. Detta i kombination med
att upphandla standardsystem dér det &r mest lampligt.

Mot bakgrund av detta har Vasttrafik tagit fram en kompetensforsorjningsplan for 1T-
verksamheten i syfta att mota den fortsatta digitaliseringen.

Malséttningen i kompetensforsorjningsplanen ar att i storre utstrackning driva
utvecklingen med egen personal, vilket ger farre risker och lagre kostnader genom
minskat konsultberoende.

ARENDEGENOMGANG

Nulage kring kompetensforsorjning inom strategiska IT-omraden

Totalt satt har IT-enheten pa Vasttrafik ca 170 medarbetare, varav 75 ar inhyrda
konsulter. Inom vissa omraden ar andelen konsulter hog vilket skapar risker for
kompetensbrist néar avtal konkurrensutsatts och konsulter byts. Sammantaget ger den
hoga andelen konsulter dven en effekt i termer av hogre kostnader.

Bilden nedan visar forhallandet mellan anstéllda och konsulter inom vissa

applikationsomraden pa Vasttrafik:
(bl stapel - anstalld, orange stapel — konsult, gra stapel - vakans)

Summa s Antal parsonar

AnstilldjKansult =

Gl - Guso/Tesm ¥

am -
vAsr'arFmYﬂvJﬂ__smA
“ENDELAV o GOTALANDSREGIONEN

2(3)




Forslag pa mal och riktning for kompetensférsorjning.

Mot bakgrund av det fortsatta behovet av digitalisering internt och externt, sa foreslar
Vasttrafik en riktad insats for att anstalla personer med strategiskt viktiga IT-
kompetenser dar ett langsiktigt behov kan sékerstéllas. Insatsen bedéms innebara en
okning av antalet anstallda med ca 50 personer. Antalet konsulter skall minska pa
motsvarande sétt. Resultatet forvantas bli en mer stabil organisation och ¢kad
kostnadseffektivitet.

Insatsen beraknas fortga under tiden fram till och med 2024, och berdknas sénka
andelen konsulter fran 44% till 15%.

Fullt utvecklat beraknas insatsen frigora i overkant av 20 mnkr arligen, som kan
anvandas i viktiga satsningar for hallbart resande och digitalisering.

Slutligen gar detta initiativ i linje med regionens mal att bli en av Sveriges basta
offentliga arbetsgivare.
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