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Styrelsen for Vasttrafik AB

Utredning nytt seniorerbjudande — slutligt forslag

FORSLAG TILL BESLUT

Med anledning av nedanstaende foreslas styrelsen besluta

att stalla sig bakom Vaésttrafiks slutliga forslag om nytt seniorerbjudande, samt
att oversanda forslaget till infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden for beslut.

Skovde dag som ovan

Lars Backstrém Maria Bjorner Brauer
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BAKGRUND

Vasttrafik utreder pa uppdrag av infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden (IKN) olika
utformningar av ett seniorerbjudande. Utredningen bedrivs i projektet ”Utreda och
implementera nytt seniorerbjudande” som startades varen 2021. Forslag till utformning
av nytt seniorerbjudande lyfts till IKN under hésten 2023.

ARENDEGENOMGANG

| samband med dialog i de delregionala kollektivtrafikraden (DKR) under varen
2023 erbjods kommuner och kommunalférbund majligheten att inkomma med
skriftliga synpunkter fram till den 30 juni. Synpunkterna skickades till IKN som
har lagt utredningsuppdraget till Vasttrafik. En sammanfattning av kommunernas
inspel samt av varens dialog i DKR redovisas i bilaga, tillsammans med de
skriftliga inspelen i sin helhet. Som bilaga finns &ven det dialogférslag Vasttrafik
skickat till kommunerna.

Totalt 23 kommuner har inkommit med skriftliga synpunkter, varav 18 &r politiskt
behandlade. Skriftliga inspel har inkommit fran kommunerna Ale, Alingsas,
Bollebygd, Dals-Ed, Falkdping, Fargelanda, Goéteborg, Harryda, Kungélv, Lerum,
Lidkdping, Lysekil, Munkedal, Mdélndal, Partille, Stenungsund, Strdmstad,
Tanum, Trollhattan, Uddevalla, Ulricenamn, Vargarda och Vanersborg.

Varens dialog i DKR och kommunernas skriftliga inspel har dverlag visat pa brett
stod for inriktningen i utredningens forslag. Nagra mindre justeringar finns i

det slutliga forslaget till utformning av seniorerbjudandet som preliminért lyfts for
beslut till IKN i oktober 2023. Justeringarna avser att utreda mojligheten for
kommuner med omlottzon att lata seniorerna valja zon, samt att ta bort den lagsta
arliga kostnaden pa 75 000 kr.

Sammanfattning av forslag till ny utformning av seniorerbjudandet

Aldersvillkor: valméjlighet mellan 65, 70 och 75 &r (idag erbjuds 65 och 75 ar).

Tid pa dygnet:
e Boras, Goteborg, MdlIndal och Partille: endast lagtrafik (pa grund av

kapacitetsproblem).
e Ovriga kommuner: valmojlighet mellan lagtrafik och dygnet runt
(idag erbjuds samtliga kommuner 65 ar lagtrafik alternativt 65 eller 75 ar dygnet runt).

Zongiltighet: endast den zon kommunen tillhér (ingen forandring).
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Mojligheten for kommuner med omlottzon att kunna lata seniorerna vélja zon utreds
och kommer att implementeras senare om det visar sig tekniskt och administrativt
genomforbart (nytt jamfort med idag).

Administrativ avgift: ingen mgjlighet att ta ut en avgift av seniorerna (idag kan
kommunen ta ut en administrativ engangsavgift per kort om 175 kr inklusive moms,
endast en kommun utnyttjar den mojligheten).

Trafikutbud: samma giltighet som seniorbiljetterna har idag (ingen foérandring).
Utover Vasttrafiks linjelagda trafik ingar Flexlinjer, Nartrafik, Narbussar och
Oresundstag inom biljettens giltighetsomrade. Aven Marstrandsfarjan som numera
trafikeras av Kungalvs kommun ingar.

EKONOMISK ANALYS

Principerna for den nya kalkylmodellen for seniorerbjudandet beslutades av
infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden (davarande kollektivtrafiknamnden) den 7
december 2022. Den nya kalkylmodellen baseras enligt beslutet pa resandet med
respektive kommuns seniorbiljett samt nettokostnaden per resa, med beaktande av
Vasttrafiks totala sjalvfinansieringsgrad.

Om den nya kalkylmodellen skulle inféras 1 januari 2024 okar Vasttrafiks helarsintakt
for seniorerbjudandet med cirka 40 mnkr jamfért med helarsintakten 2022 med
nuvarande kalkylmodell (férutsatt att kommunerna behaller ssmma erbjudande som de
har idag). Detta oaktat prisjusteringar som skett mellan aren. Tar man dven hansyn till
prisjusteringar skulle skillnaden mellan 2024 (ny modell) och 2022 (nuvarande modell)
vara cirka 25 mnkr.

| samband med inférandet av det nya seniorerbjudandet kan nagra kommuner komma
att forandra sitt seniorerbjudande pa ett satt som paverkar Vasttrafiks intakter, till
exempel genom andrade aldersvillkor. Eftersom seniorerna sannolikt fortsatter att resa
kollektivt och i stallet kdper biljett ur Vasttrafiks ordinarie sortiment bor det inte
innebara nagon stérre paverkan pa Vasttrafiks totala intakter. Den dvergripande
bedémningen &r darmed att det sammantaget inte paverkar Vasttrafiks ekonomiska
forutsattningar.

Ekonomiska konsekvenser for kommunerna

Kommunernas kostnader for det nya seniorerbjudandet baseras pa hur manga resor som
gors med respektive kommuns seniorbiljett. For nagra kommuner innebér det en 6kad
kostnad, medan andra betalar ungefar lika mycket som idag eller mindre.

Det ar annu inte beslutat nér den nya kalkylmodellen kommer att inféras, men sannolikt
kommer en successiv 6vergang ske under forsta hélften av 2024. Vasttrafiks ambition ar
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att ge kommuner som far en oférandrad eller minskad kostnad mojlighet att ga 6ver till
den nya kalkylmodellen 1 januari 2024. F6r kommuner som far en 6kad kostnad
foreslas 6vergangen till den nya kalkylmodellen ske vid halvarsskiftet. Den ekonomiska
paverkan for dessa kommuner blir darmed en halvarseffekt for 2024.

Ovanstaende galler for de kommuner som inte avser géra nagra forandringar i sitt
seniorerbjudande, som exempelvis andrade aldersvillkor. Vid forandring av villkoren
tecknas nya tillkdpsavtal med Vésttrafik enligt den nya kalkylmodellen.

Bilagor
e Bilaga 1 - Inkomna synpunkter seniorerbjudande 2023
e Bilaga 2 - Underlag for dialog nytt seniorerbjudande v.1.0

e Regionens tjansteutlatande infor beslutet i IKN tillhandahalls nar det finns
tillgangligt (oktober).

- am -
visrrRAFlKYﬂv?\_ST RA
= EN DEL AV v GOTALANDSREGIONEN



GOTALANDSREGIONEN

YHVASTRA 1 (68)
v

PM Bilaga Vistra Gotalandsregionen
Datum 2023-08-23 Koncernkontoret
Diarienummer IKN 2023-00102 Handlaggare: Jorn Engstrom

E-post: jorn.engstrom@vgregion.se

Inkomna synpunkter till Vasttrafiks utredning om nytt
seniorerbjudande

I projektet ”Utreda och implementera nytt seniorerbjudande” ingér att utreda olika
utformningar av Visttrafiks seniorerbjudande, samt att implementera den 16sning
som infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden (IKN) beslutar om. Projektet
startades varen 2021 och forslag till utformning av nytt seniorerbjudande lyfts till
IKN under hosten 2023.

I samband med dialog i de delregionala kollektivtrafikrdden (DKR) véren 2023
erbjods kommuner och kommunalférbund méjligheten att inkomma med
skriftliga synpunkter fram till den 30 juni. Synpunkterna skickades till IKN som
har lagt utredningsuppdraget till Visttrafik.

Totalt 23 kommuner har inkommit med skriftliga synpunkter varav 18 &r politiskt
behandlade. Skriftliga inspel har inkommit fran kommunerna Ale, Alingsas,
Bollebygd, Dals-Ed, Falkoping, Fargelanda, Goteborg, Harryda, Kungélv, Lerum,
Lidkoping, Lysekil, Munkedal, Molndal, Partille, Stenungsund, Stromstad,
Tanum, Trollhdttan, Uddevalla, Ulricehamn, Vargéarda och Vinersborg.

Nedan foljer forst en sammanfattning av inkomna synpunkter under varens dialog
1 DKR, sedan en sammanfattning av inkomna skriftliga synpunkter fran
kommunerna. Dérefter foljer kommunernas skriftliga inspel i sin helhet.

DKR Goéteborgsregionen den 13 april 2023

Vid Goteborgsregionens DKR framforde ett par deltagare att det bor vara mojligt
att erbjuda giltighet i fler 4n en zon. Fran Hérryda framfordes dven dnskemal om
att det vid enzonsgiltighet bor vara mojligt for kommunens seniorer att vdlja om
de vill ha zon A eller B, eftersom delar av kommunen kommer att fa en ny
omlottzon augusti 2023.

Ett par deltagare gjorde inspel géllande att koppla erbjudandet till pension, genom
att hoja det lagsta dldersvillkoret eller att ha pension som grund i stéllet for dlder.

Det framfordes dven berdm for en bra utredning samt att det dr positivt att den
nya kalkylmodellen dr baserad pé seniorernas resande. Fran Goteborg patalades
dock att det dr en utmaning att fa 6kade kostnader for seniorerbjudandet under
pagaende ldgkonjunktur.

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Regionens hus Bergslagsgatan 2 010-441 00 00 www.vgregion.se kollektivtrafik@vgregion.se

405 44 Goteborg 411 04 Goteborg
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Datum 2023-08-23
Diarienummer IKN 2023-00102

DKR Borasregionen den 14 april 2023

Utredningens dialogfragor hade diskuterats i direktionen for Borasregionen
tidigare under dagen. Direktionen forordar att hélla fast vid principen att det finns
olika alternativ for kommunerna att vélja mellan. For Boras dr det till exempel
viktigt att ha kvar lagtrafik, men for andra kommuner i delregionen ér det
nodvindigt att ha dygnet runt pa grund av skillnader 1 trafikutbud. Vésttrafik fick
dven berdm for att det funnits en lyhordhet for kommunernas synpunkter.

DKR Fyrbodal den 15 juni 2023

Vid DKR Fyrbodal framfoérde nagra deltagare dnskemal om ett enhetligt
seniorerbjudande och att det dr olyckligt att Visttrafiks forslag innehaller flera
valmojligheter for kommunerna, eftersom seniorerna i olika kommuner jAmfor sig
med varandra.

Ett par deltagare lyfte att de anser att Vésttrafik inte har f6ljt uppdraget frén
kollektivtrafikndmnden, d4 de hade uppfattat att erbjudandet skulle bli enhetligt
och anser att det 4ven borde omfatta pensiondrer. Det fortydligades att Vésttrafiks
uppdrag dr att utreda olika varianter av ett dldersbaserat erbjudande, dvs. inte
ytterligare malgrupper, och att de enhetliga regionala alternativ som tidigare
ingatt i utredningen avskrivits bland annat eftersom det inte finns en enighet bland
kommunerna (se projektets statusrapport fran januari 2022).

Olika aldersvillkor diskuterades. Bland annat framforde en deltagare att spannet
ar stort mellan 65 och 75 och att 70 och 75 ar hade varit battre, medan en annan
deltagare lyfte att de som gér i pension tidigast ofta har ldgst 16n och att 65 ar
darfor kan vara motiverat ur ett rattviseperspektiv. Det framfordes dven att det
finns kommuner i delregionen som inte har ekonomiska mojligheter att sdnka
aldersvillkoret de har idag.

Det lyftes 6nskeméal om att i samband med beslut om utformningen av de
kommunala tillkopen dven fa reda pa om det blir en seniorrabatt, s att
kommunerna vet det nir de ska fatta beslut om sitt seniorerbjudande.

DKR Skaraborg den 16 juni 2023

Skaraborgs kommunalférbund har enats om inriktningen att samtliga kommuner i
delregionen avser infora aldersvillkoret 70 ar. Ett par deltagare lyfte onskeméal om
att det vid en hojning av éldersvillkoret ska finnas mojlighet att lata de som redan
har en seniorbiljett behélla den, &ven om de inte uppfyller det nya aldersvillkoret.
Samtidigt lyfte andra deltagare att de inte tycker det ska finnas ndgon
Overgangslosning.

2 (68)



Datum 2023-08-23
Diarienummer IKN 2023-00102

Sammanfattning av kommunernas skriftliga inspel varen 2023

Flera kommuner tycker att Vésttrafiks forslag dr bra men det finns samtidigt olika
asikter gédllande delar av utredningen.

Aldersvillkor:

Sammantaget finns ett brett stod for utredningens forslag om de tre
aldersvillkoren 65, 70 och 75 ar. Ett flertal kommuner har angett att man vill ha
denna valmgjlighet. Enstaka kommuner har framf6rt andra 6nskemal, tex ett
enhetligt dldersvillkor. Ndgra kommuner har framfort nskemal om att koppla
erbjudandet till pension. Denna fraga lyftes tidigt i utredningen men efter
avstamning med kollektivtrafiknimndens och Visttrafiks presidier fastslogs att
utredningen inte skulle omfatta alternativ dir erbjudandet kopplas till pension.

Tid pa dygnet:

Nastan alla kommuner som framfort synpunkter har stillt sig positiva till
utredningens forslag géllande valmgjlighet mellan giltighet 1 ldgtrafik respektive
dygnet runt i de kommuner dir det dr mojligt.

Zongiltighet:
Ett flertal kommuner &r positiva till forslaget om giltighet endast inom den zon

kommunen tillhor. Ett fital kommuner har framfort 6nskemal om giltighet 1 fler
an en zon. Nagra kommuner framfor att de 6nskar lata seniorerna kunna vélja zon
da det finns omlottzoner som skulle kunna motivera detta. Visttrafik kommer att
se over mojligheten att vilja zongiltighet for kommuner med omlottzon.

Administrativ avgift:
Naéstan alla kommuner som framfort synpunkter har uttryckt sig positiva till att ta
bort mojligheten till administrativ avgift.

Seniorrabatt:

Nagra kommuner har framfort nskemal om att IKN klargér om en seniorrabatt
ska inforas eller inte 1 samband med beslutet om de kommunala tillkpen. Detta
eftersom en rabatt kan padverka kommunernas beslut om att fordndra sitt
aldersvillkor.

Ovrigt:

I ndgra fall har kommuner framfort synpunkter som bygger pa missuppfattningar
av utredningens forslag. Fortydligande har skickats till ndgra berérda kommuner
avseende kalkylmodellens uppbyggnad, berdkning av kostnad per resa i lagtrafik,
att den ldgsta arliga kostnaden om 75 000 kr for tillkdp inte innebér tillkommande
kostnader for kommuner vars tillkop 6verskrider beloppet, samt att det &r
kommunerna sjilva som avgor om de vill rikta erbjudandet till samtliga
kommunmedlemmar.

Ett par kommuner har efterfragat digitala seniorbiljetter. De finns med i
Visttrafiks planering men det &dr idag oklart nér de kan inforas. Mgjligheten att ha
seniorbiljett pd Visttrafikkort kommer dock att finnas kvar dven nir digitala
seniorbiljetter blir mojliga.
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Datum 2023-08-23 4 (68)
Diarienummer IKN 2023-00102

Ytterligare ett par kommuner har framfort onskemal om att ta bort den légsta
arliga kostnaden pd 75 000 kr for tillkopet. Utredningen kommer inte att foresla
ndgon ldgsta darlig kostnad i det slutliga forslaget.

Skriftliga inspel fran kommunerna
Ale

Alingsas
Bollebygd
Dals-Ed
Falkoping och Lidkoping
Férgelanda
Goteborg
Hérryda
Kungilv
Lerum
Lysekil
Munkedal
Moélndal
Partille
Stenungsund
Strémstad
Tanum
Trollhdttan
Uddevalla
Ulricehamn
Vérgarda

Vénersborg



SKRIFTLIG SYNPUNKT 1(1)

Diarienummer: 2023/302
Datum: 2023-06-30
Sambhallsplanerare, Géran Sewring

Samhallsbyggnadsforvaltningen ﬁ
"

Till
Infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden Vasttrafik.

infrastruktur-och.kollektivtrafiknamnd@vgregion.se

Skriftlig synpunkt pa ny modell for erbjudande om seniorkort

Skriftlig synpunkt

Vasttrafik forslag till modell for seniorerbjudandet foreslas att vélja mellan aldersgranserna 65
ar, 70 ar och 75 ar. Det finns énskemal inom Ale kommun att erbjuda andra aldersgranser
som bittre ar anpassade till den nya kommande normala pensionsaldern 67 ar. Ale kommun
foreslar att valbara dldersgranser kompletteras med 67 ar och 72 ar.

Vi anser dven att berakningsmodellen for de kostnader som seniorerbjudandet utgar ifran
endast skall omfatta trafikala kostnader. Detta for att Vasttrafik i samband med
skattevaxlingen redan fatt finansiering for de administrativa kostnader som kravs for att
bedriva verksamheten och for att inte dubbelerséattas sa bor dessa kostnader exkluderas ifran
berékningen till seniorerbjudandet.

Motivering

Med dagens aldersgrans som galler med nuvarande modell for Ale, 65 ar, kommer kostnaden
for seniorkorten bli ca 25 % dyrare med den nya modellen. Aldersgréans 70 ar kommer att bli

motsvarande nagot billigare men 70 ar ir ingen “naturlig” &ldersgrans. Det finns goda skal att
spela in alternativa aldersgranser i det hér skedet da det fortfarande finns paverkansmajlighet
for modellens utformning.

Detta ar en tjansteskrivelse fran Samhéllsbyggnadsforvaltningen. Forslag pa skrivelse har
behandlats som en informationspunkt pa Samhallsbyggnadsnamnden den 14 juni 2023.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 Kommunwaie.se WWw.ale.se



me AT INGSAS Pratonan amnden

KOMMUN
2023-05-15
Plats och tid Skraddaren Paragrafer §36
kl. 14:00-16:45
Beslutande Ingela Andreen (L) (ordférande)

Lars-lvan Gustafsson (S) (vice ordférande)
Birgitta Carlsson (S)

Britt Berggren (M)

Bjorn Albinson (KD)

Ellinor Silverberg (V)

Martin Pehrsson (S) ersatter Morgan Fredvi (S)
Anton Nilsson (M) ersatter Bjérn Kallhult (C)
Roland Alm (KD) (tom stol)

Ej tjdnstgérande Roger Andersson (S)
ersattare Ulla Dalén (MP)
Ovriga deltagare Jonas Sjdlin (Forvaltningschef)

Lovisa Bjornsdotter (Avdelningschef VA)
Peter Porss (Namndsekreterare)

Utses att justera Lars-lvan Gustafsson (S)

Justeringens plats och  Protokollet justeras pa distans.

tid
Sekreterare

Peter Porss
Ordforande

Ingela Andréen (L)
Justerande

Lars-lvan Gustafsson (S)

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits pa Alingsds kommuns digitala anslagstavla.

Organ Tekniska namnden
Sammantradesdatum 2023-05-15
Datum fér publicering  2023-05-16 Datum for 2023-06-07

avpublicering
Forvaringsplats for
protokollet

Utdragsbestyrkande
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ih_ _ Protokoll
KOMMUN
2023-05-15
§ 36 Remiss utformning av seniorerbjudande Vasttrafik

Utdragsbestyrkande
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2023-05-15

§ 36 2023.081 TEN
Remiss utformning av seniorerbjudande Vasttrafik

Arendebeskrivning

Inom Vastra Gotalandsregionen (VGR) har kommuner mdjlighet att erbjuda gratis
kollektivtrafikresor for seniorer genom tillkdp av seniorkort. Detta ar nagot som Alingsas
kommun i dagslaget gor for Alingsas kommuns medborgare som ar 65 ar och aldre.
Seniorkortet ar giltigt dygnet runt inom zon B. Kostnaden for tillkdpet var ar 2022 cirka 2 mkr.
Kommunen tar inte ut ndgon administrationsavgift fran seniorerna.

Sedan 2021 utreder Vasttrafik olika utformningar av seniorerbjudandet pa uppdrag av
infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden i Vastra Gotalandsregionen. Kommuner och
delregioner far nu méjlighet att inkomma med skriftliga synpunkter till infrastruktur- och
kollektivtrafiknAmnden, senast 30 juni 2023.

"Underlag for dialog nytt seniorerbjudande v 1.0” ligger som bilaga 1 till denna
tjansteskrivelse.

Foljande fragestallningar efterfragas i dialogen:
1. Vad tycker kommunerna om utredningens forslag till utformning av kommunala tillkbp
av seniorbiljetter?
2. Ar det nagot av det som valts bort i férslaget som kommunerna skulle vilja ha med i
det nya seniorerbjudandet? Motivera.

Punkt 1 berdr forslag kring seniorbiljettens zongiltighet, aldersvillkor, giltighet éver dygnet
samt mojlighet fér kommunerna att ta ut administrationsavgift. | Bilaga 1 aterfinns utférlig
information om vad utformningsférslagen innebar samt ger for konsekvenser.

Beredning
Férvaltningen har i skrivelse lamnat fbljande yttrande
Forvaltningen ser 6verlag positivt pa Vasttrafiks forslag till utformning av seniorbiljetten.
Nedan anges forslagets olika villkor samt férvaltningens synpunkter pa dessa.
e Aldersvillkor
o Vasttrafiks forslag: Valmajlighet mellan 65, 70 och 75 ar
o Fdrvaltningens kommentar: Forslaget med tre aldersvillkor ger bra
valmaijligheter och Alingsas kommun kan fortsatta med samma erbjudande
som idag om det skulle 6nskas. Forvaltningen dnskar dock att Vasttrafik
formulerar erbjudandet sa att hojd pensionsalder tas hansyn till.
e Tid pa dygnet:

o Vasttrafiks forslag: Samtliga kommuner inom VGR férutom Boras, Goéteborg,
MéIndal och Partille far valja mellan att erbjuda seniorbiljett i Iagtrafik eller
dygnet runt. (Kollektivtrafikndmnden har sedan tidigare, 2022-12-07, tagit
beslut om att ndmnda fyra kommuner enbart kan erbjuda seniorbiljett i
lagtrafik pa grund av hég belastning i trafiksystemet).

o Forvaltningens kommentar: Det ar bra att kommunen ges mdjlighet att valja.
Alingsas kommun kan fortsatta med samma erbjudande som idag om det
skulle 6nskas.

Utdragsbestyrkande
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e Zongiltighet

o Vasttrafiks forslag: Seniorbiljetten ar giltig i endast en zon, den zon
kommunen tillhér. Utredningen anger att om det skulle vara méjlighet for
kommuner att kdpa till giltighet aven i zon A (Goéteborg, Partille, MdIndal och
Ocker6) sa skulle detta innebéra att biljetten enbart ar giltig i lagtrafik bade i
den egna zonen och zon A.

o Forvaltningens kommentar: Fér Alingsas kommun innebar férslaget att
seniorbiljetten ar giltig for resor inom hela zon B, nar som helst pa dygnet.
Forvaltningen ser detta som ett bra upplagg. Alingsas kommun kan fortsatta
med samma erbjudande som idag om det skulle 6nskas.

¢ Administrationsavgift

o Vasttrafiks forslag: Kommunerna ges ingen méjlighet att ta ut en
administrationsavgift av seniorerna.

o Forvaltningens kommentar: Forvaltningen ser ingen nackdel i att inte kunna ta
ut administrationsavgift.

Punkt 2 av dialogfragorna berdr de alternativ som valts bort inom utredningen. Férvaltningen

har inga synpunkter pa bortvalda alternativ.

Beslut

Samhallsbyggnadsférvaltningens yttrande antas och skickas som Tekniska ndmndens svar
till Infrastruktur och kollektivtrafikndmnden.

Expedieras till

Infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden inom Vastra Gétalandsregionen
infrastruktur-och.kollektivtrafiknamnd@vgregion.se

Kommunstyrelsen for kdnnedom

Paragrafen ar justerad

Utdragsbestyrkande



From: Therese Fredman <therese.fredman@bollebygd.se>

Sent: den 15 mars 2023 11:45
To: Infrastruktur- och kollektivtrafiknamnd
Subject: Kommentarer till forslag till utformning av kommunala tillkop av

seniorbiljetter

Hej

Med detta mail vill jag meddela att Bollebygd inte har ndgra synpunkter pa det férslag till utformning
av kommunala tillkdp av seniorbiljetter som lagts fram.

Med vinlig hilsning

Therese Fredman
Niringslivsutvecklare

Bollebygds kommun

Tfn: 0734 647008

E-post: therese.fredman@bollebygd.se
Webbplats: www.bollebyed.se

BOLLEBYGDS
KOMMUN
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kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL 14(24)

Sammantridesdatum

2023-06-21

N—

Kommunstyrelsen

§ 121 Dnr 2023-000074 500

Underlag for dialog om nytt seniorerbjudande for
kollektivtrafik

Sammanfattning av direndet

Visttrafik utreder pa uppdrag av infrastruktur- och kollektivtrafiknimnden
olika utformningar av nytt seniorerbjudande.

Visttrafik har skickat ut ett dialogunderlag till kommunerna kring
utformningen av seniorerbjudandet och énskar skriftligt inspel fran
kommunerna senast den 30 juni 2023.

Utredningens resultat och rekommendation kommer att lyftas till Visttrafiks
styrelse och infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden for beslut under
hésten och ett nytt seniorerbjudande véntas kunna inforas under 2024.

Beddmning och konsekvensbeskrivning redogors for 1 foreliggande
tjdnsteskrivelse sdsom &ldersvillkor, zongiltighet, administrationsavgift samt
att utredningen beskriver olika forutséttningarna for olika tidsgiltighet i olika
zoner. | Dals-Eds kommun #r trafikutbudet relativt 1agt och ett erbjudande i
enbart ldgtrafik bedoms inte bidra till erbjudandets syfte varfor bedomning
gors att det dr motiverat med olika giltighet fSr olika zoner beroende pa
trafikutbud och forutsittningar. En begrinsning i erbjudandet for Dals-Eds
kommun ér att erbjudandet avseende tdgavgangar enbart dr giltigt pa
Visttigen Ed-Trollhéttan och inte pa Vy-tagen.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse kommunstrateg 2023-05-25.
Bilagor 1-6.

Kommunstyrelsens beslut
- Kommunstyrelsen beslutar att besvara remissen med att Dals-Eds

kommun anser erbjudandets utformning som motiverat, men att
valmojligheten kring aldersvillkor om méjligt bor kompletteras med
en gemensam rekommendation for aldersvillkor inom
kommunalforbundet. For att Dals-Eds kommun ska kunna ta
stdllning till ett eventuellt tillkdp 6nskar man ocksa se att beslut har
fattats kring en seniorrabatt s3 att dven den mdjligheten kan vigas in i
beslutet.

Expedieras till
in‘i‘i'astruktur-och.ko!lektiv[raﬁknamnd@vgregion.se

kansli@fyrbodal .se

Utdragsbestyrkande




D.nr: 2023-000074.500

DALS-EDS TJANSTESKRIVELSE
)@\ KOMMUN Datum: 2023-05-25
—

Underlag for dialog nytt seniorerbjudande

Bakgrund
Vasttrafik utreder pa uppdrag av infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden olika
utformningar av nytt seniorerbjudande.

Efter avgransningar av kollektivtrafikndmnden finns fyra alternativ kvar i utredningen:
e Kommunalt tillkdp seniorbiljett: lagtrafik alt. dygnet runt, aldersvillkor 65 ar
e Kommunalt tillkop seniorbiljett: lagtrafik alt. dygnet runt, aldersvillkor 65 alt. 70
ar
e Kommunalt tillkop seniorbiljett: lagtrafik alt. dygnet runt, aldersvillkor 65 alt. 75
ar
e Seniorrabatt i kombination med kommunalt tillkop

Kollektivtrafiknamnden har beslutat om att den nya kalkylmodellen ska baseras pa
resandet med respektive kommuns seniorbiljett samt nettokostnad per resa med
beaktande av Vasttrafiks totala sjalvfinansieringsgrad samt att seniorerbjudandet for
Boras, Goteborg, Mdlndal och Partille endast ska erbjudas for lagtrafik.

Vasttrafik har skickat ut ett dialogunderlag till kommunerna kring utformningen av
seniorerbjudandet och 6nskar skriftligt inspel fran kommunerna senast den 30 juni 2023
utifran foljande fragestallningar:
e Vad tycker ni om utredningens forslag till utformning av kommunala tillkép av
seniorbiljetter?
e Ardet ndgot av det som valts bort i forslaget som ni skulle vilja ha med i det nya
seniorerbjudandet? Motivera.

Huruvida en seniorrabatt ska inforas som ett komplement till kommunala tillkop bedéms
enligt utredningen vara en fraga for infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden, da
kostnaden for rabatten skulle belasta regionen och tas darfor inte upp i dialogunderlaget.

Utredningens resultat och rekommendation kommer att lyftas till Vasttrafiks styrelse och
infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden for beslut under hdsten och ett nytt
seniorerbjudande véntas kunna inforas under 2024.

Sammanfattning
Utredningen foreslar i dialogunderlaget foljande utformning:

Aldersvillkor: Valmojlighet mellan 65, 70 och 75 ar.

Zongiltighet: Endast en zon, den zon kommunen tillhor.

Administrationsavgift: Ingen mojlighet att ta ut en administrationsavgift av
seniorerna.

Tid pa dygnet: Boras, Goteborg, Mdélndal och Partille enbart

lagtrafik enligt beslut kollektivtrafiknamnden. Ovriga
kommuner foreslas ha valmojlighet mellan lagtrafik
och dygnet runt.

Postadress Besoksadress Telefon Bankgiro
Box 31 Storgatan 27 +46 (0)534-19000 534-4072
S-668 21 Ed Telefax Org.nr

+46 (0)534-10550 212000-1413

Internet: www.dalsed.se E-post: kommun@dalsed.se
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DALS-EDS TJANSTESKRIVELSE
)@\ KOMMUN Datum: 2023-05-25
—

Seniorbiljetterna foreslas fortsatta gélla i samma trafik som idag. Utover Vasttrafiks
linjelagda trafik ingar Oresundstag, Nartrafik, Narbussar och Flexlinjer inom
biljettens giltighetsomrade.

Erbjudandets utformning beddms som motiverat, men valmajligheten kring aldersvillkor
bor om majligt kompletteras med en gemensam rekommendation for aldersvillkor inom
kommunalforbundet for att uppna sa stor enhetlighet som mojligt. Vidare bedéms det
ocksa Onskvart att beslut fattas kring en eventuell seniorrabatt for att kommunerna ska
kunna véga in &ven den aspekten vid beslut om ett eventuellt tillkop.

Bedomning och konsekvensbeskrivning

Aldersvillkor

Utredningen beskriver i underlaget fordelar med ett enhetligt lagre aldersvillkor pa 65 ar
da det gynnar flera av seniorerbjudandets syften. Ett lagre aldersvillkor innebéar dock en
kostnadsokning som skulle kunna paverka kommuners vilja och mojlighet till tillkop
negativt varfor utredningen foreslar en valfrihet i aldersvillkor.

Precis som utredningen beskriver férenklas erbjudandet om det utformas enhetligt och
vid lagre aldersvillkor 6kar chanserna att etablera en vana for att resa kollektivt och
darmed senarelégga féardtjanstdebut. Kostnaden kan dock vara avgorande kring huruvida
tillkop ska goras och som beskrivs i utredningen kan det bli stor paverkan for kommuner
som idag erbjuder en viss alder om denna alder tvingande andras. For Dals-Eds kommun
bedoms daremot skillnaderna i kostnad mellan de olika aldersvillkoren som relativt
marginella utifran den kalkyl som lamnats, men eftersom Dals-Ed idag inte erbjuder
seniorkort ar kalkylen osaker.

| Skaraborgs kommunalforbund (som ocksa ingar i zon C) har direktionen beslutat om att
stalla sig bakom ett inriktningsbeslut att fororda aldersvillkor 70 ar for kommunerna i
Skaraborg. Skaraborg har &ven uppmanat en gemensam inriktning for andra i zon C och
fragan har lyfts i tjanstemannaverket i Fyrbodal som beslutat om att ta fram ett forslag till
rekommendation av aldersvillkor 70 ar. En gemensam rekommendation for alder inom en
och samma zon eller tminstone kommunalférbund beddms vara ett bra komplement till
att 1ata valmojligheten finnas kvar i sjalva erbjudandet.

Zongiltighet

Utredningen beskriver hur zongiltighet i flera zoner forsvarar hanteringen vid zonbyte
och begransar moéjlighet att kunna erbjuda dygnet-runt-trafik i zon B och C. Det bedéms
darfor som motiverat att enbart erbjuda giltighet i den zon kommunen tillhor.

Administrationsavgift

Utredningen beskriver flera nackdelar med att ta ut en administrationsavgift da det dkar
komplexiteten och skapar en troskel for seniorerna som riskerar motverka erbjudandets
syften. D& kommuner enligt den nya kalkylmodellen heller inte riskerar att betala for

Postadress Besoksadress Telefon Bankgiro
Box 31 Storgatan 27 +46 (0)534-19000 534-4072
S-668 21 Ed Telefax Org.nr

+46 (0)534-10550 212000-1413

Internet: www.dalsed.se E-post: kommun@dalsed.se
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seniorbiljetter som inte anvands beddms forslaget om att inte kunna ta ut en
administrationsavgift som motiverat.

Tidsgiltighet

Utredningen beskriver de olika forutsattningarna for olika tidsgiltighet i olika zoner. |
Dals-Eds kommun ar trafikutbudet relativt lagt och ett erbjudande i enbart lagtrafik
beddms inte bidra till erbjudandets syfte varfor bedémningen gors att det &r motiverat
med olika giltighet for olika zoner beroende pa trafikutbud och forutsattningar.

Ovrigt
En begransning i erbjudandet for Dals-Eds kommun &r att erbjudandet avseende
tadgavgangar enbart ar giltigt pa Vasttadgen Ed-Trollhattan och inte pa Vy-tagen.

I underlaget ges inga forslag kring en seniorrabatt. For att fa en helhetsbild 6ver
mojligheterna bedéms det vara till fordel infor ett framtida beslut om eventuella tillkép
om ett beslut kring seniorrabatt har fattats.

Beslutsforslag

Kommunstyrelsen beslutar att besvara remissen med att Dals-Eds kommun anser
erbjudandets utformning som motiverat, men att valmojligheten kring aldersvillkor om
mojligt bor kompletteras med en gemensam rekommendation for aldersvillkor inom
kommunalforbundet. For att Dals-Eds kommun ska kunna ta stéllning till ett eventuellt
tillkop 6nskar man ocksa se att beslut har fattats kring en seniorrabatt sa att &ven den
mojligheten kan vagas in i beslutet.

| tjdnsten

Jessica Olsson,
Kommunstrateg

Expedieras till
Infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden, infrastruktur-
och.kollektivtrafiknamnd@vagregion.se

Fyrbodal, kansli@fyrbodal.se

Postadress Besoksadress Telefon Bankgiro
Box 31 Storgatan 27 +46 (0)534-19000 534-4072
S-668 21 Ed Telefax Org.nr

+46 (0)534-10550 212000-1413

Internet: www.dalsed.se E-post: kommun@dalsed.se
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Infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden
Véstra Gotalandsregionen

Skrivelse gallande nytt avtal f6r seniorkort
Bakgrund

| Skaraborg har idag samtliga 15 kommuner erbjudande till de aldre
folkbokforda invanarna gallande seniorkort for kostnadsfria resor med
kollektivtrafiken i sin zon. Flertalet kommuner l[amnar erbjudandet till sina
invanare fran det att de fyller 75 ar. | Falkoping och Lidkoping erbjuds
seniorkort redan fran det att invanarna fyller 65 ar. | de tva kommunerna har
det varit en viktig del i kommunernas strategi att fa invanare i pensionsalder,
fran 65 ar, att resa kollektivt.

| och med Vasttrafiks nya utformning av seniorerbjudandet med ny
kalkylmodell har diskussioner forts om vilken alder som da ska gélla. Vid
Skaraborgs kommunalférbunds direktionsmate 14 april beslutade
kommunerna gemensamt att alla 15 kommuner i Skaraborg ska ha samma
aldersvillkor for att dela ut seniorkort. Erbjudandet kommer da i de 15
kommunerna att galla fran det ar som invanarna fyller 70 ar.

Ansprak stéalls pa utfasning

Nar det nya avtalet genomfors och aldersgransen andras till 70 ar kommer
Falkoping och Lidkoping ha invanare mellan 65 och 69 ar som idag innehar
seniorkort for fria resor och som inte langre kommer kunna anvanda sina
kort om inte en utfasning av seniorkorten gors for de har aldersintervallen.
De skulle da kunna fa behalla sina seniorkort for att fortsatta aka som idag.

| det nya avtalet ar det mojligt att lagga med ett forbehall om att inga nya
kort delas ut till dem som inte fyllt 70 &r. Det innebér att de invanare som
nar det nya avtalet borjar galla inte har hamtat ut sitt seniorkort inte kan far
ett forran de fyller 70 ar samt att de som tappar bort sitt kort inte kan fa ett
nytt forran de fyller 70 ar. Att lata korten galla sa lange de ar i omlopp
skapar inte heller nagot merarbete for Vasttrafik da de redan ar
administrerade. Givetvis kommer Falkdpings och Lidkopings kommun att
fortsatta betala for de seniorkort som idag finns registrerade.

Om korten som redan har delats ut skulle tas tillbaka skulle det ge bade
kommunerna och Vasttrafik dalig publicitet och trovardighet. Det skulle
samtidigt kunna leda till minskat resande med kollektivtrafiken vilket inte ar

Kommunledningsforvaltningen

Ida Elf Utvecklingsledare infrastruktur 0515-88 51 14 ida.elf@falkoping.se
Falképings kommun 521 81 Falkdping Besok: Stadshuset Sankt Sigfridsgatan 9 Telefon 0515-88 50 00
kommunen@falkoping.se www.falkoping.se Bankgiro 991-2478 Postgiro 3 21 38-0 Org nr 212000-1744
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i linje med trafikforsérjningsprogrammet som anger mal om okad andel
hallbart resande.

Falkdpings och Lidképings kommuner forvantar sig att Vasttrafik gor detta
mojligt eftersom det ar viktigt for att fa dessa resenarer att fortsatta vara
Vasttrafiks kunder.

Falkopings kommun Lidkopings kommun
Adam Johansson Ulrika G Blom
Kommunstyrelsens ordférande Kommunstyrelsens ordférande

Kommunledningsforvaltningen Park/Gata

Therese Broman Trafikingenjor 0515-88 52 11 therese.broman@falkoping.se
Falkdpings kommun 521 81 Falkdping Besdk: Stadshuset Sankt Sigfridsgatan 9 Telefon 0515-88 50 00
kommunen@falkoping.se www.falkoping.se Bankgiro 991-2478 Postgiro 3 21 38-0 Org nr 212000-1744
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Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2023-06-29

Socialnadmnd

Datum och tid: Torsdag 29 juni 2023, kl. 08:30-11:20
Plats: Furdsen

Beslutande: Niarvarande ej tjanstgorande ersittare:
Se nista sida Se nésta sida

Ovriga nérvarande:
Se nésta sida

Eventuella jav och ersittares tjanstgoring vid jav anges i respektive paragraf

Utses att justera: Ann Blomberg (C)

Justeringsplats och tid:  Digitalt 2023-06-30 Paragrafer 59-71
Underskrifter

Ordforande:

Hékan Gusteus

Justerare:

Ann Blomberg

Sekreterare:

Josefine Blid

ANSLAG/BEVIS

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkénnagivits genom anslag.
Beslutsorgan: Socialndmnd
Sammantriadesdatum: 2023-06-29

Anslaget sitts upp: 2023-06-30
Anslaget tas ned: 2023-07-21

Protokollet forvaras pd kommunkontoret

Underskrift

Josefine Blid
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Féirgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2023-06-29

Socialnamnd

SN § 63 Dnr 2023/102
Remiss - nytt seniorerbjudande Visttrafik

Socialnimndens beslut
Socialndmnden beslutar att 6verldmna remissvaret avseende nytt
seniorerbjudande daterat 2023-06-14 som sitt eget till Visttrafik.

Sammanfattning av drendet

Nuvarande kalkylmodell for kommunala tillkdp av seniorbiljetter &r
komplex och svér att forstd. En ny och tydligare modell har darfor tagits
fram av Visttrafik via projektet "Utreda och implementera nytt
seniorerbjudande”.

Arendebeskrivning

Visttrafik utreder olika utformningar av seniorerbjudandet pa uppdrag av
infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden. I dialogunderlaget analyseras de
alternativ som finns kvar i utredningen gillande kommunala tillkép av
seniorbiljetter: aldersvillkor (65/70/75 ar), tid pa dygnet (dygnet runt/lagtrafik)
samt om kommunerna ska kunna vélja giltighet i flera zoner och om
kommunerna ska kunna ta ut en administrationsavgift av seniorerna.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelsen

Remissvar

Underlag for dialog nytt seniorerbjudande v 1 0

Bilaga 1 Statusrapport projekt nytt seniorerbjudande jan 2022 v 1 1
Bilaga 2 Statusrapport projekt nytt seniorerbjudande sep 2021 v 1 1
Bilaga 3 Inkomna synpunkter Visttrafiks utredning seniorerbjudande
Bilaga 4 Prisbild kommunala tillkdp seniorerbjudande v 1 0

Bilaga 5 K2 Utvirdering av fria resor i kollektivtrafiken for dldre
Bilaga 6 Sweco Utvdrdering av gratis kollektivtrafikresor i1 Géteborg
Meddelande avseende dialog nytt seniorerbjudande

Séndlista

Visttrafik

Enhetschef omsorgskontoret
Socialchef

Justering Utdragsbestyrkande
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Fargelanda

kommun

Sektor/enhet: Omsorg Yttrande

Titel: Enhetschef omsorgskontoret Datum: 23-06-14
Namn: Maja Larsson Dnr: 2023/102

Yttrande avseende forslag till utformning av kommunala tillkop av
seniorbiljetter

Sammanfattning av yttrande/remissvar
Férgelanda kommun ser positivt pa de alternativ som finns i forslaget.

Yttrande/Remissvar

Aldersvillkor: Nagra kommuner erbjuder idag seniorbiljetter frin 65 ar. Det
finns flera fordelar med detta, bland annat att skapa en vana att resa med
kollektivtrafiken, senare lagd fardtjanstdebut och social héllbarhet. Med
tanke pa hojningarna av pensionsildern samt att det blir allt vanligare med
forvarvsarbete hogre upp i aldrarna sa finns det skil att fundera 6ver
rimligheten med seniorbiljett redan fran 65 &r, men det 4r bra att
mojligheten finns for de kommuner som sa onskar. For narvarande erbjuder
Férgelanda kommun seniorbiljetter fran 75 ar och forslaget att d&ven kunna
erbjuda 70 ar som ett alternativ vilkomnas. Det dr nodvéandigt att 75 ar
fortsétter vara en valmojlighet eftersom det skulle innebédra en
kostnadsokning for de kommuner som nu erbjuder 75 ar att tvingas” vélja
70 och dessutom paverka viljan att dven i fortséttningen erbjuda
seniorbiljetter. 70 ar dr ett lagom steg att ta som ligger mittemellan 65 och
75 &r. Vi ser det ddrfor som enhetligt och fordelaktigt med dessa tre
aldersalternativ.

Zongiltighet: Endast en zon, den zon som kommunen tillhor.

Bakgrunden ér att Borés, Goteborg, Mdlndal och Partille, zon A, behover
sprida resandet over dygnet och de erbjuder ddrmed endast seniorbiljetter
under lagtrafik. Det skulle paverka en kommun som vill inféra
flerzonsbiljetter sa att de behover byta tidsgiltighet till l1agtrafik dygnet runt.
Detta skulle i sin tur paverka resandet i den egna zonen negativt. Forutom
att erbjudandet och resandet blir mer komplext skulle det paverka
kommunen i form av hogre kostnader. Fargelanda kommun ser darfor att det

ar motiverat att fortsitta med zontillhorigheten till den zon som kommunen
tillhor.



Fargelanda
kommun

Administrationsavgift: Forslaget dr att det inte ska finnas mojlighet att ta ut
en administrationsavgift av seniorerna. Bakgrunden &r att 6nskemal om att
ta ut en administrationsavgift har forts pa tal fran ndgra av kommunerna.
Syftet skulle vara att stéivja att seniorkort tas ut och inte anvénds. Detta
bygger pa en missuppfattning av dagens otydliga kalkylmodell att
kommunerna péverkas ekonomiskt av oanvédnda seniorbiljetter och sa &r inte
fallet. I den kommande modellen baseras inte kostnaden pé intiktsbortfall
utan pa antal resor och pris per resa. Om en administrationsavgift skulle
inforas finns en risk att farre antal seniorer bestiller en seniorbiljett.
Férgelanda kommun anser ddrmed att det inte finns skél for mdojligheten {for
kommunerna att ta ut en administrationsavgift.

Tid pa dygnet: I Boras, Goteborg, Molndal och Partille erbjuds, pa grund av
kapacitetsproblem, endast seniorbiljetter under lagtrafik. For dvriga
kommuner finns valmgjlighet mellan lagtrafik och dygnet runt. I dagsliaget
ar det ingen av kommunerna som har ett erbjudande som é&r giltigt 1 lagtrafik
och det finns inte heller ndgot resandeunderlag for detta. Vi stiller oss
bakom utredningens forslag om valmojlighet mellan lagtrafik och dygnet
runt dér det ar mojligt.

En synpunkt r att den lagsta arliga kostnaden pa 75 000 kr som planeras att
inforas 1 och med den nya kalkylmodellen innebér en berdknad
kostnadsokning med 19% eller 12 000 kr for Fargelanda kommun.
Mojligheten finns dock att vélja alternativet 70 &r i stéllet for nuvarande 75
ar. Prisindikationen for 70 ar ar 81 000 kr/ar dvs ytterligare 6 000 kr vilket
ger mer virde for kommunen och véra seniorer.

Férgelanda kommun kan inte se att det dr ndgot som valts bort 1 forslaget
som vi skulle vilja ha med i det nya seniorerbjudandet.



o Goteborgs
Stad

Stadsmiljonamnden

Protokoll (nr 12)
Sammantradesdatum: 2023-06-15

§ 173 SMF-2023-01643

Goteborgs Stads inspel till Vasttrafik gallande nytt
seniorerbjudande

Beslut

1. Stadsmiljondmnden 6versidnder bilaga 1 i yrkandet fran MP), (S), (V), (C), (M),
(D), (L) och (KD) om Visttrafiks forslag till nytt seniorerbjudande till Véstra
Gotalandsregionen som Goteborgs Stads yttrande.

2. Stadsmiljondmndens presidium ges delegation att justera yttrandet om s& behovs
fore sista datum for inskick senast den 30 juni.

Handlingar
Stadsmiljoforvaltningens tjansteutlatande med f6ljande bilagor:

Underlag for dialog nytt seniorerbjudande

Bilaga 1 Statusrapport projekt nytt seniorerbjudande jan 2022

Bilaga 2 Statusrapport projekt nytt seniorerbjudande sep 2021

Bilaga 3 Inkomna synpunkter Vésttrafiks utredning seniorerbjudande

Bilaga 4 Prisbild kommunala tillkoép seniorerbjudande

Bilaga 5 K2 Utvirdering av fria resor i kollektivtrafiken for dldre

Bilaga 6 Sweco Utvardering av gratis kollektivtrafikresor i Goteborg

Yrkande fran (MP), (S), (V), (C), (M), (D), (L) och (KD) (protokollsbilaga 1, § 173)
Yrkanden

Ordfoérande Joakim Larsson (MP) och Toni Orsulic (M) yrkar bifall p4 yrkandet fran
MP), (8), (V), (C), (M), (D), (L) och (KD). .

Propositionsordning

Ordforande Joakim Larsson (MP) finner att det endast finns ett forslag till beslut, det vill
sdga bifall pa yrkandet fran (MP), (S), (V), (C), (M), (D), (L) och (KD). Han finner att
stadsmiljondmnden beslutar enligt yrkandet.

Protokollsutdrag skickas till
Vistra Gotalandsregionen

Goteborgs Stad Stadsmiljonamnden, protokoll 1(1)
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Stadsmiljoférvaltningen

Goteborgs
Stad

Goteborgs Stads utlatande om
Vasttrafiks forslag till nytt
seniorerbjudande

Sammanfattning

Visttrafik har pd uppdrag av Vistra Gotalandsregionens infrastruktur- och
kollektivtrafikndmnd tagit fram ett forslag till framtida utformning av kommunernas
tillkop av seniorbiljetter. Vasttrafik vill ha kommunernas inspel kring forslaget.

Visttrafik har pa ett fortjanstfullt sitt utvarderat de olika alternativen och beskrivit de
konsekvenser som det nya seniorerbjudandet bedéms fa, for kommunerna och for
seniorerna.

Goteborgs stads viktigaste inspel ar att den prisbild som blir en konsekvens av den nya
kalkylmodellen innebir att Goteborgs stad inte kan garantera att man fortsatt kan teckna
seniorerbjudandet. Om prisbilden kvarstar enligt forslaget sa kan Goteborgs stad i hostens
budgetprocess samt i det ekonomiska ldge som staden befinner sig i just nu, tvingas
Overviga en hogre aldersniva for seniorkorten i Goteborg eller till och med en avveckling
av seniorkorten 1 Goteborg, i linje med de besparingsforslag forvaltningen foreslog for
nimnden i maj.

Bakgrund

Visttrafik arbetar pa uppdrag av Vistra Gotalandsregionens infrastruktur- och
kollektivtrafiknamnd med projektet ”Utreda och implementera nytt seniorerbjudande”
och har nu tagit fram ett forslag till framtida utformning av kommunernas tillkop av
seniorbiljetter. Vid tidigare presentationer av utredningen vid delregionala
kollektivtrafikrdd (DKR) har det fran flera hall efterfragats ett konkret forslag att lamna
synpunkter pa.

Samtidigt har Vasttrafik forstétt att det har varit svart att bilda sig en uppfattning kring
forslagen utan att se vilken effekt alternativen far for priserna pa tillkopen. For att
tillmotesgé detta har Visttrafik tagit fram ett underlag till varens DKR, innehallande
forslag till utformning av tillkdp av seniorbiljetter samt prisbild. Observera att prisbilden
inte dr foremal for dialog, endast utformningen av tillkpet. Kommunerna har méjlighet
att inkomma med skriftliga synpunkter pa utredningens forslag fram till den 30 juni 2023.

Vasttrafiks forslag till nytt seniorerbjudande

Visttrafiks har baserat pa analysen av olika alternativ tagit fram nedanstadende forslag till
framtida utformning av kommunala tillkdp av seniorbiljetter, vilket kommuner och
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delregioner kan ldmna synpunkter pé som en del av den fortsatta utredningen. Beroende
pa vad som framkommer under dialogerna i virens delregionala kollektivtrafikrad och i
de skriftliga synpunkter som inkommer till infrastruktur- och kollektivtrafiknimnden kan
Visttrafiks slutliga forslag till nytt erbjudande fa en annan utformning.

Nedan redovisas Visttrafiks slutsatser avseende de alternativ som finns kvar i
utredningen géllande kommunala tillkop av seniorbiljetter. Nedan redovisas dven
Goteborgs Stads utldtande om Visttrafiks forslag till ny utformning av kommunala
tillkop av seniorbiljetter.

Prisbild

Visttrafik har tagit fram en ny kalkylmodell vilket innebér en ny prisbild for
seniorerbjudandet. Kalkylmodellen innebér att Visttrafik inte ldngre tar betalt enligt
inkomstbortfall.

Den nya kalkylmodellen utgar fran tvd parametrar:

» Antal resor med seniorbiljett
»  Pris per resa

Goteborgs stads utlatande angaende prisbild

Fran Goteborgs stad ér vi positiva till att kalkylmodellen ska utga fran antal resor med
seniorbiljett, men samtidigt negativa till de andra aspekterna av den nya kalkylmodellen
och nya prisbild som modellen innebar.

Daé seniorkortet ar ett tillkop som finansieras genom kommunala skattemedel sé ar det
inte lampligt att Goteborgs stads tillkdp anvédnds for kostnader som genereras i andra
delar av Visttrafiks omrdde. Regionen som huvudman kan med regionala skattemedel
och biljettintdkter omfordela resurser inom regionen, men tillkopen fran en kommun
maste oavkortat ga till att ticka Visttrafiks kostnader som hérrdr till den specifika
kommunen eller dess medlemmar. Med hianvisning till 2 kap. 1-2§ i kommunallagen s&
anser vi fran Goteborgs stad att det inte &r rimligt att Visttrafik anvénder sig av totala
genomsnittskostnader for att berdkna pris per resa, samt att kostnaderna ska vara samma
for samtliga kommuner trots vitt skilda forutséttningar.

Givet detta s dr skillnaden mellan priset for ldg- och hogtrafik for liten eftersom
marginalkostnaden for en ytterligare resa under lagtrafik inom Goteborgs stad och
liknande kommuner bedéms vara vildigt 1ag. Detta giller eftersom
investeringskostnaderna for kollektivtrafiken i dessa orter framfor allt syftar till att
tillgodose behovet under hogtrafik.

Seniorkortet i Goteborg och sannolikt &ven Molndal, Partille och Boras, ér inte enbart en
forman till stadens dldre. Det har dven stora fordelen att det flyttar resor fran hogtrafik till
lagtrafik vilket innebér ett battre resursutnyttjande och dven en béttre produkt for
Visttrafik ett erbjuda ordinarie resenérer. Detta &r en situation som gynnar béda parter,
som inte speglas fullt ut i den foreslagna prisbilden och som skulle innebéra negativa
konsekvenser om Goteborgs stad skulle behdva gora prioriteringen att avveckla eller
forsdmra seniorerbjudandet pa grund av en forsdmrad prisbild.
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Goteborgs stad konstaterar vidare att nidr Goteborg senast hade ett lagtrafikkort som
erbjods samtliga resenérer s var priset for detta 25 procent billigare dn ordinarie pris som
géllde for motsvarande manadskort ’dygnet runt”.

Det borde dven finnas ett tak pa hur ménga resor per dag som kan debiteras per
seniorbiljett for att erbjudandet ska vara mer forménligt &n ett manadskort eller
enkelbiljetter.

Aldersvillkor

Visttrafik foreslar darfor att kommunerna ska kunna vilja mellan samtliga tre
aldersvillkor som finns kvar i utredningen: 65, 70 och 75 ér.

Goteborgs stads utlatande angaende aldersvillkor

Goteborgs Stad ar positiva till Vasttrafiks slutsatser avseende aldersvillkor och att
kommunerna ska kunna vélja mellan samtliga tre &ldersvillkor som finns kvar i
utredningen: 65, 70 och 75 éar.

Om Visttrafik inte dndrar sitt forslag till kalkylmodell och prisbild s& maste Goteborg
Overviga att dndra seniorkortet till att endast innefatta dldersnivén 70 &r och éldre,
alternativt utreda andra alternativ for att underlétta for stadens seniorer. Det kommer
riskera att 65—70 &ringar 1 hdgre utstrackning dker under hogtrafik med forsdmrad
attraktivitet som f6ljd.

Visttrafik bor utreda om 65 ars-griansen borde f6lja en riktningsélder som styr bland
annat den allminna pensionens tidigaste utbetalning och darmed de medborgare som
skulle ha mest behov av en rabatt. Goteborgs stad anser att det &r rimligt att
seniorerbjudandet baseras pa alder for att inte skapa ett tungt administrativt system.
Samtidigt &r det nog inte rimligt att 65 ar fortsitter gélla, samtidigt som pensionséldern
hgjs. Systemet borde dock utformas sa att ingen senior blir av med sitt redan utgivna kort
nér aldern for erbjudandet hojs.

Giltighetstid pa dygnet

I nuvarande seniorerbjudande kan samtliga kommuner utom Borés, Géteborg, Mdlndal
och Partille vélja mellan ett erbjudande giltigt dygnet runt eller i lagtrafik. Lagtrafik ar
vardagar 08.30-15.00 och 18.00-06.00 samt dygnet runt pd helger och helgdagar.

Kommunerna Borés, Géteborg, Mdlndal och Partille kan pa grund av behovet av att
sprida resandet 6ver dygnet i dessa kommuner enbart vélja ett seniorerbjudande giltigt i
lagtrafik. Att vid giltighet i en zon &ven begrénsa andra kommuner till lagtrafik i den egna
zonen bedoms inte vara aktuellt, pa grund av ett lagre trafikutbud i flera kommuner under
dessa tider. Om andra kommuner i stillet bara kan erbjuda giltighet dygnet runt skulle
flera av seniorerbjudandets syften sannolikt gynnas. Samtidigt &r det tdnkbart att
kommuner med ett hogre trafikutbud i framtiden skulle vilja kunna sprida resandet dver
dygnet och 6ka anvéndandet av befintlig kapacitet, vilket ocksé ar syftet med
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seniorerbjudandet. Visttrafik foreslar darfor att valmojligheten mellan giltighet i lagtrafik
och dygnet runt finns kvar for de erbjudanden dér det &r mojligt.

Goteborgs Stads utlatande avseende giltighetstid

Goteborgs Stad ser positivt pa Visttrafiks slutsatser avseende giltighetstid och att
kommunerna Boras, Goteborg, Molndal och Partille pa grund av behovet av att sprida
resandet 6ver dygnet endast kan vélja ett seniorerbjudande med giltighet i 1agtrafik. Ett av
de viktigaste syftena med seniorerbjudandet, for Goteborgs Stad, &r att sprida resandet
over dygnet och att 6ka anvidndandet av befintlig kapacitet inom kollektivtrafiken.

Visttrafik uppskattar att det genomfordes cirka 17 miljoner resor med seniorbiljett inom
Goteborg under 2022. En stor andel av dessa resor hade sannolikt genomf6rts under
hogtrafik om inte seniorbiljetterna endast var giltiga under lagtrafik. Seniorbiljetterna &r
ett enkelt och effektivt sitt att 6ka resandet med kollektivtrafik utan att behova 6ka
kapaciteten i kollektivtrafiksystemet. Detta &r positivt ur ett kommunalt perspektiv, men
framf0r allt &r det positivt ur ett regionalt perspektiv med regionen som huvudman for
kollektivtrafiken.

Zongiltighet

I nuvarande seniorerbjudande giller seniorbiljetten i den zon kommunen tillhor. I
utredningen ingér dven att undersdka mdjligheten att 1ata kommunerna gora tillkdp av
seniorbiljetter som &r giltiga i fler 4n en zon.

Det finns bade for- och nackdelar med ett seniorerbjudande som é&r giltigt i flera zoner.
For seniorerna skulle det innebéra utokade resmojligheter, vilket kan gynna flera av
erbjudandets syften. Ett flerzonserbjudande skulle dock behdva utformas med hénsyn till
kapacitetsproblemen i zon A, vilket innebér att ett erbjudande som inkluderar zon A
endast skulle vara giltigt i 1agtrafik (med undantag for Ockerd kommuns
seniorerbjudande). Det medfor att en kommun som infor flerzonsgiltighet samtidigt kan
behova byta tidsgiltighet fran dygnet runt till lagtrafik. For seniorer som framst reser
inom den egna zonen riskerar det att paverka resmdjligheterna negativt. Giltighet i flera
zoner skulle 6ka bdde komplexiteten i erbjudandet och kommunernas kostnader. I och
med den kostnadsokning flerzonsgiltighet skulle innebéra ar det troligtvis ett fatal eller
inga kommuner som skulle vilja att infora det, &ven om mojligheten fanns. Att franga
dagens enkelhet och enhetlighet gillande zongiltighet i seniorerbjudandet anses darmed
inte vara motiverat. Vasttrafik foreslar att seniorerbjudandet bara ar giltigt i den zon som
kommunen tillhor, sdsom erbjudandet &r utformat idag.

Goteborgs Stads utlatande avseende zongiltighet

Goteborgs Stad instimmer inte helt och hallet med Visttrafiks slutsatser avseende
zongiltighet och att seniorerbjudandet liksom idag bara ska vara giltigt i den zon
kommunen tillhér. Om nérliggande kommuner skulle tilldtas att erbjuda seniorkort som
dven giller i Goteborg skulle det vara positivt, men endast om seniorerbjudandet géller i
lagtrafik om den totala zonen innefattar Géteborg, Mdlndal, Partille eller Boras. I annat
fall skulle det riskera att bli stora negativa effekter som andra kommuners invanare tillats
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resa dygnet runt pa sina seniorkort inom Goteborg. Det giller bade for de praktiska
effekterna av resursutnyttjandet samt seniorerbjudandets politiska forankring.

Omlottzoner

I oktober 2022 beslutade Véstra Gotalandsregionens kollektivtrafikndmnd att tre nya
omlottzoner, omrdden med dubbel zontillhorighet, ska inforas i Vésttrafiks zonstuktur.
Omrédena som fér dubbla zontillhérigheter och kommer tillhéra bdde zon A och zon B ar
Kungilv tétort, Molnlycke tétort och sddra Ale (Bohus och Surte). Totalt ror det sig om
134 hallplatser. De nya omlottzonerna inférs den 14 augusti 2023. Resendrer som reser
frén omlottzonerna i Kungélv tétort, Mdlnlycke tétort eller sodra Ale till Géteborg
kommer nu att kunna resa med en biljett med giltighet i zon A. Omlottzonerna kan
innebéra att fler viljer att resa med kollektivtrafik till Goteborg vilket kan minska
pendlingen med bil frén Kungélv, Hérryda och Ale.

P4 samma sitt som dvriga resendrer i Kungilv, Hiarryda och Ale nu kan vilja om de vill
kopa en biljett med giltighet i zon B eller zon A s bor dven seniorerna i Kungilv,
Harryda och Ale kunna vélja om de vill ha en seniorbiljett med giltighet i zon B eller zon
A. Goteborgs Stad foresprakar dirfor att kommunerna bor kunna erbjuda seniorbiljetter
som dr giltiga i zon A, zon B eller zon C, oavsett vilken zon kommunen tillhér. Om
seniorer 1 Kungélv, Harryda och Ale vill ha seniorbiljetter med giltighet i zon A for att
kunna resa med kollektivtrafik till Goteborg ser Goteborgs Stad inget skal till att
forhindra det da detta kan minska inpendlingen med bil dver kommungrénsen.

Ockeréundantaget

Ockerd kommun ingér i zon A, men foreslas att fortsatt fa ett dygnet runt-erbjudande i
och med att deras kollektivtrafik ar véldigt begransad i lagtrafik. Goteborgs stad anser att
detta ar acceptabelt sa ldnge det i framtiden inte innebér en méirkbar kapacitetsforsamring
pa bussarna vid férjeldgena pa grund av seniorerbjudandet.

Administrationsavgift
Det finns tva inriktningar géllande avgift i utredningen:

* Ingen mojlighet for kommunerna att ta ut en avgift av seniorerna
»  Mgjlighet att vélja att ta ut en enhetlig administrativ engéngsavgift

Den vanligaste anledningen till att kommuner uttryckt intresse for att ta ut en
administrationsavgift &r att de inte vill betala for seniorbiljetter som inte anvénds. I den
nya kalkylmodellen tydliggors att kommunerna inte paverkas ekonomiskt av
seniorbiljetter som inte anvénds, eftersom modellen utgér fran antalet genomfoérda resor.
Det ér idag bara en kommun som tar ut administrationsavgift av seniorerna. Utifrén de
negativa konsekvenser avgiften innebér och det laga intresset bland kommunerna bedoms
det inte vara motiverat att ha kvar mdojligheten att ta ut en administrationsavgift.

Goteborgs utlatande avseende administrationsavgift

Goteborgs Stad ar positiva till Visttrafiks slutsats om att det inte bedoms vara motiverat
att ha kvar mojligheten att ta ut en administrationsavgift. Goteborgs Stad delar Visttrafiks
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slutsats att en administrationsavgift 6kar komplexiteten i erbjudandet samt att den nya
kalkylmodellen omhéandertar syftet med en eventuell administrationsavgift.

Namndens bedomning

Goteborgs Stad ér framfor allt negativa till den kraftigt 6kade prisbilden for
seniorerbjudandet. Vi dr dven kritiska till att prisbilden och kalkylmodellen uttryckligen
inte har varit foremal for dialog. Om prisbilden kvarstér enligt forslaget sa kan Goteborgs
stad i hostens budgetprocess samt i det nuvarande ekonomiska lége som staden befinner
sig 1, tvingas Overviga en hogre &ldersniva for seniorkorten i Goteborg eller till och med
behova avveckla seniorkorten i linje med det besparingsforslag som forvaltningen i maj
foreslog for ndimnden for en budget i balans.

I 6vrigt anser vi frdn Goteborgs stad att Visttrafik pé ett fortjanstfullt sitt har utvéirderat
de olika alternativen och beskrivit de konsekvenser som det nya seniorerbjudandet
bedoms fa, for kommunerna och for seniorerna.

Goteborgs Stad delar Vasttrafiks bedomning att forslaget till nytt seniorerbjudande ligger
i linje med de syften som kommunerna tidigare framfort vid dialog: forbéattrad folkhélsa,
skapa vanor att resa kollektivt, senareldgga fardtjdnstdebuten, utnyttja befintlig kapacitet i
kollektivtrafiken, bibehdllen turtithet, omfordelning av resandet till lagtrafik, social
hallbarhet och mojlighet till ett sjdlvstdndigt liv. Ambitioner och effekter som béde
kommuner och regioner delar och drar nytta av.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL HARRYDA

Kommunstyrelsen \ KOMMUN

Sammantradesdatum
2023-06-01

§ 241 Dnr 2023KS189

Yttrande i dialog gallande nytt seniorkortserbjudande

Beslut

Kommunstyrelsen antar Yttrande i dialog gdllande nytt seniorerbjudande som sitt eget
yttrande till infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden i Véstra Gotaland.

Sammanfattning av arendet
Visttrafik har utrett ett nytt seniorerbjudande. Kommunen har tagit del av ett skriftligt

dialogunderlag och har mojlighet att yttra sig till infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden i
Vistra Gotaland.

De fragor som dialogen omfattar dr vilka valmdjligheter som kommunerna i regionen bor ha
ndr det giller aldersvillkor, tid pa dygnet, zongiltighet och administrationsavgift kopplat till
sitt kommunala seniorkorterbjudande.

Harryda kommun ser positivt pd valmojlighet géllande dldervillkor och giltighetstid pa
dygnet. Villkoren for tillkop av ytterligare zoner beddms inte vara attraktiva for kommunen.
Héarryda kommun lyfter ocksa att fragan géllande tillkop av annan zon dn den egna zonen &r
inte belyst 1 underlaget, samt att en allmén seniorrabatt i det ordinarie biljettutbudet &r ett bra
komplement till kommunala tillkép av seniorkort.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse den 28 april 2023

Yttrande i dialog gédllande nytt seniorerbjudande 19 april 2023
Underlag for nytt seniorerbjudande

Presentation kalkylmodell och prisbild kommuner den 27 februari 2023

Paragrafen ar justerad

Signatur justerande Utdragsbestyrkande
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Sektorn for s.amhéillsbyggnad H ARRYDA
Hanna Henningsson s Ko M M U N

Datum Dnr

2023-04-19 2023KS189 539

Yttrande i dialog gallande nytt seniorerbjudande

Harryda kommun fick den 1 mars 2023 ta del av underlag for dialog
gillande nytt seniorerbjudande. Skriftliga inspel ska ha inkommit till
Infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden i Véstra Gotaland senast den 30
juni. Kommunen har dven fatt information och haft mojlighet att stilla
fortydligande fragor den 27 februari 2023.

En utredning av utformningen av seniorerbjudandet har linge efterfragats
av kommunen. Dagens modell &r svar att forstd och ér befdst med flera
svérigheter. Hirryda kommun vélkomnar att en ny kalkylmodell har tagits
fram som ar enklare att forstd. Det &r ocksé en stor fordel att modellen ar
hallbar 6ver tid.

Flera kommuner far med den nya kalkylmodellen forandrade kostnader.
Hérryda kommun ar en av de kommuner som far storst kostnadsokning,
drygt 60 % 1 en jamforelse mellan kostnaden 1 dagens modell f6r 2022 och
kostnad i kommande modell f6r ar 2024. Harryda kommun tycker att det &r
olyckligt att kostnadsokningen blir sa stor frén ett ar till ett annat mellan
den gamla och nya kalkylmodellen.

Principen och de syften som seniorkorten bidrar till dr forbattrad folkhilsa,
etablera en vana att resa kollektivt, senareldgga fardtjanstdebuten, utnyttja
befintlig kapacitet 1 kollektivtrafiken, bibehéllen turtithet, sprida resandet
till lagtrafik 1 vissa omrdden, social hallbarhet och jdmlikhet. Det kan ocksa
gynna det lokala néringslivet.

Frdgor i dialogunderlaget
Dialogunderlaget pekar ut de fragor som kommunerna har mdjlighet att
yttra sig om. Dessa ir:

Aldersvillkor

Tid pa dygnet
Zongiltighet
Administrationsavgift
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Aldersvillkor

I dialogunderlaget beskrivs att aldersvillkoren i seniorerbjudandet i de olika
kommunerna i Véstra Gotalandsregionen idag skiljer sig at. De &ldersvillkor
som finns dr 65, 70 samt 75 ar. Ett enhetligt erbjudande 1 det ldgre
aldersspannet om 65 ar uppfyller manga av de syften som seniorerbjudandet
syftar till, bland annat etablera en vana att resa kollektivt och social
héllbarhet. Det dr dock kopplat till en hdgre ekonomisk kostnad och
begrinsar mojligheten for kommunerna att vélja niva pa sitt
seniorerbjudande. Det kan darfor riskera att f4 motsatt effekt, det vill sdga
att fairre kommuner erbjuder seniorkort pa grund av den 6kade kostnaden.
Hérryda kommun héller med om utredningens slutsats att samtliga
aldersvillkor bor finnas med som alternativ 1 det erbjudande som
kommunerna har att ta stéllning till.

Tid pd dygnet

I dialogen om seniorerbjudandet ingar vilken tid pd dygnet som
seniorkorten ska gélla. Kommunerna Goteborg, Molndal, Partille (zon A
med Ockerd undantaget) samt Boras titort har enligt sérskilt beslut i
infrastruktur- och kollektivtrafiknimnden endast mdjlighet att erbjuda
seniorerbjudande i lagtrafik pé grund av kapacitetsproblem. Fragan i
dialogskedet géller om 6vriga kommuner ska kunna vélja mellan ett
erbjudande med mojlighet till resor endast i ldgtrafik eller dygnet runt.
Harryda kommun stddjer slutsatsen i dialogunderlaget att bdda alternativen
ska finnas med som alternativ for de kommuner som inte har patvingad
giltighet till lagtrafik. Detta for att kunna anpassa erbjudandet efter
ekonomiska ramar, anvindning och eventuella framtida kapacitetsproblem.

Zongiltighet
Dialogen géllande zongiltighet avser frigan om kommuner ska kunna kopa
till zoner utdver sin egen zon i sitt seniorerbjudande.

Att kopa till en zon utdver den egna zonen ger en initial kostnads6kning pa
50 % utdver kostnaden for endast den egna zonen. Tva zoner ger en
kostnadsokning pa 100 %. Kostnadsokningen géller samtliga resor som gors
med seniorkorten, dven inom den egna zonen. Utdver det kommer resandet
med storsta sannolikhet att 6ka pa grund av att utbudet okar, da varje ny
pastigning pa ett fordon dr en ny resa. Kostnadsokningen som att erbjuda
ytterligare en zon innebédr kommer alltsd i realiteten bli storre dn 50 %.

Enligt fortydligande pa informationsmdte med Visttrafik den 27 februari
innebdr ett tillkdp av zon A som har patvingad giltighet i 14gtrafik att detta
géller 1 samtliga zoner som seniorerbjudandet avser. For Harryda kommun
skulle som en f6ljd av dagens isolerade zonstruktur ett tillkp av zon A med
patvingad giltighet i lagtrafik ge vissa seniorer stora mgjligheter till
kollektivt resande, medan seniorer fraimst i de 6stra delarna av kommunen
dar utbudet inte dr lika stort far forsdmrade mojligheter att resa kollektivt.
Detta forhallande samt den betydande kostnadsdkningen innebaér att
kommunen beddmer att attraktiviteten for kommunen att erbjuda ytterligare
en zon i seniorerbjudandet &r lag. Harryda kommun delar dock inte
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slutsatsen i dialogunderlaget till fullo. Resonemanget ovan gor att det blir
en betydande kostnadsokning och 6kad komplexitet vilket gor att
utredningen foreslar att seniorerbjudandet fortsatt bara &r giltigt i den zon
kommunen tillhor. Mgjligheten att kunna erbjuda seniorkort i en annan zon
som ett alternativ till ett seniorkort i den egna zonen ir inte belyst.

Harryda kommun &r idag isolerade i zon B och har ingen mojlighet att ta sig
med kollektivtrafiken till nagon annan kommun inom zon B. Frén augusti
sa kommer det i MoInlycke finnas 60 hallplatser med dubbel
zontillhorighet. Det tillfors samtidigt ett stort antal hallplatser med dubbel
zontillhorighet 1 Kungdlv samt dven ett antal i Ale kommun. Det dr dock
inte ndgot som kommer innehavare av seniorkort i dessa kommuner till
gagn eftersom seniorkorten endast giller inom den egna zonen (zon B) och
inte kan anvéndas in 1 zon A.

Hérryda kommun noterar att det 1 dialogunderlaget inte &r belyst hur dessa
storre omraden med dubbel zontillhorighet paverkar seniorerbjudandet.
Fragan om det dr mojligt att till vissa omraden erbjuda seniorkort i en annan
zon dr den egna zonen, samt hur det skulle kunna hanteras, anser Hérryda
kommun &r en fraga som kvarstar och som bor belysas framat.

Hérryda kommun vill i sammanhanget vidhalla sin instéllning att hela
Harryda kommun bor ingé i zon A. Nuvarande zonindelning har negativa
effekter for boende, besdkare och néringslivet 1 Harryda kommun. Harryda
kommuns seniorer har i jamforelse med andra kommuner ett mer begransat
omrade som de kan resa inom. Med dagens seniorerbjudande dr det inte
heller mojligt for kommunens seniorer att ta sig till ett sjukhus med sitt
seniorkort.

Administrationsavgift

Harryda kommun har tidigare lyft mojligheten att 14ta seniorerna
medfinansiera sitt seniorkort med en mindre arlig avgift. Harryda kommun
beklagar att detta avfardats tidigt i utredningens gang, och hade dnskat att
fradgan belysts 1 utredningen. Det hade kunnat ge storre mojligheter for
kommunerna i utformningen av sitt seniorerbjudande.

Harryda kommun har inga synpunkter kring mojligheten for kommunerna
att kunna ta ut en administrationsavgift av engangskaraktir. Tidigare modell
dér kostnaden berdknades per kort gjorde att kommuner uppfattade att man
betalade for seniorkort som inte anvénds. I den nya kalkylmodellen dr inte
antal utfardade kort en faktor.

Seniorrabatt

Tidigare i utredningen avseende seniorerbjudande sa var en seniorrabatt
med som ett alternativ som ett komplement till kommunala tillkdp av
seniorkort. Harryda kommun vill lyfta en allmén regional seniorrabatt
motsvarande dagens ungdoms/studentrabatt som en bra atgérd. En
seniorrabatt 1 det allminna biljettutbudet kan fungera som ett komplement
for de seniorer som bor nira en annan zon och regelbundet reser 6ver en
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zongrans. Ett stillningstagande om en seniorrabatt dr 6nskvért att det
kommer innan eller i samband med beslut om seniorerbjudandet 1
infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden i host. Detta sa att kommunerna
vet alla forutsédttningar infor stdllningstagande om utformningen av sitt eget
seniorerbjudande.
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§ 176/2023

Remissyttrande - Forslag pd nytt seniorerbjudande kollektivtrafik (Dnr
KS2023/0860)

Sammanfattning

Vistra Gotalandsregionen har tagit fram ett forslag pa nytt seniorerbjudande. Man har inom
arbetet tagit fram bade ny kalkylmodell for seniorkorten och villkor for vad som ska inga i
erbjudandet.

Regionens férslag till utformning av kommunala tillk6p:
e Aldersvillkor: valméjlighet mellan 65, 70 och 75 ér.
e Zongiltighet: Endast en zon, den zon kommunen tillhor.
e Administrationsavgift: Ingen mojlighet att ta ut en administrationsavgift av
seniorerna.
e Tid pa dygnet:

o Boris, Goteborg, Mélndal och Partille: lagtrafik (beslutat av
kollektivtrafiknimnden 7 december 2022, avgransningen ingar darmed inte i
dialogen).

Ovriga kommuner: valméjlighet mellan dygnet runt och ligtrafik.

Kommuner och delregioner kan inkomma med skriftliga inspel till infrastruktur- och
kollektivtrafiknamnden, till och med 30 juni 2023. Inskickade synpunkter behandlas pa
motsvarande sitt som vid en remiss.

Den nya prismodellen for erbjudandet beslutades den 7 december 2022 och ingér darmed
inte 1 remissyttrandet utan kommunen ska enbart yttra sig pa de olika villkoren som ska
inga 1 erbjudandet.

Forslag till beslut
Upprittat forslag till svar 1 Bilaga 1 antas som Kungilv kommuns svar pa
remissen.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Remissyttrande - Forslag pa nytt seniorerbjudande kollektivtrafik
Bilaga Bilaga 1. Kungilvs svar pd nytt seniorerbjudande

Bilaga Underlag for dialog nytt seniorerbjudande v.1.0.pdf

Bilaga Bilaga 1 Statusrapport projekt nytt seniorerbjudande jan 2022 v.1.1.pdf
Bilaga Bilaga 2 Statusrapport projekt nytt seniorerbjudande sep 2021 v.1.1.pdf
Bilaga Bilaga 3 Inkomna synpunkter Visttrafiks utredning seniorerbjudande.pdf
Bilaga Bilaga 4 Prisbild kommunala tillkép seniorerbjudande v.1.0.pdf

Bilaga Bilaga 5 K2 Utvirdering av fria resor 1 kollektivtrafiken for dldre.pdf
Bilaga Bilaga 6 Sweco Utvirdering av gratis kollektivtrafikresor 1 Goteborg.pdf
Bilaga Protokollsutdrag - Remissyttrande - Forslag pa nytt seniorerbjudande kollektivtrafik -
Utskottet for Samhille och utveckling

KOMMUNSTYRELSEN
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Upprittat forslag till svar 1 Bilaga 1 antas som Kungilv kommuns svar pa remissen.

Expedieras till:

infrastruktur-och.kollektivtrafiknamnd@veregion.se

For kinnedom till:

amanda.stenbom@kungalv.se

KOMMUNSTYRELSEN

KUNGALVS | [z

KOMMUN

Justeras sign
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. Datum: 2023-05-22
KUNGALVS

KOMMUN

Kungalvs svar pa nytt
seniorerbjudande

e Vad tycker ni om utredningens forslag till utformning av kommunala tillkép av
seniorbiljetter?

o Aldersvillkor: valmgjlighet mellan 65, 70 och 75 ér.

Foérvaltningen anser att det ar positivt att valmojligheten kvarstar mellan de
olika aldersgrupperna. Att enbart erbjuda 65+ innebar, for vissa kommuner,
en drastisk kostnadshdjning vilket framgar av underlaget till
seniorerbjudandet. | och med den nya prismodellen ar det intressant att
analysera hur val av olika aldersgrupper kan paverka resandet och darmed
prisunderlaget for varje kommun. Det ar svart att bedéma och férutse
resandet oavsett vilken malgrupp som far nyttja erbjudandet. En satsning pa
aldersgruppen 65+ har potentialen att ticka in en stor del av
arbetspendlande befolkning i takt med att pensionsaldern hgjs.

Oavsett kvarstar bedomningen att kommuner sjalva ska kunna vélja
aldersgrupp. Valet kan da baseras pa demografiska férutsattningar och
tidigare reseunderlag for varje kommun. Valméjligheten bidrar till
erbjudandets syften, yngre aldersgrupper som far ta del av erbjudandet kan
ge effekter tidigt pa bade folkhalsa, skapandet av vana att resa kollektivt och
senarelagga fardtjanstdebuten. Riktar man dock in sig pa att
seniorerbjudandet ska inkludera arbetspendlande seniorer sa gynnar det inte
noédvandigtvis spridandet av resande till 1agtrafik.

o Tid pa dygnet:
= Boras, Goéteborg, MéIndal och Partille: lagtrafik (beslutat av
kollektivtrafiknamnden 7 december 2022, avgransningen ingar
darmed inte i dialogen).
= Ovriga kommuner: valméjlighet mellan dygnet runt och lagtrafik.

Historiskt har Kungalvs kommuns seniorkort anvants mest i hogtrafik. Dock
kan valet att lata erbjudandet enbart galla under lagtrafik gynna kommunens
reseunderlag och signalera ett resebehov till Vasttrafik och pa sa vis kunna
utveckla kollektivtrafiksutbudet pa sikt inom kommunen. Det ar en relativt
liten del av dagen da seniorer inte skulle kunna resa pa seniorkorten (5,5
timme).

Foérvaltningen ar forsiktigt positiv till att erbjudandet ska gora det maojligt att
valja mellan hog/lagtrafik eftersom det kan, pa samma satt som
aldersvillkoren, kan baseras pa en kommuns egna forutsattningar. Skulle det
dock vara valbart med att lagga till zon A i erbjudandet 6nskar forvaltningen
att regionen redogor detaljerat for argumenten att da inféra tvingande
lagtrafik inom den egna kommunen.

o Zongiltighet: Endast en zon, den zon kommunen tillhér.
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KUNGALVS
KOMMUN

| augusti 2023 far Kungalv och Yiterby tatort omlottzon till zon A. Detta
kommer troligtvis paverka andelen resor in mot Goéteborg. Kungalvs kommun
har en hdg koncentration inom aldersgruppen 65 + i dessa tatorter. Skulle
seniorerbjudandet inféras med avsikt att ha effekt pa arbetspendlandet skulle
kommunen gynnas av att kunna erbjuda tillaggzoner, dock ar det inte
nddvandigtvis forenligt med regionens beslut att inféra tvingande lagtrafik for
kommuner som skulle \gja\a‘tt inklude@ zon A i seniorerbjudandet.

/ Storarf: /s
*

'

Bodbo

Att kunna resa med seniorkortet inom zon A skulle gynna bade
arbetspendling och de sociala hdllbarhetaspekterna. Det skulle &ven gynna
naringslivet kommunoverskridande att erbjuda fler zoner. Dock &r ett av
seniorerbjudandets syften att gynna lokal naringslivsverksamhet och risken
finns att besdk, handel och andra verksamheter skulle valjas bort inom den
egna kommunen om valmdjligheten fanns. Swecos undersdkning som ar
bilagd arendet visar att majoriteten av seniorkorten anvands for inkdp samt
ndje och fritid. Samtidigt som majlighet till zon A skulle kunna innebara en
avlastning av biltrafiken till Géteborg sa riskerar den egna kommunen att ga
miste om inomkommunal besoks- och handelsnaring.

Foérvaltningen undrar om regionen mdgjligtvis kunde évervaga att erbjuda
valmadjligheten fér en medborgare att valja giltighet i antingen zon A eller zon
B.

o Administrationsavgift: Ingen méjlighet att ta ut en administrationsavgift av
seniorerna.

Forvaltningen anser, liksom regionen, att kommuner inte ska ha méjlighet att
ta ut administrativ avgift. Seniorerbjudandet ar en subventionering som ar till
for att gynna medborgarnas resor, och bor principiellt inte aktivt forsvara for
invanare att ta del av erbjudandet.

e Ardet nagot av det som valts bort i forslaget som ni skulle vilja ha med i det
nya seniorerbjudandet? Motivera.

o Valmdjlighet for senior att antingen valja zon A eller B. Vi 6nskar en ndrmare
analys pa varfor man eventuellt inte skulle kunna erbjuda detta. Vad innebar
det for administrativa méjligheter och utmaningar? Vilka systemeffekter
skulle det fa pa Goteborgstrafiken?

En 6vrig fraga/medskick

o Kommer digitala seniorkort erbjudas?
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§ 119 Yttrande 6ver Visttrafiks forslag till forandrat KS23.99
seniorkortserbjudande
Beslut

Kommunstyrelsen beslutar 6verldmna yttrandet betrdffande fordndring av
seniorkortserbjudande till infrastruktur- och kollektivtrafikndamnden, Véstra
Gotalandsregionen.

Sammanfattning

Visttrafik erbjuder kommuner i Véstra Gotalandsregionen samt Kungsbacka kommun
att gora tillkop av seniorbiljetter till folkbokforda invanare. Lerums kommun gor idag
tillkdp av seniorkort for kommunens invanare dver 65 ar som géller inom den zon
kommunen tillh6r och under hela dygnet.

Visttrafik har i ett projekt tagit fram forslag till framtida utformning av kommunernas
tillkdp av seniorkort. Forslaget omfattar ocksa en ny fordndrad kalkylmodell for hur
kostnaden for tillkdpet berdknas. Baserat pd forslaget kommer den nya kalkylmodellen
innebédra en ldgre kostnad for Lerums kommun.

Visttrafik inkom med forfragan den 1 mars 2023 som ger kommunen mdojlighet att
inkomma med skriftliga synpunkter pa utredningens forslag fram till den 30 juni 2023
utifran preciserade fragor. Forslaget till kalkylmodell gér inte att limna synpunkter pa.
Forvaltningen har tagit fram ett forslag till yttrande utifran de fragor Visttrafik stillt.
Yttrandet lyfter bland annat vikten av fortsatt valfrihet for kommunerna sé linge det ror
sig om ett kommunalt tillkdp, bade vad géller aldersvillkor, zongiltighet, tid pa dygnet
och mojligheten att ta ut en administrationsavgift.

Under hosten 2023 kommer utredningens resultat och rekommendation lyftas till
Visttrafiks styrelse och infrastruktur- och kollektivtratiknamnden for beslut.

Efter beslut i infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden under hésten 2023 kan
kommunen fatta beslut om foréndrat tillkop. Nytt seniorerbjudande foérvintas inforas
under 2024.

Beslutsunderlag

o Tjéansteskrivelse om yttrande Over forslag till fordndrat seniorkortserbjudande
Underlag for dialog nytt seniorerbjudande
Presentation kalkylmodell och prisbild kommuner
Forslag till yttrande pa remiss om fordndrat seniorkortserbjudande
KSAU § 75 2023-05-31 Yttrande over Visttrafiks forslag till fordndrat
seniorkortserbjudande

Signatur justerare | Utdragsbestyrkande

[ ﬁ'/| Hy5MkDVD2-SJJX1DVw3 ]
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Beslutet skickas till

Emma Kjernald, sektorschef Sektor samhéllsbyggnad

Jasmina Lilja, verksamhetschef Samhillsplanering

Lisa Sakshaug, enhetschef strategisk planering

Johan Sandevirn, strategisk samhéllsplanerare strategisk planering

Signatur justerare | Utdragsbestyrkande
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2023-05-05

LERUM

Samhallsbyggnad
Strategisk planering

Johan Sandevéarn

Strategisk samhallsplanerare
johan.sandevarn@lerum.se

Postadress

Lerums kommun Bagges Torg 0302-52 10 00 www.lerum.se Pg 331439
443 80 Lerum Brobacken 1 0302-52 11 55 (fax) samhallsbyggnad@Ierum.se Bg 547-6239

Lerums kommuns yttrande dver forslag till férandrat
seniorkortserbjudande

Lerums kommun tackar for méjligheten att lamna synpunkter pa forslaget till
forandrat seniorkortserbjudande. Eftersom fragan ror ett kommunalt tillkop och
kommunens kostnad direkt, vill Lerums kommun framh&va vikten av att dialog i
fragan framst bor ske med kommunerna direkt. Detta lyftes ocksa av Lerums
kommun tidigare nar méjlighet fanns att lamna synpunkter pa utredningen via
Goteborgsregionen som delregionalt kollektivtrafikrad.

Lerums kommuns yttrande besvarar de fragestallningar som stéllts av Vasttrafik
for mojlighet till skriftliga inspel:

e Vad tycker ni om utredningens forslag till utformning av kommunala
tillkdp av seniorbiljetter?

e Ar det ndgot av det som valts bort i forslaget som ni skulle vilja ha med i
det nya seniorerbjudandet? Motivera.

Aldersvillkor

Eftersom seniorerbjudandet ar utformat som ett tillkdp och paverkar
kommunernas ekonomi ar det valkommet att kommunernas valméjlighet till olika
aldersvilkor kvarstar. Ur ett regionalt perspektiv hade dock ett enheltigt
erbjudande varit att foredra ur ett jamlikhetsperspektiv. Lerums kommun har inga
synpunkter pa det tillagda alternativet 70 ar. En klar nackdel med fortsatt fokus
vid alder som kriterium for seniorkorten ar att andra grupper med liknande behov
missgynnas, exempelvis personer med sjukersattning (tidigare fortidspension)
utifran perspektiven forbattrad folkhélsa, mojlighet till ett sjalvstandigt liv och
jamlikhet.

Tid pa dygnet

Lerums kommun instdmmer med slutsatsen att det bor finnas en valmojlighet
mellan giltighet i lagtrafik och dygnet runt for de kommuner som &r utanfor
Boras, Goteborg, MdélIndal och Partille. Seniorkorten skulle kunna innebéra ett
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anvandbart styrmedel for att 6ka antalet resor under lagtrafik, som ett specifikt
syfte. Dock forutsétter det att det i huvudsak motsvarar seniorernas behov av
kollektivtrafikresor. Det saknas uppgifter i de underlag som presenterats i vilken
utstrackning som lagtrafik speglar seniorers faktiska resmonster och behov.
Swecos utvardering gratis kollektivtrafikresor i Goteborg under lagtrafik for
personer éver 65 ar berdr inte denna fraga eftersom syftet med infoérandet av
kortet delvis var att styra resandet till dessa tider. Nationellt kunskapscentrum for
kollektivtrafiks (K2) Utvardering av fria resor i kollektivtrafiken for aldre
medborgare visar att cirka halften av respondenterna menar att tiden da kortet &r
giltigt ar for begransat. Utifran trenden att aldre blir allt friskare kan det dven
antas att det paverkar seniorernas resbehov samt vilken tid pa dygnet de vill resa.
Dérmed saknas aven uppgifter om vad de faktiska konsekvenserna skulle bli fér
resandet i hogtrafik vilket skulle fortsétta utredas enligt statusrapporten fran
september 2021. Om seniorernas ekonomi och folkhalsa &r ett viktigt syfte sa
innebar ett last erbjudande till lagtrafik en begréansning av valfriheten och saledes
aven seniorernas rorelsefrihet och majlighet att delta i samhallslivet pa lika
villkor. Den begransande faktorn pavisas bland annat av K2:s utvardering.

Det hade vart dnskvart med presenterade riktlinjer for nar kapaciteten i en
kommun eller ett stadstrafikomrade kan paverka om seniorkortserbjudandet
endast kan galla i lagtrafik.

Zongiltighet

Det finns flera fordelar med storre zongiltighet som skulle kunna bidra till att
andelen kollektivtrafikresor skulle 6ka samt en till forbattrad folkhalsa.
Exempelvis sa ar en nackdel som lyfts fram att det skulle kunna ha en negativ
paverkan pa kommunernas naringsliv om det gor att fler seniorer valjer att gora
sina inkop nagon annanstans. Men det skulle ocksa kunna innebéra det motsatta,
att seniorer fran en annan zon har en 6kad mojlighet att ta del av exempelvis den
besoksnaring som finns. Detta antyds aven i K2:s utvardering. Det skulle ocksa
gynna syftena att skapa vanor att resa kollektivt samt bidra till méjligheten till ett
sjalvstandigt liv.

Om en utokad zongiltighet som underlaget beskriver, skulle innebéara en
begransning av tiden pa dygnet seniorkorten gar att nyttja sa ar en utdkning av
zongiltighet inte 6nskvérd. Den 6kade kostnad for kommunerna som en utokad
zongiltighet beskrivs leda till ar ocksa en viktig aspekt. Eftersom det ror sig om ett
tillkop for kommuner finns en rimlighet i att zongiltigheten endast omfattar den
zon kommunen tillhor. Ett bredare erbjudande 6ver fler zoner bor hanteras i
regional regi men utan skattevaxling.

En klar negativ aspekt av inford zonindelning ar att boenden som har ndrmast till
hallplats inom en annan zon, exempelvis nara kommungrans till Partille,
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missgynnas och har saimre mojlighet att nyttja sina seniorkort. Det handlar dock
frdmst om brister i zonindelningen snarare an seniorkortserbjudandets utformning
eftersom det dven drabbar resenérer utan seniorkort. Zonindelningen innebér
ocksa en mer begransande faktor i zon B an i zon C eftersom néastan alla resor
mellan pa tvaren mellan huvudstraken innebar att aka via zon A.

Administrationsavgift

Lerums kommun instammer i slutsatsen att en administrationsavgift skulle
innebéara att syftet med seniorkorten delvis skulle motverkas da det innebar en
kostnad for seniorerna samt att administrationen av seniorkorten skulle 6ka for
kommunerna. Med hansyn till att méjligheten ges idag och 6nskas av ett fatal
kommuner, bor det anda dvervégas att lata denna mojlighet finnas kvar dven inom
ramen for det nya seniorkortserbjudandet. Mojligheten far dock inte innebéara en
fordyring for de kommuner som inte valjer att ta ut en administrationsavgift.

Ovriga synpunkter

| statusrapporten fran september 2021 beskrevs att seniorkortserbjudandet kan
komma att omfatta alla kommunmedlemmar, det vill sdga &ven personer som
innehar av fast egendom i kommunen eller ar skyldig att betala kommunalskatt,
inte bara kommunernas folkbokforda invanare. | statusrapporten fran januari 2022
beskrivs att fragan om kommunmedlemmar kommer att hanteras i projektets
implementeringsfas. Det &r dock oklart om kostnad tagits hojd for i forslaget till
forandrat erbjudande eller hur det skulle paverka antalet resor och
administrationen.
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Fran: Jorn Engstrém for Infrastruktur- och kollektivtrafikndmnd

Till: Jorn Engstrém; Kristina Fahlén
Arende: VB: Lysekils kommuns inspel kring utredning av nytt seniorerbjudande
Datum: den 25 maj 2023 13:00:05

Fran: Kristina Norén <Kristina.Noren@lysekil.se>

Skickat: den 25 maj 2023 11:57

Till: Infrastruktur- och kollektivtrafiknamnd <infrastruktur-
och.kollektivtrafiknamnd@vgregion.se>

Kopia: Mari-Louise Dunert <Mari-Louise.Dunert@lysekil.se>

Amne: Lysekils kommuns inspel kring utredning av nytt seniorerbjudande

Hej,
Nedan foljer Lysekils kommuns inspel kring utredning av nytt seniorerbjudande:

Kommunens uppfattning ar att utredningen tydligt analyserar de olika alternativen samt ar i linje
med Lysekils kommuns befintliga erbjudande. Vi ser positivt pa att det dven gar att vélja att satta
lagre aldersgranser. Idag har Lysekils kommun 75-arsgrans.

Kommunen vill gdrna sakerstalla att erbjudandet, i den utstrdackning det ar mojligt, kommer till
anvandning samt riktar sig till de som ar skrivna i kommunen. En administrativ avgift dr, som
beskrivs i utredningen, nédvandigtvis inte den basta [6sningen. Daremot bor det aktivt behodva
ansdkas om att fa ta del av seniorbiljetter.

Med vanlig halsning
Stina Norén
Oversiktsplanerare, avdelningen for hallbar utveckling och kvalitet,

kommunstyrelseforvaltningen

Tel. 0523-61 33 55 | stina.noren@lysekil.se | Lysekils kommun, 453 80 Lysekil

Kungsgatan 44, 453 80 Lysekil

Tank pa miljon innan du skriver ut

Din integritet dr viktig fér oss och vi ér noggranna med att bara hantera de personuppgifter vi
behéver for att kunna fullgéra véra skyldigheter gentemot dig, eller den tjcéinsten berér. Om du vill
veta mer om hur vi behandlar personuppgifter, vinligen bes6k kommunens hemsida pa:

SG hdr hanterar Lysekils kommun dina personuppgifter
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Munkedals
Kommun

Diarienummer: KS 2023-211
Datum: 2023-06-21

Vastra Gotalandsregionen
Infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden

Synpunkter pa forslag till nytt seniorerbjudande

Vasttrafik har den 1 mars 2023 inkommit ett férslag till utformning av
kommunernas framtida tillkbp av seniorbiljetter. Kommunerna ges tillfélle att
fram till den 30 juni 2023 Iamna synpunkter dver forslaget.

Munkedals kommun staller sig bakom férslaget till ny prismodell for
seniorkort. Munkedals kommun stéller sig ocksa bakom férslaget att inféra
den nya alderskategorin +70 3ar.

MUNKEDALS KOMMUN

Ylva Morén Peter Berborn
Kommundirektor Administrativ chef

Munkedals kommun ¢ www.munkedal.se
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Kommunstyrelsen
§ 186 Dnr 00252/20231.1.6.

Svar paremiss - Utreda och implementera nytt seniorerbjudande

Beslut

Lydelsen i arbetsutkottets forslag till yttrande dndras till: Vi anser att regionen ska anpassa
forslaget efter den av Pensionsmyndigheten uttalade riktaldern for pension som idag ar 67 ar.”
Yttrandet antas och éversands till Vasttrafik som Mdlndals stads svar pa remissen.

Arendet

Vasttrafik utreder olika utformningar av seniorerbjudandet pa uppdrag av infrastruktur- och
kollektivtrafiknd&mnden. | utskickat dialogunderlag analyseras de alternativ som finns kvar i
utredningen gallande kommunala tillkop av seniorbiljetter: aldersvillkor (65/70/75 ar), tid pa
dygnet (dygnet runt/lagtrafik) samt om kommunerna ska kunna vélja giltighet i flera zoner
och om kommunerna ska kunna ta ut en administrationsavgift av seniorerna.

Arendets behandling

Arbetsutskottet har behandlat &rendet den 31 maj 2023, § 92.
Arbetsutskottets forslag till yttrande.

Stadsledningsforvaltningens tjansteskrivelse daterad 16 maj 2023.
Stadsledningsforvaltningens forslag till yttrande.

Forslag till beslut

Arbetsutskottets forslag till kommunstyrelsen

Yttrandet antas och 6versands till Vasttrafik som Mdolndals stads svar pa remissen.

Ledamoternas forslag till beslut

Elin Andersson (L) foreslar i tillagg till arbetsutskottets forslag kommunstyrelsen besluta
andra lydelsen i yttrandet till Vi anser att regionen ska anpassa forslaget efter den av
Pensionsmyndigheten uttalade riktaldern for pension som idag ér 67 ar.”

Hans Wessberg (-), Pernilla Overmark (S) och Eric Nilsson (C) foreslar bifall till
arbetsutskottets forslag och till Elin Anderssons (L) tillaggsforslag.

Joakim Ramberg (V) foreslar i tillagg till arbetsutskottets forslag kommunstyrelsen besluta att
yttrandet ocksa ska efterfraga en prisuppgift for 65 ar.

Beslutsgang
Ordféranden fragar forst om arbetsutskottets forslag till beslut kan antas och finner att sa sker.

Ordforanden fragar sedan om Elin Anderssons (L) tillaggsforslag kan antas och finner att sa
sker.

Ordforanden fragar sedan om Joakim Rambergs (V) tillaggsforslag kan antas och finner att
tillaggsforslaget avslas.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsen

Expedieras till
Tekniska namnden, Vasttrafik

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Till: Vasttrafik

Yttrande 6ver remiss- Utreda och implementera nytt
seniorerbjudande

Molndal bedémer att Vasttrafik har tagit sig an projektet pa ett strukturerat satt och
att slutsatserna av analyserna ar bra. Inspel pa Vasttrafiks fragor ar:

- Vad tycker ni om utredningens forslag till utformning av kommunala tillkop av
seniorbiljetter?

Svar: Utformningen ar l&tt att ta till sig och det finns fortsatt viss mojlighet till
justering av seniorerbjudande.

Vi anser att regionen ska anpassa forslaget efter den av Pensionsmyndigheten
uttalade riktaldern for pension som ar 67 ar.

- Ar det ndgot av det som valts bort i forslaget som ni skulle vilja ha med i det nya
seniorerbjudandet? Motivera.

Svar: Administrationsavgiften har diskuterats genom hela utredningens process
inom Mdlndal. I och med den nya kalkylmodellen tydliggérs att kommunerna inte
paverkas ekonomiskt av seniorbiljetter som inte anvands, eftersom modellen utgar
fran antalet genomforda resor. Tekniska forvaltningen anser darfor att det &r
positivt att det inte kommer tas ut ndgon administrationsavgift av seniorerna.

Stefan Gustafsson (S) Mio Saba
Kommunstyrelsens ordférande Stadsdirektor

BesOksadress: Stadshuset, Goteborgsvagen 11-17 Postadress: MdéIndals stad, 431 82 MéIndal
Telefon: 031-315 10 00 E-post: kontakt@molndal.se



A ] PARTILLE KOMMUN TJANSTESKRIVELSE

B Samhaillsbyggnadskontoret 2023-04-19
Diarienummer Till
KS/2022:42 Kommunstyrelsen

Handlaggare
Emma Johansson

Yttrande avseende utredningen om nytt seniorerbjudande

Sammanfattning

Vasttrafik utreder pa uppdrag av infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden olika utformningar av ett
framtida seniorerbjudande. Under varen 2023 ges kommuner och delregioner mojlighet att inkomma
med skriftliga synpunkter till infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden. Samhallsbyggnadskontoret
har sammanstallt ett forslag till yttrande innehallande synpunkter pa utredningens férslag om nytt seni-
orerbjudande som innan utskick ska beslutas av kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelseférvaltningens tjansteskrivelse daterad 19 april 2023
Underlag for dialog nytt seniorerbjudande v 1.0 daterad februari 2023
Bilaga 4 — Prisbild kommunala tillkép seniorerbjudande v 1.0

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen godkanner samhéallsbyggnadskontorets forslag till yttrande till infrastruktur- och
kollektivtrafikndmnden avseende utredningen om nytt seniorbjudande.

Arendet

Vasttrafik utreder pa uppdrag av infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden olika utformningar av ett
framtida seniorerbjudande. Utredningen bedrivs i projektform, i projektet Utreda och implementera
nytt seniorerbjudande. Vid varens delregionala kollektivtrafikrad medverkar Vasttrafik for fortsatt dia-
log om de alternativ for tillkdp som finns kvar i utredningen.

Kommuner och delregioner har mgjlighet att inkomma med skriftliga synpunkter till infrastruktur- och
kollektivtrafiknamnden senast den 30 juni 2023. For att ge goda forutsattningar att lamna synpunkter
innehaller dialogunderlaget en analys av de kommunala tillkdpsalternativen.

Den 7 december 2022 fattade kollektivtrafikndmnden beslut om att den nya kalkylmodellen for senior-
erbjudandet ska baseras pa resandet med respektive kommuns seniorbiljett samt nettokostnaden per
resa. Dialogunderlaget innehaller darfor ocksa en prisbild som redovisar hur kommunerna paverkas
ekonomisk med den nya kalkylmodellen.

Partille kommun lamnade synpunkter pa utredningen under januari 2022 i samband med det forsta dia-
logtillfallet. P& grund av att det da saknades information om priserna for de olika tillkopsalternativen
avstod kommunen fran att besvara merparten av fragestéllningarna i dialogunderlaget.



A ] PARTILLE KOMMUN TJANSTESKRIVELSE

@9 Samhillsbyggnadskontoret 2023-04-19

Forvaltningens yttrande om nytt seniorerbjudande

Partille kommun tackar for méjligheten att lamna synpunkter pa underlaget som presenteras i utred-
ningen. Ett 6kat resande med kollektivtrafiken ar i grunden mycket positivt och ndgot som kommunen
aktivt vill medverka till.

Partille kommun tycker att utredningens forslag tillgodoser flera viktiga syften med seniorerbjudandet
sasom forbattrad folkhélsa, senarelagga fardtjanstdebuten, vana att resa kollektivt, sprida resandet till
Iagtrafik och mojlighet till ett sjalvstandigt liv. Dock vill kommunen understryka att den nya kalkyl-
modell som presenteras i underlaget medfor stora ekonomiska konsekvenser for Partille kommun. En
kostnadsokning pa 69 procent fran ett ar till ett annat anser kommunen vara orimligt hog. Likasa stél-
ler vi oss fragande till den kraftiga resandedkningen pa 220 procent som redovisas for Partille sedan
2014. En fortsatt stark utveckling av antalet seniorresor innebér att kommunens kostnader kan komma
att stiga kraftigt ver tid. En alltfor stor kostnadsokning riskerar att tvinga kommunen till en begrés-
ning av seniorerbjudandet. Mot denna bakgrund forordar Partille kommun ett seniorerbjudande som
fungerar pa samma sitt som ett “seniorkort" med mdojlighet till fria resor for en fast kostnad, pa samma
satt som ett vanligt manadskort.

Utredningens forslag om att bibehalla tre aldersvillkor i seniorerbjudandet, 65, 70, respektive 75 ar in-
nebér en storre flexibilitet och valfrihet for kommunerna jamfort med endast en eller tva alderskatego-
rier. Dock anser kommunen att den basta losningen hade varit fria aldersgranser eller fler aldersvillkor
for att underlatta for mindre kommuner att anpassa erbjudandet utifran sina forutsattningar. | ett sam-
halle dar pensionsaldern 6kar anser kommunen att en aldersgrans pa 65 ar ar for lagt. En allt storre an-
del av dagens 65-aringar arbetar fortfarande och har goda mojligheter att sjélva bekosta sitt kollektiv-
trafikresande. | en framtid vore det ocksa 6nskvart med en l6sning som innebér att seniorerbjudandet
endast kan erbjudas till personer som ansokt om pension hos pensionsmyndigheten.

Partille kommun foresprakar liksom tidigare att majligheten att ta ut en administrationsavgift kvarstar.
Skélet &r att en administrationsavgift blir en mojlig intdkt for kommunen som kan balansera de kraftigt
Okade kostnaderna for seniorerbjudandet.

Kollektivtrafiknamndens beslut om att endast tillata resor under lagtrafik inom GMP anser kommunen
vara bra da det bidrar till en battre fordelning av kollektivtrafikresandet i stadstrafikomradet. Samtidigt
kan det minska risken for att seniorerbjudandet nyttjas for arbetspendling vilket skulle bidra till ytter-
ligare kostnadsokningar for kommunen. Huruvida valmojligheten mellan giltighet i Iagtrafik och
dygnet runt ska finnas kvar for 6vriga kommuner utanfér GMP har Partille kommun ingen upp-
fattning om.

For att astadkomma ett mer enhetligt erbjudande hade kommunen allra helst sett att seniorer erbjuds
ett seniorpris som motsvarar Vasttrafiks sjalvfinansieringsgrad pa ca 11 kr. Ett sddant erbjudande di-
rekt riktat mot kunden skulle uppfattas som en mer likvérdig 16sning i stéllet for en kommunal sub-
vention som varierar fran kommun till kommun.

Emma Johansson
Strategisk trafikplanerare/ Tf Trafikchef



Stenungsunds Yttrande Dnr KS 2023/303

kommun 2023-04-19

Till

‘ infrastruktur-och.kollektivtrafiknamnd@vgregion.se

Yttrande; Dialog for nytt seniorerbjudande

Stenungsunds kommun ser positivt pa det nya erbjudandet:

e Forslaget innebar inga storre reala forandringar utifran zongiltighet,
administrationsavgift eller tid pa dygnet.

e Stenungsunds kommun véalkomnar mojligheten att utdka erbjudandet for 65+,
70+ samt 75+ ar. Vi ser risker att arbetsfora 65+ aringar nyttjar
seniorkortserbjudandet for arbetsresor vilket inte ar avsikten.

e Kommunen ser positivt pa forslaget om minskad kostnad i erbjudandet till
aldersgruppen 65+. Kommunen 6vervager dock att kdpa produkten 70+
vilket uppskattas till 997 000 kronor per ar vilket ger en ytterligare
kostnadsminskning.

STENUNGSUNDS KOMMUN

Stab. Infrastruktur

Andreas Rutgersson
Trafikstrateg



STROMSTADS KOMMUN Dokumenttyp Sida: 1(2)
Protokollsutdrag

Kommunstyrelsen
Datum: 2023-06-07

KS § 116 Ny kalkylmodell avseende kommunala tillkdp
av seniorbiljetter

Arende: KS/2022-0688

Kommunstyrelsens beslut
att bifalla Vasttrafiks forslag till nytt seniorerbjudandet

att dndringen fran att endast omfatta folkbokférda till att &ven omfatta
kommunmedlemmar inte ska genomforas.

Sammanfattning av drendet

Vasttrafik utreder pa uppdrag av infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden (IKN)
(tidigare kollektivtrafiknamnden) utformningen av seniorerbjudandet, vilket
inkluderar principerna for tillképet dar kalkylmodellen ingar. Syftet ar att
kalkylmodellen ska vara tydlig, transparent och hallbar 6ver tid. Férutsattningarna
for seniorerbjudandet har forandrats, bland annat genom ett 6kat resande och
den nya zonindelningen.

Stromstads kommun &r en av de kommuner som beraknas fa sdnkta kostnader.
For Stromstads del férvantas kostnaden med ny kalkylmodell, om den skulle
inforas 1 januari 2024, minska fran dagens kostnad om 380 tkr till 194 tkr, en
sankning med 186 tkr. Det forutsatts att inga dndringar, t.ex. aldersvillkor
genomfors.

Infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden (IKN) ger kommunernas mojlighet att
lamna kommunspecifika skriftliga synpunkter pa nya kalkylmodellen for
seniorerbjudandet. IKN vill ha kommunens synpunkter senast 30 juni 2023.
Inskickade synpunkter behandlas pa motsvarande satt som vid en remiss.

Kommunledningsférvaltningen har varit delaktig i Vasttrafiks dialog med berérda
kommuner kring utredningen om nytt seniorerbjudande. Forvaltningen ser inga
hinder eller vasentligt negativas konsekvenser for Stromstads kommun eller
kommunens seniorer da seniorbiljetterna foreslas fortsatta galla i samma trafik
som idag samtidigt som Stromstads kommun ar en av de kommuner som
beridknas fa sinkta kostnader. Andring fran att endast omfatta folkbokforda till att
aven omfatta kommunmedlemmar kan komma att medféra 6kat resande och
darmed 6kade kostnader.

Kommunledningsforvaltningen féreslar att kommunstyrelsen staller sig positiv till
det nya seniorerbjudandet, men att andringen fran att endast omfatta
folkbokforda till att dven omfatta kommunmedlemmar inte ska genomforas.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens arbetsutskotts protokoll 2023-05-24 § 170
Tjansteskrivelse 2023-03-31 av strateg Michael Olsson
Presentation fran informationsméte om principer ny kalkylmodell
seniorerbjudande samt presentation av prisbild 2023-02-27

Justerandes signatur Stromstads kommun E-post: ks@stromstad.se Telefon: 0526-196 78
Kommunledningsforvaltningen Webb: www.stromstad.se

452 80 Stromstad


mailto:ks@stromstad.se
http://www.stromstad.se/
tel:+4652619678

STROMSTADS KOMMUN Dokumenttyp sida: 2 (2)
Protokollsutdrag

Datum: 2023-06-07

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag till beslut
att bifalla Vasttrafiks forslag till nytt seniorerbjudandet

att dndringen fran att endast omfatta folkbokférda till att &ven omfatta
kommunmedlemmar inte ska genomféras.

Beslutet skickas till

VGR Infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden infrastruktur-
och.kollektivtrafiknamnd @vgregion.se

Vasttrafik Sofia.Ottosson@vasttrafik.se

Diariet

Justerandes signatur Stromstads kommun E-post: ks@stromstad.se Telefon: 0526-196 78
Kommunledningsférvaltningen Webb: www.stromstad.se
452 80 Stromstad
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TANUMS
KOMMUN

Dokumenttyp Sida

Protokollsutdrag 1(4)
Namnd/Styrelse Sammantradesdatum
Kommunstyrelsen 2023-05-10

Dialog om nytt erbjudande seniorkort, Vasttrafik
Paragraf KS § 171 Arendenummer KS 2023/0253-442

Sammanfattning av arendet

Visttrafik har pa uppdrag av Vistra Gotalandsregionens infrastruktur- och
kollektivtrafiknimnd utrett olika utformningar av seniorerbjudandet, det vill
sdga mojligheten till kostnadsfri kollektivtrafik for seniorer.

Forslaget innebér foljande:

En valmgjlighet mellan 65, 70 och 75 &r som éldersvillkor

Seniorkortet &r giltigt 1 den zon kommunen tillhor

Ingen mojlighet att ta ut en administrationsavgift av seniorerna

Valmojlighet mellan lagtrafik eller dygnet runt (ndgra kommuner

undantagna)

e Seniorkorten giller for linjetrafik inklusive Oresundstag, nirtrafik,
ndrbussar och flexlinjer (SJ fortsatt undantaget)

e Erbjudandet giller for kommunmedlemmar

Visttrafik onskar synpunkter pa dessa fragestéillningar:

e Vad tycker ni om utredningens forslag till utformning av kommunala
tillkdp av seniorbiljetter?

e Ar det nigot av det som valts bort i forslaget som ni skulle vilja ha
med i det nya seniorerbjudandet?

Sista datum att 1dmna synpunkter dr den 30 juni 2023. Beslut i Visttrafik
och Vistra gotalandsregionen planeras under hosten 2023 med inférande av
nytt erbjudande 2024. Stillningstagande for erbjudande av seniorkort i
Tanums kommun gors inte 1 detta skede.

Utvecklad arendebeskrivning
Aldersvillkor

Idag erbjuder Visttrafik kommunerna seniorkort fran antingen 65 eller 75
ars alder. D4 pensionsaldern idag &r mer flytande och ligger 6ver 65 ar anser
forvaltningen att det ar logiskt att d&ven erbjuda seniorkort fran 70 ars élder.
Ju fler som omfattas av erbjudandet, ju hogre blir kostnaden fér kommunen.
Visttrafik anser att det finns fordelar med ett enhetligt ldgre &ldersvillkor 1
kommunen men konstaterar att det minskar kommunernas valfrihet med
eventuell risk for att seniorkorten tas bort i vissa kommuner. Tanums
kommun har idag 75 ar som éldersvillkor.

Justerandes signaturer Utdragsbestyrkande
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Protokollsutdrag 2(4)
Namnd/Styrelse Sammantradesdatum
= Kommunstyrelsen 2023-05-10
TANUMS
KOMMUN

Tid pa dygnet

Samtliga kommuner forutom Goteborg, Boras, Molndal och Partille kan
idag erbjuda resande dygnet runt. I mindre kommuner skulle det sannolikt
sanka attraktiviteten i erbjudandet om det endast omfattade lagtrafik. Att
endast erbjuda lagtrafik skulle minska kommunens kostnad da farre resor
gors samtidigt som priset per resa &r rabatterat vid lagtrafik. Tanums
kommun erbjuder idag resande dygnet runt.

Zongiltighet

Fragan om giltighet 1 flera zoner har utretts. Idag géller seniorkorten 1 en
zon och giltighet 1 flera zoner skulle gynna den enskilde samtidigt som det
okar komplexiteten och kommunernas kostnader sannolikt blir hogre.
Forslaget ér att seniorkorten dven fortsdttningsvis ska vara giltigt i den zon
kommunen tillhor.

Administrationsavgift

Det finns idag mdjlighet for kommunerna att ta ut en administrationsavgift
av seniorerna. Kommunen administrerar da sjilv en del av
seniorkortshanteringen. Sannolikt dr de administrativa kostnaderna hogre dn
intdkten av den administrativa avgiften. Endast en kommun tar ut
administrationsavgift idag. Forslaget dr att mojligheten till
administrationsavgift tas bort.

Kalkylmodell

Dagens kalkylmodell bygger pa intéktsbortfall for Vésttrafik till skillnad
frén den nya kalkylmodellen som utgdr fran antalet resor med seniorbiljett
samt pris per resa. Kommunens arliga kostnad blir antalet resor x pris per
resa med en fordrojning pa tva ar (2022 ars faktiska resande utgdr basen for
kostnaderna 2024). Det finns en ldgsta arlig kostnad per kommun pa 75 tkr
per ar. Kalkylmodellen och prisbilden ingér inte 1 dialogen. Utifran
kalkylmodellen &r prisindikationen, som baseras pé antalet resor
folkbokforda gjort under 2022, f6r Tanums kommun f6ljande:

65 ar: 168 tkr
70 ar: 124 tkr
75 ar: 79 tkr

Justerandes signaturer Utdragsbestyrkande
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Protokollsutdrag 34)
Namnd/Styrelse Sammantradesdatum
Kommunstyrelsen 2023-05-10

Omfattning av erbjudandet

Idag omfattas endast de som dr folkbokforda i en kommun av erbjudandet.
Nu foreslas en utdkad krets sa att samtliga kommunmedlemmar 6ver den
satta aldersgransen omfattas. Det innebdr att d&ven de som &r fastighetsdgare
1 kommunen kommer erbjudas seniorkort. For kommuner med méanga
delarsboende, diribland Tanum, blir konsekvensen att skattemedel fran
kommunens invanare bekostar delarsboendes mojlighet till gratis
kollektivtrafik. Konsekvenserna och motiveringen av denna fordndring
framgar inte tillrdckligt tydligt 1 Visttrafiks underlag.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse daterad den 17 mars 2023

Kommunstyrelsens beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att lamna foljande yttrande fran Tanums kommun:

Tanums kommun anser att det &r bra att en utredning géllande erbjudandet
om gratis kollektivtrafik gjorts samt att kalkylmodellen férenklats.

Tanums kommun anser att den ldgsta kostnaden pa 75 tkr per kommun ar

for hogt satt. Mindre kommuner har férre antal kort, vilket borde generera
en lagre administrationskostnad hos Visttrafik. Tanums kommun anser att
den ldgsta kostnaden for kommun dérfor bor vara 50 tkr.

Kommunerna i regionen har olika forutsittningar, varfor Tanums kommun
stoder mdjligheten att sjilv vilja aldersvillkor och inférandet av en
aldersgréns pa 70 ar vialkomnas.

Tanums kommun noterar att forslaget innebar en dndring fran att omfatta
folkbokforda till att omfatta kommunmedlemmar. For kommuner med ett
stort antal deldrsboende forandrar detta forutsdttningarna, inte minst
ekonomiskt. Det innebdr ocksé att en person far gratis kollektivtrafik i flera
zoner om den dger fastigheter 1 en kommun och &r folkbokford i en annan
kommun inom regionen, vilket inte rimmar med intentionen att fa fria resor
inom en zon. Tanums kommun anser att erbjudandet endast ska omfatta
folkbokforda.

I 6vrigt har Tanums kommun inga synpunkter pé forslag till utformning.

Justerandes signaturer Utdragsbestyrkande
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= Trollhattans YTTRANDE

3 Stad

Handlaggning Frida Fredriksson Kommunstyrelsens forvaltning
Direkttelefon 0520-49 5158

Epost frida.fredriksson@trollhattan.se

Datum 2023-05-10

Diarienr KS 2023/00305 519

Yttrande over forslag till utformning av kommunala tillkdp av seniorbiljetter

Trollhattans Stad har mottagit underlag for nytt seniorerbjudande med
tillhérande bilagor och vill géra foljande inspel kring utredningens forslag till

utformning av kommunala tillkop av seniorbiljetter.

Kommunerna har idag en valmojlighet att erbjuda seniorbiljetter med
antingen aldersvillkoret 65 ar eller 75 ar. | utredningen foreslas en utdkad
valmoijlighet for kommunala tillkép med 70 ar som ytterligare ett alternativ.
Trollhattan Stad har sedan den 1 januari 2016 erbjudit fria resor for seniorer
med aldersvillkoret 65 ar och dldre och utokade aven erbjudandet ar 2019
fran att galla under lagtrafik till att gélla hela trafikdygnet. Seniorkorten ar
populdra och antalet registrerade kort i kommunen 6kar. Inférandet av
zonindelningen har 6ppnat upp for ett resande 6ver kommungranserna med
seniorbiljetten och inte bara i den egha kommunen. Det innebar goda
forutsattningar att minska bilberoendet da seniorerna kan resa langre
strackor med kollektivtrafiken. Vi ser darfor positivt pa Vasttrafiks forslag som

innebar att 65 ar finns kvar som en valmajlighet.

Trollhattans Stad har inga motsattningar gallande utredningens forslag om
zongiltighet och administrationsavgift. Det ar positivt att utredningen forslar
att valmojligheten som erbjuds idag mellan giltighet i lagtrafik och dygnet runt

finns kvar.

Tillvdaxt och utveckling

Gardhemsvdgen 9 e Box 461 83 Trollhdttan e Telefon: 0520-49 50 00 e Fax 0520- 49 70 15 e Organisationsnr 212000-1546
trollhattans.stad@trollhattan.se e www.trollhattan.se ® Bankgiro 992-2352



Trollhattans
Stad
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Peter Eriksson Said Niklund
Kommunstyrelsens ordférande Stadsdirektor



Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen

2023-05-31

§ 156 Dnr K$/2023:253

Ytrande over Vastirafiks utredning om nytt seniorerbjudande
2024

Sammanfattning

Visttrafik utreder pa uppdrag av Vistra Gotalandsregionen utformningen av ett nytt
seniorerbjudande i kommunerna. Kollektivtrafiknimnden har redan beslutat om
principerna for kalkylmodellen men 6nskar kommunernas synpunkter pé andra delar i
utredningen innan ndmnden fattar beslut om seniorerbjudandets slutliga utformning.
Synpunkter kan 1dmnas fram till 2023-06-30.

Utredningen foreslér att seniorkortens giltigheten ska begrénsas till den zon kommunen
tillhor (A, B eller C) och att kommunerna inte ska ha mdojlighet att ta ut en
administrationsavgift for kort fran seniorerna. Avseende seniorkortens giltighet under
dygnet (hog/lagtrafik) samt vilket &ldersvillkor (65, 70 eller 75 &r) som ska tillimpas
foreslar utredningen att kommunerna ska ha fortsatt valfrihet.

Kommunledningskontoret delar 1 huvudsak utredningens forslag men vill patala
nackdelen med fortsatt valfrihet avseende aldersvillkor och dygnsgiltighet.
Kommunernas olika villkor f6r seniorkort &r idag den faktor som skapar storst kritik och
utgor grunden for en standigt pdgdende diskussion om seniorkortens villkor. Mot denna
bakgrund bor enhetliga villkor for seniorkort efterstravas sd langt det dr mojligt.
Kvarstar kommunernas valfrihet i Vésttrafiks erbjudande om seniorkort bor det fran
kommunernas sida vara en stark ambition att komma fram till en gemensam tillimpning
for att undvika fortsatta olikheter i seniorerbjudandet.

Aldersvillkoret bor dirfor helst vara gemensamt i hela regionen, i andra hand lika inom
respektive zon (A, B eller C) och i tredje hand lika inom respektive kommunalférbund.
Alternativet 75 ar kan med fordel tas bort da detta alternativ har dalig maluppfyllelse.

Vidare bor fragan om seniorkortens giltighet under dygnet endast kunna paverkas
utifran aspekten kollektivtrafikens kapacitet. I kommuner med kapacitetsbegransningar
far Visttrafik bestimma att endast lagtrafik kan erbjudas denna kommun. I dvriga
kommuner bor gilla giltighet under hela dygnet for att syftet med seniorkorten ska
uppfyllas i sd hog grad som mojligt.

Beslutsunderlag

Kommunledningskontorets tjdnsteskrivelse 2023-04-24.
Kommunledningskontorets PM om Nytt seniorerbjudande 2024.
Visttrafik underlag for dialog om nytt seniorerbjudande.

Bilaga 1 Statusrapport projekt seniorerbjudande, jan 2022.

Bilaga 2 Statusrapport projekt seniorerbjudande sept 2021.

Bilaga 3 Inkomna synpunkter Visttrafiks utredning seniorerbjudande.
Bilaga 4 Prisbild kommunala tillkdp seniorerbjudande.

Justerandes signatur



Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen

2023-05-31

Bilaga 5 K2 utvérdering av fria resor i kollektivtrafiken for dldre.

Bilaga 6 Sweco Utvidrdering av gratis kollektivtrafikresor i Géteborg.

Yrkanden

Camilla Johansson (C) yrkar ett tilldgg enligt foljande:

att kommunerna fortsatt ska kunna vilja mellan de tre alternativa dldersvillkoren for
seniorkorten.

Propositionsordningar

Ordforanden stéller proposition pd forslaget 1 handlingarna och finner kommunstyrelsen
bifalla detsamma. Ordfoéranden stéller ddrefter proposition pa Camilla Johansson (C)
tillaggsyrkande och finner kommunstyrelsen avslé tillaggsyrkandet.

Beslut

Kommunstyrelsen beslutar

att lata kommunledningskontorets tjdnsteskrivelse utgora svar pa Visttrafiks
dialogunderlag om seniorerbjudande.

Reservation

Camilla Johansson (C) reserverar sig mot beslutet till forman for eget yrkande.

Vid protokollet
Sebastian Johansson

Justerat 2023-06-02
Martin Pettersson (SD), Mattias Forseng (SD)

Justeringen tillkénnagiven pa anslagstavlan 2023-06-02
Sebastian Johansson

Skickat 2023-06-02
Visttrafik

Fyrbodals kommunalférbund

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden
Vastra Gotalandsregionen

Infrastruktur-
och.kollektivtrafiknamnd@vgregion.se

Dialog nytt seniorerbjudande

Diarienummer 2021/585

Arendet

Davarande Kollektivtrafiknamnden gav 2020-12-11 Visttrafik i uppdrag att utreda
seniorerbjudandet i Vastra Gotalandsregionen. Syftet med uppdraget ar att utreda olika
utformningar av seniorerbjudandet.

Vasttrafik presenterade i februari 2023 Underlag f6r dialog av projektet utreda och
implementera nytt seniorerbjudande. Infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden har lamnat
samtliga regionens kommuner méjlighet att 1amna skriftliga synpunkter och inspel pa
utredningen.

Kommunen har tidigare lamnat skriftliga inspel till utredningen, 2022-01-12.

Yttrande

Kommunen staller sig bakom Visttrafiks forslag till nytt seniorerbjudande. Kommunen anser
att forslaget ar val avvagt och har forutsattningar att fungera vél tillsammans med den nyligen
beslutade kalkylmodellen.

Kommunen vill sarskilt papeka vikten av att dven fortsattningsvis erbjuda moéjligheten till
hogre aldersgréns dn 65 ar, da fler i framtiden férvintas vara yrkesverksamma 6ver denna
alder.

D4 kalkylmodellen nu beslutats anser kommunen att det inte finns anledning att erbjuda
seniorkort som géller i ndgon annan zon dn den kommunen tillhor.

Kommunen anser att Vasttrafik behover 6ka takten i implementeringen av digitala l16sningar
som kommer resendrerna till gagn utan att invanta utredningen om seniorerbjudande. Det ska

Kommunstyrelsen [ ey’ |
0321-59 50 00 (vx) © " kommun@ulricehamn.se i ; J ULRICEHAMNS
Bogesundsgatan 22 . " 523 86 Ulricehamn ‘*-h e KOMMUN

ulricechamn.se - facebook.com/ulricchamnskommun
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vara en sjdlvklarhet att olika resor sésom buss, tag, bat, spdrvagn och nartrafik ska kunna
bokas via samma plattform oavsett om den som &ker ar ungdom, vuxen eller senior.

Wijtor Oberg
4ommunstyrelsens ordférande
Ulricehamns kommun

Kommunstyrelsen
0321-59 50 00 (vx) = -7 kommun@ulricehamn.se ULRICEHA MN 5
. Bogesundsgatan 22 ' . 523 86 Ulricehamn

KOMMUN

. ulricchamn.se -~ « facebook.com/ulricchamnskommun



%! Vargarda kommun T

Sida

Datum

2023-06-12 VK 2023-000183

Omar Mahmoud,
omar.mahmoud@vargarda.se

Svar pa Vasttrafiks utredning gallande
seniorerbjudande

Sammanfattning

Visttrafik har fatt i uppdrag av regionala kollektivtrafikndamnden att utreda
olika utformningar av ett framtida seniorerbjudande och implementera en ny
16sning. Projektet startades varen 2021 och beréknas pdga till 2023.
Visttrafik har arbetat med fragan i projektet Utreda och implementera nytt
seniorerbjudande” och har nu tagit fram ett forslag till framtida utformning
av kommunernas tillkop av seniorbiljetter.

Kommuner och delregioner har fatt mojlighet att inkomma med skriftliga
inspel till infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden.

Beskrivning av arendet

Visttrafik utreder, pa uppdrag av infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden i
Vistra Gotalandsregionen, olika utformningar av ett framtida
seniorerbjudande géllande tillk6p av seniorbiljetter. Syften med
seniorerbjudandet &r att skapa vana att resa kollektivt, senareldgga
fardtjdnstdebuten, utnyttja befintlig kapacitet i kollektivtrafiken, bibehallen
turtdthet, sprida resandet till lagtrafik i vissa omraden, social héllbarhet
(mojlighet till ett sjdlvstindigt liv), jamlikhet samt en néringslivspolitisk-
inriktning (till exempel bo kvar i kommunen och gynna det lokala
ndringslivet). Visttrafik har nu tagit fram en utredning med forslag till
framtida utformning av kommunernas tillkop av seniorbiljetter. Forslaget
redovisas 1 Underlag for dialog Projektet Utreda och implementera nytt
seniorerbjudande”. I underlaget analyseras de alternativ som finns kvar 1
utredningen géillande kommunala tillkdp av seniorbiljetter: dldersvillkor
(65/70/75 ar), tid pa dygnet (dygnet runt/lagtrafik) samt om kommunerna ska
kunna vélja giltighet i flera zoner och om kommunerna ska kunna ta ut en
administrationsavgift av seniorerna. Kommuner och delregioner har fatt
mdjlighet att inkomma med skriftliga inspel till infrastruktur- och
kollektivtrafikndmnden, till och med 30 juni 2023.

Hemsida E-post Org.nr
Vargarda kommun www.vargarda.se kommunen@yvargarda.se 212000-1454
Postadress Besoksadress Telefon Fax Bankgiro
447 80 Vargarda Kungsgatan 45 0322-60 06 00 0322-60 09 60 5930-5003



Datum Sida
Vargarda kommun 2023-06-12 VK 2023-000183 2(2)

Kommunens synpunkter

Kommunen tackar for mdjligheten att 1dmna synpunkter. Vargirda kommun
stdller sig positiv till Vistrafiks forslag.

Gillande administrationsavgiften delar Vargarda kommun Visttrafiks
beddmning att mdjligheter att ta ut administrationsavgift ska utga, med
motivering att det medfor onddiga kostnader, byrakrati och riskerar att
hdamma seniorerbjudandets syften.

Sabina Talavanic Omar Mahmoud
Bygg- och miljochef chef Planarkitekt



1| Vanersborgs kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

Kommunstyrelsen

2023-06-07

§ 153

Utreda och implementera nytt erbjudande av
seniorbiljett
KS 2023/663

Beslut

Kommunstyrelsen antar bilagt yttrande som sitt eget och dversénder det till
Infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden, Viastra Gétalandsregionen.

Bilaga/bilagor

e Bilaga 20; Yttrande till utredningens forslag om nytt seniorerbjudande

Reservationer, protokollsanteckningar, jav
Stefan Kérvling (V) reserverar sig till formén for eget yrkande.

Sammanfattning av arendet

Visttrafik utreder olika utformningar av ett seniorerbjudande pa uppdrag av
infrastruktur- och kollektivtrafiknimnden, Véstra Gotalandsregionen.
Visttrafik skickade ut dialogmaterial samt ett erbjudande for kommunerna att
inkomma med skriftliga inspel till ansvarig tjdnsteperson 2023-03-01.

Kommunstyrelseforvaltningen har tagit fram ett forslag pa yttrande som
sammanfattas enligt féljande. Véanersborgs kommun ser det som en brist att
aldersgriansen for seniorerbjudandet beslutas individuellt for vardera kommun,
detta leder till en mellankommunal orittvisa och missndje bland
kommuninvanarna. Vénersborgs kommun anser dock att det ar positivt att
aldersgréins 70 infors som alternativ om erbjudandet fortsatt utformas med
valméjlighet gillande aldersgrinser. Ovriga synpunkter pa erbjudandets
utformning dr att erbjudandet fortsatt ska goras med fysiska kort som alternativ
samt att mojligheten for en ledsagare att 8ka gratis tillsammans med senioren
bor undersokas. I 6vrigt har Vanersborgs kommun inget att erinra géllande
utformningsforslaget pa seniorerbjudandet.

Beslutsunderlag
o Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 2023-05-22

o Kommunstyrelseforvaltningens tjansteskrivelse 2023-05-08

e Yttrande till utredningens forslag om nytt seniorerbjudande.

Kommunstyrelsens behandling under sammantradet

Forslag till beslut pa sammantradet

Utdragsbestyrkande



1| Vanersborgs kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

Kommunstyrelsen

2023-06-07

Stefan Kiérvling (V) yrkade p4 att yttrandets sista stycket om Aldersvillkor skulle fi
annan lydelse, se bilaga 21. I yrkandet instimde Goéran Svensson (MBP).

Ordforanden yrkar bifall till kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag.

Beslutsgang

Ordforanden redovisade att det fanns tva forslag till beslut, ndmligen kommunstyrelsens
arbetsutskotts forslag och Stefan Kérvlings (V) dndringsyrkande.

Ordforanden stéllde forslagen mot varandra och fann att kommunstyrelsen beslutade 1
enlighet med kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag.

Sandlista
Infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden, Vistra Gotalandsregionen.

Utdragsbestyrkande



71| Vanershorgs kommun YTTRANDE 12)

Kommunstyrelsen

2023-04-24 Dnr: KS 2023/663
Handlaggare Mottagare
Cornelia Sérman Infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden, Vastra
cornelia.sorman@vanersborg.se Gotalandsregionen

0521-72 10 46

Yttrande gallande att utreda och implementera nytt
erbjudande av seniorbiljett

Bakgrund

Visttrafik utreder olika utformningar av ett seniorerbjudande pa uppdrag av
infrastruktur- och kollektivtrafikndimnden, Véstra Gotalandsregionen. Visttrafik
skickade ut dialogmaterial samt ett erbjudande for kommunerna att inkomma med
skriftliga inspel till ansvarig tjansteperson 2023-03-01.

Sammanfattning av yttrande

Vinersborgs kommun ser det som en brist att dldersgransen for seniorerbjudandet
beslutas individuellt for vardera kommun, detta leder till en mellankommunal oréttvisa
och missndje bland kommuninvénarna. Vénersborgs kommun anser dock att det &r
positivt att dldersgrins 70 infors om erbjudandet fortsatt utformas med valmojlighet
géllande &ldersgranser.

Ovriga synpunkter pa erbjudandets utformning ir att erbjudandet fortsatt ska goras med
fysiska kort som alternativ samt att mojligheten for en ledsagare att aka gratis
tillsammans med senioren bor undersokas.

I 6vrigt har Vanersborgs kommun inget att erinra géllande utformningsforslaget pa
seniorerbjudandet.

Yttrande

Nedan kommenteras Visttrafiks forslag till ny utformning av seniorerbjudandet, som é&r
ett kommunalt tillkoép och kan erbjudas kommuninvanarna.

Aldersvillkor

Utredningen foreslar att kommunerna ska kunna vélja mellan tre aldersvillkor: 65, 70 och
75 ér.

Ur ett storre perspektiv ser kommunen det som en brist att erbjudandet dr baserat pa en
valmojlighet mellan olika aldersgranser. Grundpremissen att kommunerna individuellt
beslutar om inforandet av seniorerbjudande och frin vilken &ldersgrans erbjudandet ska
gilla bidrar till en ojamlikhet och oréttvisa inom regionen. Det vécker irritation och
oforstaelse hos kommuninvanarna dir jamforelser grannkommuner emellan genomfors
regelbundet. Nagot som hade varit fordelaktigt 4&r om man istéllet for aldersgranser
anvént sig av ett vidare pensiondrsbegrepp dér dven sjukpensiondrer inkluderades.

Postadress: BesoOksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Vanersborgs kommun  Sundsgatan 29 0521-72 10 00 www.vanersborg.se kommun@vanersborg.se
462 85 Vanersborg Vanersborg



Kommunstyrelsen YTTRANDE 2(2)

2023-04-24 Dnr: KS2023/663

Vid ett inférande av erbjudandet med olika dldersgrianser som kommunen beslutar om
individuellt ser dock Vianersborgs kommun positivt pa att erbjudandet kan inforas fran
70 &r enligt det nya utformningsforslaget. I och med en senarelagd pension i ménga
samhéllsgrupper blir 70 ar en aldersgréins dar risken dr mindre att kommunen betalar for
gratis kollektivtrafik till personer som fortfarande lonearbetar. Troskeln for fordndrad
aldersgrians pa kommunens seniorerbjudande blir dessutom mindre.

Zongiltighet

Utredningen foreslar att seniorerbjudandet liksom idag bara ar giltigt i den zon kommunen
tillhor. Vanersborgs kommun har inga motséttningar till detta.

Administrationsavgift

Utredningen bedomer det inte som motiverat att ha kvar mojligheten att ta ut en
administrationsavgift. Vinersborgs kommun har inga motséttningar till att mojligheten
att ta ut en administrativ avgift tas bort.

Tid pa dygnet

Utredningen foreslar att valmdjligheten mellan giltighet i lagtrafik och dygnet runt finns
kvar for de erbjudanden dér det 4r mojligt (i alla kommuner forutom Boras, Goteborg,
Molndal och Partille). Vanersborgs kommun &r positiva till att mgjligheten finns for
spridning av resandet dver dygnet genom valmgjligheten dygnet runt/lagtrafik.

Ovriga synpunkter

Det ér av stor vikt att seniorerbjudandet fortsatt gérs genom fysiska kort och inte
omvandlas till en enbart digital biljett. I malgruppen finns ménga som inte har mojlighet
eller formaga att anvianda en digital biljett.

Beskrivning av miljoperspektivet och de minskade luftféroreningar som kommer av
okat kollektivtrafiknyttjande saknas i1 utredningen.

Pensionérsorganisationerna ser att seniorer kan ha behov av ledsagare pa buss/tag for att
oka trygghetskanslan. Onskemal finns darfor om ett tillval {for att erbjuda ledsagare att
aka gratis med den som innehar seniorkort.

Benny Augustsson
Kommunstyrelsens ordférande

Postadress: BesoOksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Vanersborgs kommun  Sundsgatan 29 0521-72 10 00 www.vanersborg.se kommun@vanersborg.se
462 85 Vanersborg Vanersborg
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Bilaga 1: Statusrapport projektet ”Utreda och implementera nytt seniorerbjudande”, januari 2022 v. 1.1
Bilaga 2: Statusrapport projektet Utreda och implementera nytt seniorerbjudande”, september 2021 v. 1.1
Bilaga 3: Inkomna synpunkter till Vasttrafiks utredning om nytt seniorerbjudande, februari 2022

Bilaga 4: Prisbild kommunala tillkdp seniorerbjudande

Bilaga 5: K2 Utvérdering av fria resor i kollektivtrafiken for aldre medborgare

Bilaga 6: Sweco Utvardering av gratis kollektivtrafikresor i Goteborg under Iagtrafik for personer éver 65 ar

@ vasttrafik 2 s VOV Bl wosnecionen



Sammanfattning

Vasttrafik utreder olika utformningar av seniorerbjudandet pa uppdrag av infrastruktur- och
kollektivtrafikndmnden. | det har dialogunderlaget analyseras de alternativ som finns kvar i
utredningen géllande kommunala tillkép av seniorbiljetter: aldersvillkor (65/70/75 ar), tid pa
dygnet (dygnet runt/lagtrafik) samt om kommunerna ska kunna vélja giltighet i flera zoner och
om kommunerna ska kunna ta ut en administrationsavgift av seniorerna.

Aldersvillkor

Det finns manga fordelar med ett enhetligt lagre aldersvillkor pa 65 ar. Det gynnar flera av de
syften med seniorerbjudandet som kommunerna framfort, till exempel skapa vana att resa med
kollektivtrafiken, senareldgga fardtjanstdebuten och social hallbarhet. Det gor dessutom
seniorerbjudandet enklare och mer enhetligt. Nagra kommuner har uttryckt intresse dven for
aldersvillkoret 70 ar. Aldersvillkoret 75 &r &r hogt och riskerar att ha negativ paverkan pa flera
av seniorerbjudandets syften. Av hansyn till det ekonomiska l&get har utredningen dock kommit
fram till att det kan finnas anledning att Gppna upp for samtliga tre aldersvillkor som ingar i
utredningen. Att ta bort mojligheten att valja aldersvillkoret 75 ar skulle medféra att de 22
kommuner som idag har 75-arsgrans maste sanka sitt aldersvillkor. Den kostnadsokning ett
lagre aldersvillkor innebar skulle kunna paverka kommunernas vilja och méjlighet att fortsatta
erbjuda seniorbiljetter. Utredningen foreslar darfor att kommunerna ska kunna valja mellan
samtliga tre aldersvillkor som finns kvar i utredningen: 65, 70 och 75 ar.

Tid pa dygnet

Kommunerna Boras, Géteborg, Mdlndal och Partille kan pa grund av behovet av att sprida
resandet 6ver dygnet i dessa kommuner enbart vélja ett seniorerbjudande giltigt i lagtrafik. Att
vid giltighet i en zon dven begransa andra kommuner till 1agtrafik i den egna zonen bedoéms inte
vara aktuellt, pa grund av ett lagre trafikutbud i flera kommuner under dessa tider. Om andra
kommuner i stallet bara kan erbjuda giltighet dygnet runt skulle flera av seniorerbjudandets
syften sannolikt gynnas. Samtidigt ar det tankbart att kommuner med ett hogre trafikutbud i
framtiden skulle vilja kunna sprida resandet 6ver dygnet och 6ka anvéndandet av befintlig
kapacitet, vilket ocksa ar syften med seniorerbjudandet. Utredningen foreslar darfor att
valmojligheten mellan giltighet i Iagtrafik och dygnet runt finns kvar for de erbjudanden dér
det &r mojligt.

Zongiltighet

Det finns bade for- och nackdelar med ett seniorerbjudande giltigt i flera zoner. F&r seniorerna
skulle det innebéra utokade resmojligheter, vilket kan gynna flera av erbjudandets syften. Ett
flerzonserbjudande skulle dock behdva utformas med hansyn till kapacitetsproblemen i zon A,
vilket innebar att ett erbjudande som inkluderar zon A endast skulle vara giltigt i lagtrafik (med
undantag for Ockerd kommuns seniorerbjudande). Det medfor att en kommun som infor
flerzonsgiltighet samtidigt kan behova byta tidsgiltighet fran dygnet runt till lagtrafik. For
seniorer som framst reser inom den egna zonen riskerar det att paverka resmojligheterna
negativt. Giltighet i flera zoner skulle 6ka bade komplexiteten i erbjudandet och kommunernas
kostnader. | och med den kostnadsdkning flerzonsgiltighet skulle innebéra &r det troligtvis
enstaka eller inga kommuner som skulle vilja att infora det, &ven om moéjligheten fanns. Att ga
ifran dagens enkelhet och enhetlighet géllande zongiltighet i seniorerbjudandet anses déarmed
inte vara motiverat. Utredningen foreslar att seniorerbjudandet liksom idag bara &r giltigt i den
zon kommunen tillhor.
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Administrationsavgift

En administrationsavgift 6kar komplexiteten i erbjudandet, skapar en trdskel for seniorerna och
riskerar att motverka flera av erbjudandets syften. For att uppna syften som att forbattra
folkhélsa, skapa vana att resa kollektivt, senareldgga fardtjanstdebuten och bidra till jamlikhet
och social hallbarhet bor sa manga som mojligt ta del av erbjudandet. Kommunen far en intakt
genom avgiften, men eftersom det ror sig om en lagre engangsavgift 6verstiger kommunens
kostnader for att administrera avgiften sannolikt intdkten. Den vanligaste anledningen till att
kommuner uttryckt intresse for att ta ut en administrationsavgift ar att de inte vill betala for
seniorbiljetter som inte anvéands. | den nya kalkylmodellen tydliggdrs att kommunerna inte
paverkas ekonomiskt av seniorbiljetter som inte anvands, eftersom modellen utgar fran antalet
genomforda resor. Det ar idag bara en kommun som tar ut administrationsavgift av seniorerna.
Utifran de negativa konsekvenser avgiften innebar och det laga intresset bland kommunerna
beddms det inte vara motiverat att ha kvar mojligheten att ta ut en administrationsavgift.

Forslag till utformning av kommunala tillkop (underlag for dialog)

Vasttrafiks har baserat pa analysen av olika alternativ tagit fram nedanstaende forslag till
framtida utformning av kommunala tillkdp av seniorbiljetter, vilket kommuner och delregioner
kan lamna synpunkter pa som en del av den fortsatta utredningen. Beroende pa vad som
framkommer under dialogerna i varens delregionala kollektivtrafikrad och i de skriftliga
synpunkter som inkommer till infrastruktur- och kollektivtrafikndamnden kan Vaésttrafiks
slutliga forslag till nytt erbjudande fa en annan utformning.

Aldersvillkor: valmojlighet mellan 65, 70 och 75 &r.
Zongiltighet: Endast en zon, den zon kommunen tillhor.
Administrationsavqgift: Ingen mgjlighet att ta ut en administrationsavgift av seniorerna.
Tid pa dygnet:
e Boras, Goteborg, MdlIndal och Partille: 1agtrafik (beslutat av kollektivtrafiknamnden
7 december 2022, avgransningen ingar darmed inte i dialogen).
e Ovriga kommuner: valmojlighet mellan Iagtrafik och dygnet runt.

Seniorbiljetterna foreslas fortsatta galla i samma trafik som idag. Utdver Vasttrafiks linjelagda
trafik ingar Oresundstag, Nartrafik, Narbussar och Flexlinjer inom biljettens giltighetsomrade.
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1 Inledning

Vasttrafik utreder pa uppdrag av infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden (tidigare
kollektivtrafikndmnden) olika utformningar av ett seniorerbjudande. Utredningen bedrivs i
projektform, i projektet ”Utreda och implementera nytt seniorerbjudande”. Efter ytterligare
avgransningar av kollektivtrafiknamnden 3 februari 2022 finns fyra alternativ kvar i
utredningen (se bilaga 1, projektets statusrapport fran januari 2022):

e Kommunalt tillkop seniorbiljett: lagtrafik alt. dygnet runt, ldersvillkor 65 ar

o Kommunalt tillkop seniorbiljett: Iagtrafik alt. dygnet runt, aldersvillkor 65 alt. 70 ar
e Kommunalt tillkop seniorbiljett: lagtrafik alt. dygnet runt, aldersvillkor 65 alt. 75 ar
e Seniorrabatt i kombination med kommunalt tillkép

Den 7 december 2022 fattade kollektivtrafikndmnden beslut om ytterligare en avgransning;
att kommunerna Boras, Géteborg, MoéIndal och Partille enbart kan valja ett seniorerbjudande
med giltighet i lagtrafik pa grund av behovet av att sprida resandet 6ver dygnet i dessa
kommuner.

For samtliga alternativ utreds tva olika inriktningar géallande kommunala tillkdps zongiltighet
och en eventuell avgift for seniorerna:
e Giltighet endast i den zon kommunen tillhor, alternativt mojlighet att gora tillkop med
giltighet i flera zoner
e Ingen mojlighet for kommunerna att ta ut en avgift av seniorerna, alternativt mojlighet
att valja att ta ut en enhetlig administrativ engangsavgift

Vasttrafik kommer vid behov erbjuda kommunerna stdd i att rikta ett seniorerbjudande till
samtliga kommunmedlemmar. Utdver folkbokftrda utgérs kommunmedlemmar av personer
som innehar fast egendom i kommunen eller har skyldighet att betala kommunalskatt.

Vasttrafik medverkar vid varens delregionala kollektivtrafikrad for fortsatt dialog om de
alternativ gallande kommunala tillkép som finns kvar i utredningen. Kommuner och
delregioner har aven majlighet att inkomma med skriftliga synpunkter till infrastruktur- och
kollektivtrafikndmnden, till och med 30 juni 2023. For att ge goda forutsattningar att lamna
synpunkter innehaller dialogunderlaget en analys av de kommunala tillkopsalternativen.

Huruvida en seniorrabatt ska inforas som ett komplement till kommunala tillkop ar en fraga for
infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden, da kostnaden for rabatten skulle belasta regionen.
En eventuell seniorrabatt utdver tillképen tas darfor inte upp i dialogunderlaget.
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2 Utvardering av kommunala tillkopsalternativ
2.1 Inkomna skriftliga synpunkter

| samband med projektets medverkan vid de delregionala kollektivtrafikraden hésten 2021 gavs
kommuner och delregioner &ven mojlighet att inkomma med skriftliga synpunkter till
kollektivtrafikndmnden gallande utredningens alternativ. Inkomna synpunkter bifogas som
bilaga 3. Endast ett fatal av synpunkterna berér de kommunala tillképens aldersvillkor,
zongiltighet och en eventuell administrationsavgift. Flera kommuner har framfort att de 6nskar
mer underlag och en prisbild for att kunna ta stéllning till de olika alternativen. Projektets
tidplan har anpassats utifran detta och det har dialogunderlaget skickas ut i samband med att
prisbilden for seniorerbjudandet kommuniceras till kommunerna.

2.2 Utvarderingskriterier

Vaésttrafik har sedan tidigare tagit fram utvérderingskriterier for ett nytt seniorerbjudande
(bilaga 2, projektets statusrapport fran september 2021):

e Uppnas syften med seniorerbjudandet?

e Genomforbarhet

e Fordandringens omfattning

e Konsekvenser for kommuner

e Konsekvenser for seniorer

e Konsekvenser for Visttrafiks partners

e Konsekvenser for Visttrafik och underleverantorer

e Kostnads-/intdktspaverkan internt (Vasttrafik och VGR)
e Ekonomisk paverkan externt (kommuner och seniorer)

De syften med seniorerbjudandet som kommunerna tidigare framfort vid dialog ar forbattrad
folkhélsa, skapa vana att resa kollektivt, senareldgga fardtjanstdebuten, utnyttja befintlig
kapacitet i kollektivtrafiken, bibehdllen turtithet, sprida resandet till lagtrafik i vissa omraden,
social hallbarhet (majlighet till ett sjalvstandigt liv), jamlikhet samt en naringslivspolitisk
inriktning (till exempel bo kvar i kommunen och gynna det lokala néringslivet).

| foljande kapitel anvands kriterierna for att utvardera och jamfora de olika alternativ som utreds
gallande kommunala tillk6p.

2.3 Aldersvillkor

I utredningen finns tre olika alternativ gallande aldersvillkor for kommunala tillkép:
a) 65 ar

b) 65 och 70 ar

c) 65 och 75 ar

Alternativ b och ¢ innebar mojlighet for kommunerna att valja mellan ett av tva olika
aldersvillkor (65 och 70 ar i alternativ b, 65 och 75 ar i alternativ c).
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Utvardering av aldersvillkor

e Uppnas syften med seniorerbjudandet?

Ett enhetligt lagre aldersvillkor, alternativ a) 65 ar, bedoms vara det basta alternativet utifran
syften som att etablera en vana att resa kollektivt, senareldgga fardtjanstdebuten och social
hallbarhet. Alternativ b) 65 och 70 ar bedoms ur det har perspektivet vara battre an alternativ
¢) 65 och 75 ar.

Enligt K2:s utvérdering av fria resor i kollektivtrafiken for aldre i Goteborg, MdélIndal och
Svenljunga har seniorbiljetten visat sig bidra till en 6kad vardagsmotion, genom att anvandarna
oftare promenerar dagligen och vistas mer utomhus an aldre som inte reser med seniorbiljett
(Dukic et al. 2018, s. 25). Utifran syftet att bidra till forbattrad folkhélsa ar det positivt ju fler
som omfattas av erbjudandet, da det i sin tur okar sannolikheten for att fler reser med
seniorbiljett. Aven detta talar for ett enhetligt lagre &ldersvillkor, alternativ a).

I Sweco:s utvardering av fria kollektivtrafikresor for aldre i Géteborg fran 2009 svarade cirka
40 % att de oftare &r ute och gor saker tack vare seniorerbjudandet. Cirka 25 % &r mer aktiva
an tidigare och nastan lika manga traffar fler manniskor an tidigare (Sweco 2009, s. 13 - 14).
Sweco for ett samhallsekonomiskt resonemang och konstaterar att

“Okad rorlighet leder till battre fysisk och psykisk hélsa vilket i sin tur minskar eller
skjuter upp behovet av saval sjukvardande insatser som hemtjanst och andra former
av aldreomsorg. /... Genom att skjuta upp intradet i fardtjansten uppnas savéal en
ekonomisk besparing som ett 6kat humanvéarde ” (Sweco 2009, s. 17 — 18).

Aven den har utvarderingen styrker alltsa fordelarna med att fler omfattas av seniorerbjudandet,
det vill séga ett lagre aldersvillkor. Vart att notera ar dock att undersokningen utfordes nar
Goteborgs Stad bara hade haft sitt seniorerbjudande i ett och ett halvt &r. Sweco konstaterar att
de samhéllsekonomiska effekterna &nnu inte blivit synliga nér rapporten skrevs.

En mojlig negativ konsekvens med alternativ a) &r att den minskade valfriheten och hogre
kostnaden for kommunerna som ett enhetligt lagre aldersvillkor innebar kan leda till att farre
kommuner gor tillkop. 1 sa fall skulle flera syften med seniorerbjudandet motverkas, da det
skulle innebara att farre seniorer omfattas av erbjudandet.

® Genomforbarhet

Samtliga alternativ géllande aldersvillkor bedoms vara genomforbara. Alternativ ¢) 65 och 75
ar ar samma aldersvillkor som i dagens seniorerbjudande och innebar saledes inte nagon
foéréandring.

e Fordndringens omfattning
Utredningens alternativ gallande aldersvillkor bedoms ha lag paverkan pa Vasttrafiks processer
och system. En forandring fran nuvarande aldersvillkor 65 och 75 ar (alternativ c) innebér dock
behov av uppdateringar av informationsmaterial samt att det blir ett initialt storre
erbjudandeutskick i de kommuner dar aldersvillkoret sanks. Om samtliga kommuner som idag
har aldersvillkor 75 ar skulle vélja att behalla seniorerbjudandet med hogsta mojliga
aldersvillkor skulle det fa foljande konsekvenser:

o vid 6vergang till alternativ a): ett erbjudandeutskick till alla seniorer som &r 65 - 74 ar i

de kommuner som idag har aldersvillkor 75 ar.
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o vid 6vergang till alternativ b): ett erbjudandeutskick till alla seniorer som ar 70 - 74 ar i
de kommuner som idag har aldersvillkor 75 ar.

e Konsekvenser for kommuner
For de kommuner som idag har aldersvillkor 65 ar innebar inget av alternativen nagon
forandring.

For de kommuner som idag har aldersvillkor 75 ar 6kar kostnaderna vid alternativ a) och b),
utifran att fler seniorer da omfattas av erbjudandet. Storst paverkan blir det vid alternativ a),
som innebér att de kommuner som idag har aldersvillkor 75 ar behover rikta erbjudandet dven
till 65 - 74-aringar. Vid alternativ b) tillkommer endast 70 - 74-aringar.

Alternativ a) innebar minskad valfrihet for kommunerna men samtidigt ett enklare och mer
enhetligt erbjudande, vilket det ocksa har framforts onskemal om fran nagra kommuner. Det
innebar ocksa att kommunens erbjudande uppfattas som mer rattvist av seniorerna, da det ar
samma aldersvillkor i samtliga kommuner.

e Konsekvenser for seniorer

Eftersom fler omfattas av erbjudandet vid ett lagre aldersvillkor &r alternativ a) det mest
attraktiva alternativet for seniorerna, darefter b). Dock skulle ett lagre aldersvillkor kunna leda
till farre tillkdp och darigenom en férsdmring for vissa seniorer.

e Konsekvenser for Visttrafiks partners

Alternativ a) skulle innebara en forbattring for Vasttrafiks partners, som efterfragar ett enkelt
och enhetligt erbjudande. Medarbetare pa Vasttrafiks kundservice och Vasttrafikbutiker far
aterkommande fragor om seniorerbjudandets villkor i olika kommuner. Ett enhetligt
aldersvillkor gor det enkelt att veta vad som galler, utan att behova soka efter informationen.
Vid tva aldersvillkor behdver personal som moter kunder sakerstélla vilket av aldersvillkoren
som géller i den aktuella kommunen, oavsett om det hogre ar 70 eller 75 ar.

Att som idag ha fler &n ett aldersvillkor leder till att seniorer upplever att villkoren &r orattvisa.
Vasttrafiks kundservice far aterkommande héanvisa seniorer som ar missnojda med
aldersvillkoret vidare till kommunen, eftersom det ar kommunen som valjer aldersvillkor.

Alternativ a) och b) skulle innebara en tillfalligt 6kad arbetsbelastningen for nagra av
Vasttrafiks partners, framst kundservice. Detta eftersom en stérre mangd seniorer far ett
erbjudande vid évergangen till de nya villkoren, och det darmed kommer fler bestéllningar och
fragor om seniorerbjudandet.

e Konsekvenser for Visttrafik och underleverantorer

Vasttrafiks system och processer hanterar redan flera olika aldersvillkor i dagens erbjudande,
samtliga alternativ fungerar saledes (men nya aldersvillkor kraver viss utveckling). Alternativ
a) ar enklast att hantera, eftersom det innebar farre val i system och sortiment samt minskat
antal editioner i kommunikationen av erbjudandet. Antalet editioner paverkar &ven
administrationen for Vésttrafiks underleverantorer.

e Kostnads-/intaktspaverkan for Vasttrafik och VGR
Forandringar av aldersvillkoret for seniorerbjudandet innebér vissa mindre kostnader for
Vésttrafik, bland annat géllande uppdateringar i system och administration.
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Om en sankning av aldersvillkoret enligt alternativ a) eller b) leder till att kommuner avslutar
befintliga tillkop ska det teoretiskt sett inte paverka Vasttrafik ekonomiskt, eftersom seniorerna
i stallet véntas kopa biljetter fran ordinarie sortiment. Det finns dock en osakerhet kopplad till
detta, da priserna for nuvarande tillkdp ar baserade pa en resvaneundersokning fran 2006. Sedan
dess har bade resandet och trafikkostnaderna 6kat, samtidigt som seniorerna kan resa i ett storre
omrade i och med den nya zonindelningen. Priserna for dagens tillkdp har inte justerats utifran
de hér faktorerna.

Den sankning av aldersvillkoret som alternativ a) och b) innebér skulle medféra att fler seniorer
omfattas av det nya seniorerbjudandet &n det nuvarande. Det medfor en ekonomisk risk genom
att ett okat resande paverkar trafikkostnader och kapacitet. Den ekonomiska risken minskas
genom att den nya kalkylmodellen tar hansyn bade till resandet och Vasttrafiks kostnader.
Risken for kapacitetsproblem minskas genom att kommunerna Boras, Géteborg, Mélndal och
Partille enbart kan vélja ett seniorerbjudande giltigt i lagtrafik.

Regionen ska inte paverkas ekonomiskt av nagot av alternativen, eftersom det ror sig om tillkop
som finansieras av kommunerna. Det finns dock vissa risker kopplat till Vé&sttrafiks intékter, se
ovan. De positiva konsekvenserna av seniorerbjudandet, som forbattrad folkhalsa, skulle
samtidigt kunna leda till minskade kostnader for den sjukvard som finansieras av regionen. Den
effekten blir troligtvis storre vid ett lagre aldersvillkor.

® Ekonomisk pdaverkan fér kommuner och seniorer

For kommunerna har alternativ ¢) minst direkt ekonomisk paverkan, darefter b) f6ljt av a): ju
fler som omfattas av erbjudandet, desto hdgre blir kostnaden for seniorerbjudandet for
kommunen. Men utifran att erbjudandet antas kunna leda till forbattrad folkhélsa,
senarelaggning av fardtjanstdebuten och minskat behov av till exempel hemtjénst och sérskilt
boende finns det dven ekonomiska fordelar med ett lagre aldersvillkor. Om vanan att resa
kollektivt etableras i god tid &r det storre chans att seniorerbjudandet far avsedda positiva
effekter.

For seniorerna ar ett lagre aldersvillkor att foredra, i forsta hand alternativ a) och darefter
alternativ b), forutsatt att det inte paverkar tillkdpen i den grad att de avslutas. Ju farre seniorer
som omfattas av erbjudandet, desto fler paverkas ekonomiskt genom att de inte far tillgang till
fria kollektivtrafikresor.

Slutsats angaende aldersvillkor

Efter en genomgang av aldersvillkoren utifran utredningens utvérderingskriterier kan det
konstateras att det finns manga férdelar med ett enhetligt lagre aldersvillkor, alternativ a). Det
skulle dock innebara minskad valfrihet for kommunerna och eventuellt riskera att nagra
kommuners tillkdp avslutas. Utifran den aspekten skulle alternativ b) kunna vara aktuellt, det
ar nagra kommuner som har uttryckt intresse for aldersvillkoret 70 ar. Alternativ c) anses vara
mindre lampligt da aldersvillkoret 75 ar ar hogt och riskerar att ha negativ paverkan pa flera av
seniorerbjudandets syften, som att etablera en vana att resa kollektivt och senareldgga
fardtjanstdebuten. Av hdnsyn till det ekonomiska l&get har utredningen dock kommit fram till
att det kan finnas anledning att 6ppna upp for samtliga tre aldersvillkor som ingar i utredningen.
Att ta bort mojligheten att valja aldersvillkoret 75 ar skulle medfora att de 22 kommuner som
idag har 75 ar maste sanka sitt aldersvillkor. Den kostnadsokning ett lagre aldersvillkor innebéar
skulle kunna paverka kommunernas vilja och majlighet att fortsatta erbjuda seniorbiljetter.
Utredningen foreslar darfor att kommunerna ska kunna vélja mellan samtliga tre aldersvillkor:
65, 70 och 75 ar.
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2.4 Tid padygnet

| nuvarande seniorerbjudande kan samtliga kommuner utom Boras, Géteborg, MoIndal och
Partille valja mellan ett erbjudande giltigt dygnet runt eller i lagtrafik. Lagtrafik &r vardagar
08.30-15.00 och 18.00-06.00 samt dygnet runt pa helger och helgdagar.

| kommunerna Boras, Goteborg, Mélndal och Partille finns det pa grund av kapacitetsproblem
I rusningstrafik ett sarskilt behov av att sprida resandet 6ver dygnet. Med anledning av detta
beslutade kollektivtrafikndmnden den 7 december 2022 att dessa fyra kommuner endast kan
valja ett seniorerbjudande i lagtrafik. Da avgransningen ar beslutad ingar den inte i dialogen.

Om kapaciteten forandras i framtiden kan bedémningen gallande vilka kommuner som bara
kan valja ett seniorerbjudande giltigt i lagtrafik i den egna zonen komma att &andras.

® Uppnds syften med seniorerbjudandet?

Ett erbjudande giltigt dygnet runt kan gynna syften som forbattrad folkhélsa, skapa vana att
resa kollektivt och att senarelagga fardtjanstdebuten. Samtidigt kan ett erbjudande i lagtrafik
stddja syften som att utnyttja befintlig kapacitet i kollektivtrafiken och att sprida resandet dver
dygnet.

® Genomforbarhet
Valmojligheten mellan Iagtrafik och dygnet runt finns redan i nuvarande seniorerbjudande.

® Fordndringens omfattning
Valmaojligheten mellan lagtrafik och dygnet runt finns redan i nuvarande seniorerbjudande och
innebéar saledes inte nagon forandring.

e Konsekvenser for kommuner

Kommunerna Boras, Goteborg, Molndal och Partille kan pa grund av kapacitetsproblem bara
valja ett seniorerbjudande giltigt i lagtrafik.

Ett erbjudande i lagtrafik skulle for flera andra kommuner inte vara attraktivt, pa grund av
begrénsningar i trafikutbudet under dessa tider. Samtidigt kan det finnas kommuner med ett
hogre trafikutbud som i framtiden vill erbjuda lagtrafik exempelvis for att sprida resandet dver
dygnet. Att begransa valmojligheten till endast lagtrafik eller endast dygnet runt skulle alltsa
kunna fa en negativ paverkan beroende pa kommun.

e Konsekvenser for seniorer

For seniorerna ar ett erbjudande giltigt dygnet runt mest attraktivt. Giltighet i lagtrafik innebar
att det ar svarare for seniorerna att veta vad som galler och att de behdver styra sitt resande till
vissa tider. Att lata giltighet dygnet runt vara det enda alternativet for kommuner dar det ar
mojligt skulle alltsa kunna fa positiva konsekvenser for seniorerna.

e Konsekvenser for Vdsttrafiks partners

Giltighet i lagtrafik innebar att det ar svarare for seniorerna att veta vad som galler och leder
darmed till fler kundfragor och synpunkter. Eftersom fyra storre kommuner bara kan valja
lagtrafik kommer utmaningar kopplade till detta dock finnas kvar, oavsett om 6vriga kommuner
skulle begrénsas till giltighet dygnet runt.
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e Konsekvenser for Visttrafik och underleverantorer

Eftersom valmajligheten mellan lagtrafik och dygnet runt finns i nuvarande seniorerbjudande
innebar det inte nagon ytterligare paverkan att fortsétta erbjuda det dar det ar mojligt. Men som
tidigare konstaterats innebér flera varianter av giltigheter en 6kad komplexitet i sortimentet, fler
val i system och 6kad administration.

e Kostnads-lintaktspaverkan for Vasttrafik och VGR
Vilka tider seniorbiljetterna galler bedoms inte paverka Vasttrafik ekonomiskt eftersom det
kommunerna betalar for erbjudandet baseras pa seniorernas resande och Vasttrafiks kostnader.

Regionen ska teoretiskt sett inte paverkas ekonomiskt av nagot av alternativen, eftersom det rér
sig om tillkép som finansieras av kommunerna. Det beddms dock finnas risk for att de positiva
konsekvenserna av seniorerbjudandet minskar vid ett erbjudande som begransas till lagtrafik.
Forbattrad folkhalsa skulle kunna leda till minskade kostnader for den sjukvard som finansieras
av regionen. Den effekten blir formodligen storre vid ett erbjudande som géller dygnet runt.

® Ekonomisk paverkan f6r kommuner och seniorer

For kommuner som valjer tillkop med giltighet lagtrafik rabatteras priset per resa (se bilaga 4,
Prisbild kommunala tillkép seniorerbjudande). Ut6ver det kommer antalet resor sannolikt att
minska, olika mycket beroende pa kommun, vilket ytterligare paverkar kommunens kostnad
for seniorerbjudandet.

Vid ett seniorerbjudande giltigt dygnet runt blir fler resor kostnadsfria for seniorerna. Det har
en positiv ekonomisk konsekvens for de seniorer som har ett behov av att resa i rusningstrafik.

Slutsats angaende tid pa dygnet

Kommunerna Boras, Géteborg, MdlIndal och Partille kan pa grund av kapacitetsproblem enbart
valja ett seniorerbjudande i lagtrafik. Att vid giltighet i en zon dven begransa Gvriga 46
kommuner till lagtrafik i den egna zonen bedéms inte vara aktuellt, pa grund av ett reducerat
trafikutbud i flera kommuner under dessa tider. Om 6vriga kommuner i stéllet bara kan erbjuda
giltighet dygnet runt skulle flera av erbjudandets syften sannolikt gynnas. Samtidigt kan
kommuner med ett hogre trafikutbud i framtiden vilja kunna sprida resandet 6ver dygnet och
oka anvandandet av befintlig kapacitet, vilket ocksa ar syften med seniorerbjudandet.
Utredningen foreslar darfor att valmajligheten mellan giltighet i lagtrafik och dygnet runt finns
kvar for de erbjudanden dér det &r mojligt.

2.5 Zongiltighet

I nuvarande seniorerbjudande géller seniorbiljetten i den zon kommunen tillhér. | utredningen
ingar aven att undersoka mojligheten att lata kommunerna gora tillkop av seniorbiljetter som ar
giltiga i fler &n en zon.

Utvardering av zongiltighet

e Uppnas syften med seniorerbjudandet?

Att lata seniorerna resa i ett storre omrade skulle kunna innebara fordelar kopplade till
erbjudandets syften, om det till exempel leder till en 6kning av kollektivtrafikresandet och
bidrar till att seniorerna far fler mojligheter att komma ut och réra pa sig. Det kan i sa fall leda
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till forbattrad folkhélsa, vana att resa kollektivt samt bidra till 6kad jadmlikhet och social
hallbarhet.

Daremot motverkar giltighet i flera zoner delvis den néaringslivspolitiska inriktningen, da
seniorerna i storre utstrackning kan komma att resa till kommuner i andra zoner for exempelvis
inkop. Syftet att sprida resandet dver dygnet i vissa omraden riskerar ocksa att motverkas vid
giltighet i flera zoner. Om kommuner kan gora tillkop med flerzonsgiltighet skulle det kunna
uppsta kapacitetsproblem nar dessa kommuners seniorer reser i angransande zon. Den hér
konsekvensen finns redan idag inom den egna zonen, men risken och omfattningen okar.

e Genomforbarhet

Utredningen har visat att kapacitetsproblem i zon A medfor att det inte gar att infora ett
seniorerbjudande med en flerzonsbiljett som &r giltig dygnet runt i zon A. Det innebdr att en
flerzonsbiljett som inkluderar zon A endast skulle vara giltig i lagtrafik. Undantag galler for
Ockerd, som ligger i zon A och idag har ett seniorerbjudande giltigt dygnet runt. Ockeros
seniorers resande in i 6vriga kommuner i zon A bedéms ha marginell paverkan pa belastningen
i rusningstrafik. Detta i kombination med att Ockerd inom den egna kommunen har ett
trafikutbud i lagtrafik som ar mer jamforbart med mindre kommuner i andra zoner gor att det
bedoms rimligt att lata kommunen behalla giltighet dygnet runt dven i ett nytt seniorerbjudande.

e Forandringens omfattning

Eftersom det framst r6r sig om engangsinsatser géllande uppdateringar av system,
informationsmaterial och sortiment beddms mdjligheten att gora tillkop for fler an en zon inte
som en stor férandring.

e Konsekvenser for kommuner

I kommuner som ligger pa gransen till en annan zon och dar seniorernas resande framst sker
over zongransen skulle giltighet i flera zoner kunna géra kommunens seniorerbjudande mer
attraktivt for seniorerna. Giltighet i fler &n en zon medfor dock 6kade kostnader for kommunen,
vilket innebér att det troligtvis bara &r enstaka eller inga kommuner som skulle vilja att utdka
zongiltigheten &ven om mojligheten fanns. Intresset for giltighet i fler &n en zon har under
utredningen hittills varit Iagt bland kommunerna.

Om kommunerna kan valja giltighet i fler &n en zon kan det komma 6nskemal fran seniorer och
pensiondrsorganisationer om utdkad giltighet, speciellt om kommunen gransar till en annan
zon. Det kommer sannolikt &ven uppfattas som oréttvist ifall narliggande kommuner erbjuder
flerzonsgiltighet men inte den egna kommunen. En annan moéjlig konsekvens ar ett 6kat resande
i kommunen av seniorer fran angransande zoner.

Att endast ha mojlighet till giltighet inom den zon kommunen tillhér innebdr mindre valfrihet
for kommunerna, men samtidigt ett enklare och mer enhetligt erbjudande vilket det som tidigare
konstaterats ocksa har funnits onskemal om.

e Konsekvenser for seniorer

Erbjudandet kan bli mer attraktivt for seniorerna om de kan resa kostnadsfritt i ett storre omrade.
I synnerhet for seniorer som framst reser till en angransande zon, det vill séga ett omrade dar
seniorbiljetten inte galler idag.

Att seniorbiljetten pa grund av kapacitetsproblem endast ar giltig i lagtrafik om zon A ingar
innebar dock att en kommun som byter till flerzonsgiltighet samtidigt kan behdva andra fran

® vasttrafik 12 s VO Ui wosnecrones




giltighet dygnet runt till giltighet i lagtrafik. For seniorer som framst reser inom den egna zonen
riskerar det att paverka resmojligheterna negativt.

e Konsekvenser for Visttrafiks partners

Om giltighet i flera zoner inférs som ett alternativ innebar det att sortimentet blir mer komplext
och att det blir svarare for till exempel Vasttrafiks kundservice att veta vad som galler. De
behdver i storre utstrackning soka fram informationen for att kunna svara pa kundernas fragor.

Det kommer sannolikt dven medféra synpunkter fran seniorer som anser att det ar oréttvist om
inte deras kommuns seniorbiljett galler i flera zoner nar andras gor det, pa samma satt som det
ar idag betraffande aldersvillkor. Samtidigt kan giltighet i flera zoner innebara farre fragor
géllande exempelvis hur man gor tillaggsresor dver zongrans (nar seniorer behover delbetala
en resa med en annan biljett for att de reser utanfor zonen seniorbiljetten galler i).

e Konsekvenser for Visttrafik och underleverantorer

Fler varianter av giltigheter bidrar till en 6kad komplexitet i sortimentet, fler val i system och
okad administration. Det paverkar erbjudandets kommunicerbarhet och kraver till exempel fler
editioner av informationsmaterial. Antalet editioner paverkar aven administrationen for
Vasttrafiks underleverantorer.

e Kostnads-/intaktspaverkan for Vasttrafik och VGR
Forandringar av zongiltigheten for seniorerbjudandet innebar vissa mindre kostnader for
Vaésttrafik, bland annat géllande uppdateringar i system och administration.

Det finns en viss ekonomisk risk att de utokade resmojligheterna och eventuellt féljande
resandedkning paverkar trafikkostnader och kapacitet. Det gar inte att forutsaga hur resandet
skulle paverkas eller vilka ekonomiska konsekvenser det skulle leda till. Att den nya
kalkylmodellen baseras pa seniorernas resande och Vasttrafiks kostnader minskar dock den
ekonomiska risken.

Regionen ska inte paverkas ekonomiskt eftersom det rér sig om tillkop som finansieras av
kommunerna. Giltighet i flera zoner skulle dock kunna paverka trafikkostnaderna, och
darigenom regionen.

® Ekonomisk pdverkan fér kommuner och seniorer

For kommuner som valjer tillkop av giltighet i flera zoner dkar priset per resa for samtliga resor
(se bilaga 4, Prisbild kommunala tillkdp seniorerbjudande). Utdver det kommer antalet resor
sannolikt att oka, olika mycket beroende pa kommun, vilket ytterligare 6kar kommunens
kostnad for seniorerbjudandet.

Vid ett seniorerbjudande giltigt i fler &n en zon blir fler resor kostnadsfria for seniorerna. Det
har en positiv ekonomisk konsekvens for de seniorer som vill resa i flera zoner.

Slutsats angaende zongiltighet

Det finns bade for- och nackdelar med ett seniorerbjudande giltigt i flera zoner. For seniorerna
skulle det innebéra utbkade resmajligheter, vilket kan gynna flera av erbjudandets syften. Ett
flerzonserbjudande skulle dock behdva utformas med héansyn till kapacitetsproblemen i zon A,
vilket innebar att ett erbjudande som inkluderar zon A endast skulle vara giltigt i lagtrafik (med
undantag for Ockerd kommuns seniorerbjudande). Det medfor att en kommun som infor
flerzonsgiltighet samtidigt kan behova byta tidsgiltighet fran dygnet runt till lagtrafik. For
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seniorer som framst reser inom den egna zonen riskerar det att paverka resmdjligheterna
negativt. Giltighet i flera zoner skulle ka bade komplexiteten i erbjudandet och kommunernas
kostnader. | och med den kostnadsokning flerzonsgiltighet skulle innebéra &r det troligtvis
enstaka eller inga kommuner som skulle vélja att infora det, &ven om majligheten fanns. Att ga
ifran dagens enkelhet och enhetlighet gallande zongiltighet i seniorerbjudandet anses darmed
inte vara motiverat. Utredningen foreslar att seniorerbjudandet liksom idag bara ar giltigt i den
zon kommunen tillhor.

2.6 Administrationsavgift

Det finns tva inriktningar gallande avgift i utredningen:
e Ingen mojlighet for kommunerna att ta ut en avgift av seniorerna

e Mojlighet att vélja att ta ut en enhetlig administrativ engangsavgift

I nuvarande tillkdp kan kommunerna vélja att ta ut en administrationsavgift av senioren, som
motsvarar den administrationsavgift som kommunen betalar till Vé&sttrafik. Avgiften ska tdcka
Vasttrafiks kostnader for att administrera erbjudandet och &r for narvarande 140 kr exklusive
moms (2023). Det &r inte en arlig avgift utan en engangsavgift per seniorbiljett, som &r giltig i
11 ar. Att andra till en kortare giltighet pa seniorbiljetter pa Vasttrafikkort utreds inte (bilaga 2,
projektets statusrapport fran september 2021). Det ar idag bara en kommun som fakturerar
seniorerna administrationsavgiften.

Det har funnits onskemal fran ett fatal kommuner om att kunna ta ut en hogre avgift och/eller
avgift med tatare intervall, sa att seniorerna i praktiken medfinansierar seniorbiljetten. Efter
avstamning med Vasttrafiks och kollektivtrafiknamndens presidier (2021-06-09) ar
utredningens inriktning att seniorerna inte ska medfinansiera biljetten via en avgift, utan att det
fortsatt ska vara tillkop av fria resor for seniorer. Darfor ar det endast mojligheten att ta ut en
administrationsavgift som finns med i utredningen. Det skulle med andra ord liksom idag vara
en avgift senioren betalar for administrationen av erbjudandet, ingenting annat, och darmed
aven fortsattningsvis vara en enhetlig engangsavagift.

Utvardering av administrationsavgift

e Uppnas syften med seniorerbjudandet?

Administrationsavgiften skapar en troskel for seniorerna och riskerar att motverka flera av
erbjudandets syften. Avgiften har sannolikt storst paverkan pa seniorer med begransad ekonomi
och seniorer som inte redan reser regelbundet med kollektivtrafiken. For att forbattra folkhalsa,
skapa vana att resa kollektivt, senareldgga fardtjanstdebuten och bidra till jamlikhet och social
hallbarhet bor malsattningen vara att sa manga som mojligt bestdller en seniorbiljett.
Administrationsavgiften innebadr i stéllet att farre seniorer antar erbjudandet.

o Genomforbarhet
Eftersom upplédgget med en administrationsavgift finns i det nuvarande seniorerbjudandet
beddms det inte finnas nagra hinder gallande genomfarbarhet.
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® Fordndringens omfattning

En administrationsavgift innebar inte nagon stdrre forandring eftersom det finns en process for
hantering av administrationsavgift idag. Den behdver dock anpassas for att kunna anvéndas av
fler kommuner, vilket kraver viss utveckling.

e Konsekvenser for kommuner
En avgift innebdr som konstaterats ovan en troskel och leder till att farre seniorer bestaller en
seniorbiljett, vilket riskerar att motverka flera av kommunernas syften med seniorerbjudandet.

Kommunernas 6nskemal om att kunna ta ut en avgift ar vanligtvis kopplat till dagens komplexa
kalkylmodell for seniorerbjudandet, som leder till missuppfattningen att kommunerna paverkas
ekonomiskt av seniorbiljetter som inte anvands. Den nya modellen tydligg6ér att kommunen inte
paverkas ekonomiskt av att vissa seniorbiljetter inte anvands: kommunen betalar for seniorernas
resande och den lagsta arliga kostnaden paverkas inte av antalet registrerade seniorbiljetter.

Om en avgift tas ut kommer kommunen daremot fa kostnader for den administration som
uppstar, da kommunen sjalv ansvarar for att:
o Lopande ta emot filer fran Vasttrafik med adresser till de seniorer som bestéllt en

seniorbiljett foregaende manad

Skapa och skicka fakturor

Ta emot betalning fran seniorerna

Svara pa fragor och kundsynpunkter géllande fakturan och avgiften

Meddela Vasttrafik om en seniorbiljett ska avslutas pa grund av obetald faktura

o O O O

e Konsekvenser for seniorer

En avgift leder till att farre seniorer bestéller en seniorbiljett. Det innebdr att farre seniorer tar
del av seniorerbjudandets positiva effekter, till exempel forbattrad folkhalsa. Avgiften far
sannolikt storst konsekvens for seniorer med begransad ekonomi.

e Konsekvenser for Visttrafiks partners

Ett upplagg dar vissa kommuner tar ut en avgift och andra inte gor erbjudandet mer komplext
och svarare att kommunicera. Avgiften leder aven till fler kundarenden. Kundnara personal
forordar ett mer enhetligt erbjudande, dar méjligheten att ta ut en avgift av seniorerna inte finns.

e Konsekvenser for Visttrafik och underleverantorer

Avgiften innebar paverkan pa Vasttrafiks system och processer samt att personuppgifter
I6pande behdver skickas till kommunerna. FOr varje kommun som véljer att ta ut en avgift kravs
atgarder i Vasttrafiks system, det ar ett mindre arbete men tar resurser i ansprak. Avgiften
skapar dessutom Okad administration, komplexitet i sortimentet och paverkar
kommunicerbarheten i erbjudandet. Aven Vasttrafiks underleverantorer paverkas av den okade
administration som uppstar pa grund av fler varianter i erbjudandet och prisjusteringar av
avgiften.

e Kostnads-lintaktspaverkan for Vasttrafik och VGR
Nar kommuner tar ut en avgift av seniorerna far Vasttrafik kostnader for administration,
funktionalitetsbehov och underhall i system kopplat till bland annat information om avgiften.

Regionen borde inte paverkas ekonomiskt av avgiften da det ror sig om tillkop som finansieras
av kommunerna. Men utifran att farre seniorer bestaller en seniorbiljett nar kommunen tar ut
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en avgift riskerar seniorerbjudandets positiva effekter att minska aven pa regional niva, till
exempel mojligheten till minskade kostnader for sjukvard.

® Ekonomisk pdaverkan fér kommuner och seniorer

Kommunen far en intéakt genom avgiften, men eftersom det ror sig om en lagre engangsavgift
overstiger kommunens kostnader for att administrera avgiften sannolikt den intakten. Utifran
att farre bestéller en seniorbiljett riskerar avgiften dven att motverka seniorerbjudandets positiva
effekter. Till exempel kan den férvantade minskningen av behovet av och darmed kommunens
kostnader for aldreomsorg paverkas. Den 6nskade senarelaggningen av fardtjanstdebuten kan
ocksa paverkas, och fler resor med fardtjanst innebar 6kade kostnader for kommunen.

For seniorerna innebar avgiften en mindre ekonomisk paverkan, men den kan ha betydelse for
dem som har en begransad ekonomi.

Slutsats angaende administrationsavgift

Efter en genomgang av administrationsavgiften utifran utvarderingskriterierna ar utredningens
slutsats att det inte bor vara mojligt att ta ut en administrationsavgift av seniorerna. Avgiften
paverkar seniorerbjudandets syften negativt, 6kar komplexiteten i erbjudandet, genererar
kostnader och skapar 6kad administration. Den vanligaste anledningen till att kommuner
uttryckt intresse for att ta ut en administrationsavgift ar att de inte vill betala fér seniorbiljetter
som inte anvands. | den nya kalkylmodellen tydliggors att kommunerna inte paverkas
ekonomiskt av seniorbiljetter som inte anvands, eftersom modellen utgar fran antalet
genomforda resor. Det ar idag bara en kommun som tar ut administrationsavgift av seniorerna.
Utifran de negativa konsekvenser avgiften innebar och det laga intresset bland kommunerna
beddms det inte vara motiverat att ha kvar mojligheten att ta ut en administrationsavgift.
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3 Forslag till utformning av kommunala tillkop

Vasttrafik har baserat pa utvarderingen av olika alternativ i kapitel 2 tagit fram ett forslag till
framtida utformning av kommunala tillkdp av seniorbiljetter, som kommuner och delregioner
kan lamna synpunkter pa som en del av den fortsatta utredningen. Samtliga alternativ som
presenterades i kapitel 1 finns dock kvar i utredningen. Beroende pa vad som framkommer
under dialogerna i varens delregionala kollektivtrafikrad och i de skriftliga synpunkter som
inkommer till infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden kan Vasttrafiks slutliga forslag till nytt
erbjudande fa en annan utformning.

Forslag till utformning av kommunala tillkdp (underlag for dialog)

Aldersvillkor: valmojlighet mellan 65, 70 och 75 ar.
Zongiltighet: Endast en zon, den zon kommunen tillhor.
Administrationsavqift: Ingen mojlighet att ta ut en administrationsavgift av seniorerna.
Tid pa dygnet:
e Boras, Goteborg, Mdlndal och Partille: lagtrafik (beslutat av kollektivtrafiknamnden
7 december 2022, avgransningen ingar darmed inte i dialogen).
e Ovriga kommuner: valmajlighet mellan dygnet runt och lagtrafik.

Seniorbiljetterna foreslas fortsatta galla i samma trafik som idag (se bilaga 2, projektets
statusrapport fran september 2021). Utdver Vasttrafiks linjelagda trafik ingar Oresundstag,
Nartrafik, Narbussar och Flexlinjer inom biljettens giltighetsomrade.

4 Dialogfragor

Vasttrafik medverkar vid varens delregionala kollektivtrafikrad for ytterligare dialog gallande
utformningen av nytt seniorerbjudande. Som stod fér dialogen finns nedanstaende tva
fragestallningar. Kommuner och delregioner kan dven inkomma med skriftliga inspel till
infrastruktur- och kollektivtrafiknamnden, till och med 30 juni 2023. Inskickade synpunkter
behandlas pa motsvarande satt som vid en remiss.

e Vad tycker ni om utredningens forslag till utformning av kommunala tillkbp av
seniorbiljetter?

e Ar det ndgot av det som valts bort i forslaget som ni skulle vilja ha med i det nya
seniorerbjudandet? Motivera.
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Ordlista

Administrationsavgift

| nuvarande seniorerbjudande betalar kommuner en administrativ engangsavgift per
seniorbiljett som bestélls. Syftet med avgiften ar att tdcka Vasttrafiks kostnader for att
tillhandahalla erbjudandet. For narvarande ar avgiften 140 kr exklusive moms (2023).
Kommunerna kan i det nuvarande seniorerbjudandet valja att i sin tur ta ut
administrationsavgiften av senioren.

Seniorerbjudande

For narvarande de tillkdp av fria resor for folkbokférda seniorer som kommunerna i Véastra
Gotalandsregionen samt Kungsbacka kan gora av Vasttrafik. Utformningen av
seniorerbjudandet haller pa att utredas.

Seniorkort
Ett Vasttrafikkort med innehavarens namn tryckt pa baksidan, laddat med en seniorbiljett.

Seniorbiljett
Den personliga biljett som finns pa seniorkortet. Senioren kan valja att sjalv kdpa till andra
biljetter som ocksa laddas pa seniorkortet, till exempel kontoladdning.

Aldersvillkor
Den alder senioren maste ha uppnatt for att fa resa med kommunens seniorbiljett.

Dokumenthistorik

Version Datum Kommentar
1.0 2023-02-28 Forsta versionen faststalld
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