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Till
Styrelsen for Vasttrafik AB

Inkomna skrivelser till styrelsen
Foljande skrivelser har inkommit, stéllda till styrelsen:

e Oppet brev till Vasttrafiks styrelse fran Skara kommun (1-682-23).
e Skrivelse fran Dals-Eds kommun angdende direktbuss Ed-Amal (1-818-23)

FORSLAG TILL BESLUT
Med anledning av nedanstaende foreslas styrelsen besluta
att godkanna redovisade svar och ge VD i uppdrag att éversédnda svaret.

Skovde dag som ovan

Lars Backstrom
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Goteborg 22 september 2023 Till

Dnr: VTM 1-682-23 Skara kommun
kommunstyrelsen@skara.se
Gunilla Druve Jansson / Kommunstyrelsens ordférande
Linda Esseholt Hermansson / Kommundirektor

Vasttrafiks svar pa Oppet brev till Vasttrafiks styrelse
fran Skara kommun

Skara kommun har inkommit med ett brev till Vasttrafiks styrelse. | brevet delger
kommunen underlag i syfte att Vasttrafiks styrelse ska kunna ta ny stéllning och ompréva
beslut om stadstrafik i Skara.

Nar Vasttrafik bedomer underlaget for tatortstrafik utgar vi ifran befolkningsmangd,
befolkningstéthet, tatortens utbredning och barriérer i form av hojdskillnader, storre
vagar/jarnvag och sociala faktorer. Annan trafik i form av exempelvis regionlinjer kan
helt eller delvis uppfylla behovet av separata tatortslinjer.

De regionala linjerna som kor igenom eller startar/slutar i Skara innebar mycket goda
forutsattningar for resor saval inom tatorten som till andra regionala malpunkter. | den
pagaende upphandlingen av nytt trafikavtal i Skaraborg gors satsningar for att 6ka
utbudet och darmed resmajligheterna pa regionlinjerna. Detta innebér att utokning sker
pa linjerna som gar inom Skara tétort.

Utifran de lokala forutséttningarna och eftersom de befintliga regionlinjerna ger en
tillrackligt god yttackning gor Vasttrafik bedémningen att det inte & motiverat med
regionalt finansierade separata tatortslinjer i Skara tatort.

Om en kommun har hégre ambitionsniva an vad som ingar i Vasttrafiks regionala
uppdrag finns mojligheten for kommunen att gora tillkép av trafik. Tillkdp av trafik kan
exempelvis goras av turer, busslinjer och anropsstyrd trafik. Ett koncept hos Vasttrafik
som till stor del liknar Varmlandstrafikens X-linje &r Flexlinjen. Flexlinjen ligger inte
inom Vasttrafiks uppdrag, men erbjuds genom tillkp. Att Flexlinjen inte ingar i den
regionfinansierade trafiken beror pa att Flexlinjen kan kopplas till ansvaret om fardtjanst,
vilket ligger pa kommunerna. Tillkop av Flexlinjen gors redan idag av Géteborgs Stad,
Lerums kommun, MélIndals Stad och Uddevalla kommun.

I samband med forstudien av det nya trafikavtalet i Skaraborg utreddes ett tillkdp av
Flexlinjen i Skara. Kommunen valde dock da att inte ga vidare i fragan.

Vasttrafik genomfor nu tester av dynamisk tatortstrafik, Trafik On-demand, pa tva stéllen
i regionen. Testerna kommer utvarderas efter testperiodens slut. Vasttrafik ska da ta

) - - Vasttrafik AB Bestksadress: Gullbergs Strandgatan 8, Géteborg  www.vasttrafik.se
vastt ra I Box 123 Tel: 010-43 45 200 Styrelsens sate: Skovde

541 23 Skovde Fax: 010-17 30 123 Org.nr. 556558-5873
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stallning till huruvida vi ska ha en produkt for dynamisk tatortstrafik i vart sortiment,
antingen som regionalt finansierad trafik eller som ett koncept som kommunerna kan
gora tillkop av.

Denna skrivelse har behandlats av styrelsen for Vésttrafik vid sammantréde
22 september 2023, dar styrelsen beslot att ge VD i uppdrag att besvara skrivelsen.

Dag som ovan,
VASTTRAFIK AB

Lars Backstrom
VD

Ny vasttrafik



Per Johansson3 (KONSULT)

Fran: Registrator VTM

Till: Kommun; Registrator VTM

Kopia: Emma Persson; Wilhelm Haggander

Amne: Sv: Skrivelse fran Skara kommun [2023VT360591]

Fran: Ska Kommunstyrelsen <kommunstyrelsen@skara.se>
Skickat: den 4 juli 2023 11:29

Till: kommun@vasttrafik.se <kkommun@vasttrafik.se>
Amne: Skrivelse fran Skara kommun

Detta mejl ar skickat frdn en extern e-postadress. Vanligen klicka inte pa lankar och 6ppna inte bilagor om du inte kdnner igen
avsandaren och vet att innehallet ar sakert.

Hej!
Bifogat finns ett 6ppet brev fran Skara kommun gallande beslut om stadstrafiken inom tatorten.

Halsningar Lena

Lena Skogh
Samordnare

Tel direkt 0511-322 12
Tel vx 0511-320 00
lena.skogh@skara.se

Skara kommun
Kommunledningsforvaltningen
Kanslienheten

Sédra Kyrkogatan 2

532 88 Skara

www.skara.se
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2023-06-05

Till Visttrafiks styrelse

Oppet brev till Vasttrafiks styrelse fran Skara kommun

Skara kommun vill med detta brev delge Vistrafiks styrelse underlag for att
kunna ta ny stéllning och ompréva beslut.

I en tid dé omstéllningen till ett hallbart samhlle med kraftigt minskade
koldioxidutslépp dr nddvindiga sa stéller sig Skara kommun frigande till de
stallningstagande Visttrafik gor i samband med att dagens stadstrafik i Skara
kommer avslutas 2025 vid ny trafikstart.

Den dialog som forts i samband med bussupphandlingen i Skaraborg med
trafikstart 2025 fastslar att dagens stadstrafikuppligg i Skara inte fungerar, vilket
samtliga parter dr Gverens om.

Stadstrafiken i Skara har varit en aktuell friga dnda sedan skattevixlingen gjordes
d& Mjuka Linjen ingick i véxlingen och ersattes av dagens stadstrafiksupplagg.
Skara kommun &r dndd ména om att hitta en bra 16sning for att f3 fler av
kommuns invénare att dka kollektivt och pa sé sitt bidra till ett mer hallbart och
tryggt samhille.

Dialog har pagatt med Visttrafik utifrén flera forslag:

e Forldngning av regionala busslinjer — Forslaget har utretts men anses vara
for dyrt vad géller ombyggnation av infrastrukturen och att de regionala
linjerna blir for ineffektiva. Nar inte heller tillrickligt stor del av Skara.

e Anropsstyrda linjer med smé bussar — dyrt och inte tillricklig flexibilitet,
vi som kommun skulle ocksa svara omgéende om vi skulle képa tjdnsten.

e Forslag pa X-linje, Safflemodellen — Bred dialog har forts med Visttrafik
och Nobina dédr kommunen fatt nej bade till testperiod istillet for dagens
stadstrafik och pa majlighet till tillk&ép, se mer information nedan.

o Kvarstér enligt Visttrafik, att kopa till anropsstyrda turer “taxibilar”

Véxel 0511-320 00 Skara kommun Org nr 212000-1702
Telefon 0511-32X XX 532 88 Skara Bankgiro 214-7296



Skara kommuns dialog och inspel i fragan:

Skara kommun fick upp 6gonen for X-linjen i Siffle i samband med att den nya
upphandlingen startade. X-linjen &r ett framgangsrikt projekt med dynamiska
bussar som Nobina kor tillsammans med Varmlandstrafiken.

Kommunen, Visttrafik och Nobina har haft flera méten kring mojligheterna att
testa X-linjen i Skara. Det senaste dgde rum den 17 april d& kommundirektor
Linda Esseholt Hermansson och tillvixtchef Malin Tell traffade Visttrafik som
var representerade av Camilla Holtet utvecklingschef, Emma Persson
samhillsutvecklare, Wilhelm Haggander trafikutvecklare och Andreas Dahlgren
trafikstrateg.

Visttrafik var da tydliga med att de inte &r intresserade av att testa X-linjen i
Skara eller i Vistra Gotaland.

Visttrafik pekar p& de utredningar de har kring hur stor en stad behover vara for
att en traditionell stadstrafik ska fungera och dir menar man att Skara inte ar
tillrickligt stort, vilket ocksé dagens typ av stadstrafik i Skara bevisar.

De argument Skara kommun hade vid det motet och som vi fortfarande vill
framfora dr foljande:

Att ta tillvara pd mojlighet att innan upphandlingen &r klar testkora X-linjen 1
Skara. Stadstrafiken stings ner. Kostnaden for dagens stadstrafik 14ggs pa X-
linjen, dér kostnaderna har bedomts likvérdiga, ca 3 miljoner kr. Nobina kor
trafiken redan idag och de har produkten i sitt sortiment och kan starta upp inom
3 manader.

X-linjen i Séftle har en hog flexibilitet med digitala hallplatser. Resultaten visar
pé att man lyckats pa ett annat sitt vinda sig till en bred allménhet dn vad
flexlinjer inom Visttrafiks omréde gor och pé sa sitt 6kat det héllbara resandet
markant.

Ytterligare en buss har satts in och resandet fortsétter att oka. Det &r en helt ny
kategori som man nér och flera har valt att sélja en bil. Ett lyckat projekt som
bidrar till okad omstillning till ett hallbart samhille.

Skara kommun vill ocksé lyfta hallbarhetsaspekten.

For att vara mer proaktiva och innovativa i hallbarhetsfrégan och for att na malen
i Agenda 2030 s borde Visttrafik vara intresserade av att testa ett framgangsrikt
projekt parallellt med testerna som gérs i Kinna och Ulricehamn. Kostnaderna for
stadsbussen i Skara liggs istillet p& X-linjen, med andra ord inga tillkommande
kostnader.



X-linjen som tillkop

Skara kommun har ocksa stillt fragan till Vésttrafik om det gar att gora ett tillkop
av X-linjen om den inte kors som ett test istéllet for dagens stadstrafik.

Visttrafik sédger nej till det ocksa vilket kommunen stéller sig frigande till.
Nobina har produkten i sitt sortiment redan idag och da borde det vara ett
tillkopsalternativ inom befintligt avtal.

Det som aterstar idag &r ett uppldgg med anropsstyrda taxibilar.

Skara kommun vill trycka pd att det dr av stor vikt att Vésttrafik dven tillgodoser
de mindre stddernas mdjlighet till ett hallbart resande.

Med ovanstdende beskrivning anhaller Skara kommun att styrelsen omprovar och
fattar beslut om att testkdra X-linjen i Skara under pdgdende upphandling, vilket
inte medfor ndgon 6kad kostnad utan kan genomf6ras med befintlig kostnad for
stadstrafiken som redan finns.

Med viénlig hdlsning

i | -
/ “Gunilla Druve Jansson inda Esseholt Hermarnsson
Kommunstyrelsens ordforande ommundirektdr
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Goteborg 22 september 2023 Till

Dnr: VTM 1-818-23 Dals-Eds kommun
Jessica Olsson, Tf Kanslichef
jessica.olsson@dalsed.se

Vasttrafiks svar pa skrivelse fran Dals-Eds kommun
angdende direktbuss Ed-Amal

Vi har mottagit ert brev avseende de andringar som gjorts i kollektivtrafiken i Dalsland i
samband med tidtabellsskiftet i augusti i ar.

Vi beklagar att de forandringar som skett har paverkat gymnasieresorna mellan Ed och
Amal negativt. Vi har gjort forandringarna utifran de bésta intentioner och en optimering
av vara forstarkningsresurser men beklagar att kommunikationen om férandringarna samt
de konsekvenser de far for gymnasiet och dess elever, varit bristfallig till er kommuner
som berdrs.

Sakerheten for vara kunder ar en hogt prioriterad fraga. Vasttrafik arbetar for att minska
antalet stdende ombord pa vara bussar. Vi forsoker satta in fler bussar (forstarkningar) pa
linjer dar manga reser for att fler ska fa sittplats, vilket dven ar anledningen till att vi
behdver prioritera hur vi forstarker var trafik for att de bussar och forare vi har i avtalen
for forstarkningsandamal ska kunna anvéndas sa effektivt som mojligt. VVara bussar ar
godkanda for staende resenarer och ibland kan man som kund bli tvungen att sta.

Att gymnasieeleverna fran Ed i foregaende avtal hade kortare restid till och fran skolan
var till foljd av att trafikforetaget valt att satta in en forstarkningsbuss som gick direkt till
och fran Karlbergsgymnasiet, och inte foljde ordinarie linjestrackning. I etableringen av
trafiken i det nya trafikavtalet togs beslut om att ev forstarkning som behovs i straket
skulle folja ordinarie linjestrackning, dvs via Bengtsfors. Skalen till det var att sékerstélla
totalkapaciteten i hela straket. Vasttrafik behdver forsékra sig om att de fordon som finns
tillgangliga for forstarkning i avtalet kan nyttjas sa effektivt som mojligt.

Eftersom det finns olika bedomningar kring var det faktiska forstarkningsbehovet uppstar
utmed linjestrdckningen samt hur regelbundet behovet att forstarka trafiken ar, vill
Vasttrafik mota kommunerna genom att under en period aterga till att forstarka trafiken
s& som gjorts i tidigare avtal, dvs. att en forstarkningstur gar direkt Ed-Amal. Déarefter far
vi utvérdera var resflodena ar och landa i en langsiktig l6sning. Att lagga till en direkt-
forstarkning Ed-Amal innebér att vi behéver fa in ytterligare ett fordon och forare for att
l6sningen inte ska f& odnskade effekter pd Kapaciteten Bengtsfors — Amal. Planen ar att
starta utvarderingsperioden den 2 okt och lata trafiken koras fram till atminstone
tidtabellsskiftet i december. Utvérderingen far sedan visa hur trafiken ska planeras mer
langsiktigt.

) - - Vasttrafik AB Bestksadress: Gullbergs Strandgatan 8, Géteborg  www.vasttrafik.se
vastt ra I Box 123 Tel: 010-43 45 200 Styrelsens sate: Skovde

541 23 Skovde Fax: 010-17 30 123 Org.nr. 556558-5873
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Slutligen beklagar vi att det i uppstarten av trafiken i vart nya avtal har funnits brister i
den information som natt ut till kund, bland annat via To Go. Detta ar nagot vi givetvis
ser allvarligt pa och som vi behover sakerstalla fungerar framat.

Denna skrivelse har behandlats av styrelsen for Vésttrafik vid sammantréde
22 september 2023, dar styrelsen beslot att ge VD i uppdrag att besvara skrivelsen.

Dag som ovan,
VASTTRAFIK AB

Lars Backstrom
VD

Ny vasttrafik



Per Johansson3 (KONSULT)

Fran: Registrator VTM
Till: Sofia Ottosson
Amne: Sv: Skrivelse fran Dals-Ed angaende direktbuss Ed-Amal linje 775

Fran: Sofia Ottosson <Sofia.Ottosson@vasttrafik.se>

Skickat: den 4 september 2023 09:42

Till: Registrator VTM <RegistratorVTM @vasttrafik.se>

Amne: Skrivelse fran Dals-Ed angaende direktbuss Ed-Amal linje 775

Hej!

Dals-Eds kommun 6nskar att den skrivelse de skickade till kommun@vasttrafik.se den 23/8 2023 stalls vidare till
Vasttrafiks styrelse. Skickar darfor har dels skrivelsen fran kommunen, dels svaret pa skrivelsen till kommunen fran
Malin Kristensson, och dels mailet fran kommunen dar de dnskar att skrivelsen stélls vidare till Vasttrafiks styrelse.

Ansvarig i ADA: Anna Bergstrand
Kopia i ADA: Oliver Trpkovski, Malin Kristensson, Mark Lindersson, Magnus Emanuelson

Tack pa forhand!

Med vanlig halsning

Sofia Ottosson
Koordinator Samhallsutveckling
Samhallsutveckling

Telefon/Mobil +46104345547
SMS +46767892950
Sofia.Ottosson@yvasttrafik.se
Vasttrafik AB / Box 123 / 541 23 Skdvde

Besok: Stationsgatan 3 / SKOVDE
Vxl. 010-43 45 200 / Fax. 010-17 30 123

Styrelsens sate. Skovde / Org.nr. 556558-5873
www.vasttrafik.se
facebook.com/vasttrafik



Per Johansson3 (KONSULT)

Fran: Jessica Olsson <jessica.olsson@dalsed.se>

Skickat: den 1 september 2023 16:09

Till: Kommun

Amne: Re: Skrivelse fran Dals-Eds kommun avseende direktbuss Ed-Amal [2023VT444390]

Detta mejl ar skickat fran en extern e-postadress. Vanligen klicka inte pa lankar och 6ppna inte bilagor om du
inte kdnner igen avsandaren och vet att innehallet ar sakert.

Hej!
Vi 6nskar att skrivelsen stélls vidare till Vasttrafiks styrelse.

Vi efterfragar ocksa en samlad information pa hur vi ska besvara fragor fran allmanheten; dels kring den installda
direktbussen (inkl forklaring till orsak varfor), dels kring vad som géller kring trafiksdkerhet och overfulla bussar samt
en information kring att, samt varfor, trafikinformationen inte fungerar (att bussar inte dyker upp, avgar pa fel tid,
att det star att bussar avgatt som inte ens kommit osv).

Vi vill ocksa framfora att vi fatt flera fordldrar som berattar att nar de stallt fragor kring den instéllda direktbussen
fatt som svar av er kundtjdnst att det "beror pa att kommunen inte bestéallt nagon direktbuss". Har behover ni
tydliggbra Vasttrafiks ansvar for er kundtjanst och det faktum att kommunerna inte fatt kinnedom kring
trafikdndringen férran den var ett faktum.

Med véanliga halsningar,
Jessica Olsson

Den ons 23 aug. 2023 kl 11:54 skrev Kommun <kommun@vasttrafik.se>:
Hej
Skrivelsen ar registrerad hos oss pa drende 2023VT444390, ni kommer att fa ett svar fran var samhallsutvecklare
Malin Kristensson.

Om du svarar pa detta meddelande ar det viktigt att du later drendenumret vara kvar i amnesraden.

Med vanlig halsning

Sofia Ottosson

Koordinator, Samhallsutveckling
Telefon/Mobil +46104345547
SMS +46767892950
Sofia.Ottosson@yvasttrafik.se
kommun@yvasttrafik.se

Vasttrafik AB / Box 123 / 541 23 Skoévde

VxI. 010-43 45 200

Styrelsens sate. Skovde / Org.nr. 556558-5873
www.vasttrafik.se

Tovasttrafik  —ma"imseen



Fran: Jessica Olsson <jessica.olsson@dalsed.se>

Skickat: den 23 augusti 2023 11:25

Till: kommun@vasttrafik.se <kommun@vasttrafik.se>

Amne: Skrivelse fran Dals-Eds kommun avseende direktbuss Ed-Amal

Detta mejl ar skickat fran en extern e-postadress. Vanligen klicka inte pa lankar och 6ppna inte bilagor om du
inte kdnner igen avsandaren och vet att innehallet ar sékert.

Hej!

Oversander skrivelse fran Dals-Eds kommun kring borttagen direktbuss Ed-Amal. Vi far flertalet klagomal och
rapporter till oss kring att bussarna ar éverfulla och vi ser det som bradskande att fa till en |16sning da passagerare
far sta upp i bussen.

Med vanlig halsning,
Jessica Olsson
Tf Kanslichef

Dals-Eds kommun
Kommunledningsférvaltningen
Box 31

668 21 Ed

Besoksadress: Storgatan 27
Telefon direkt: 0534-190 20
Telefon vaxel: 0534-190 00

E-post: kommun@dalsed.se
www.dalsed.se

Det har ar epost fran en anstalld eller fortroendevald i Dals-Eds kommun. Om det av nagon anledning rakat hamna
fel, vanligen radera mejlet.

Det hér ar epost fran en anstalld eller fortroendevald i Dals-Eds kommun. Om det av nagon anledning rakat hamna
fel, vanligen radera mejlet.



Per Johansson3 (KONSULT)

Fran: Jessica Olsson <jessica.olsson@dalsed.se>

Skickat: den 23 augusti 2023 10:31

Till: Kommun

Kopia: Kommunstyrelsen Dals-Eds kommun

Amne: Skrivelse fran Dals-Eds kommun avseende direktbuss Ed-Amal

Bifogade filer: Skrivelse angaende direktbuss Ed-Amal.pdf

Detta mejl ar skickat fran en extern e-postadress. Vanligen klicka inte pa lankar och 6ppna inte bilagor om du
inte kdnner igen avsandaren och vet att innehallet ar sdkert.

Hej!

Oversander skrivelse fran Dals-Eds kommun kring borttagen direktbuss Ed-Amal. Vi far flertalet klagomal och
rapporter till oss kring att bussarna ar éverfulla och vi ser det som bradskande att fa till en |16sning da passagerare
far sta upp i bussen.

Med vanlig hélsning,
Jessica Olsson
Tf Kanslichef

Dals-Eds kommun
Kommunledningsférvaltningen
Box 31

668 21 Ed

Besoksadress: Storgatan 27
Telefon direkt: 0534-190 20
Telefon vaxel: 0534-190 00

E-post: kommun@dalsed.se

www.dalsed.se

Det hér &r epost fran en anstalld eller fortroendevald i Dals-Eds kommun. Om det av nagon anledning rakat hamna
fel, vanligen radera mejlet.
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Skrivelse angiende direktbuss Ed-Amal

Gymnasieelever 1 Dals-Ed ér 1 stor utstrdckning beroende av kollektivtrafik for att kunna
ta sig till sin gymnasieskola. Bor man pa landsbygden finns redan idag hinder for att ta
sig till centralorten och dirmed vidare till andra orter. Kommunen ansvarar for
kostnadsfria resor till gymnasiet. Det innebér att vi koper busskort for vara elever som gar
pa de gymnasieskolor som man kan aka kollektivt till (Mellerud, Uddevalla, Vanersborg,
Amal). Planering och dimensionering av trafiken hanteras sedan av Visttrafik.

I skrivande stund har Dals-Eds kommun 52 elever inskrivna pd Karlbergsgymnasiet i
Amal. 51 elever av dessa har fatt busskort utfirdade och transporterar sig dirav i stort sett
dagligen med linjetrafiken som gir mellan Ed och Amal.

Tidigare har det funnits en direktbuss mellan Ed och Amé&l som varit flitigt anviind. Utan
ndgon vidare information har vi nu natts av att denna direktbuss tagits bort. Utan
direktbuss far véra elever vésentligt forlingda restider. Totalt tillkommer 34 minuter per
resvig, vilket pa en vecka blir ca 5,5 timmar per vecka i extra restid. Vi far dessutom
aterkommande rapporter om att bussen dr dverfull och att passagerare far st upp for att
fa plats.

Nedlagda linjer pa landsbygden gynnar inte vara elever och invinare och det gynnar
heller inte Visttrafiks mal om héllbart resande. Vi behdver mojliggora for fler personer
att kunna nyttja kollektivtrafik och uppmuntra vira ungdomar att resa kollektivt for att
skola in dem 1 att gora hallbara val i framtiden. Kollektivtrafikens dimensionering bor
heller inte bli en avgorande faktor for var vira ungdomar ska fé sin gymnasieutbildning,

Vi, och i synnerhet vara ungdomar, dr beroende av busstrafik och nér busstrafiken utdkas
med turer pé helger och kviéllar for sévél linje 775 som 730 &r det beklagligt att denna
inte omfattar trafiken till och frén Ed och att man dérutover dessutom drar ner pa linjer
dér det finns ett vdl omfattande reseunderlag 4r &nnu mer beklagligt. Vi hoppas déarfor att
ni ser behovet av denna direktbuss och aterinfor den omedelbart.

Andreas Nilsson Jonas Olsson
Kommunstyrelsens ordférande Tf Kommundirektor
Anna Johansson Anna Andersson
Kommunstyrelsens 1:a vice ordférande Forvaltningschef FOKUS
Per-Erik Norlin Hans Akerlund
Kommunstyrelsens 2:a vice ordforande Skolskjutssamordnare

Jessica Olsson

Tf Kanslichef
Postadress Besoksadress Telefon Bankgiro
Box 31 Storgatan 27 +46 (0)534-19000 534-4072
S-668 21 Ed Telefax Org.nr
+46 (0)534-10550 212000-1413

Internet: www.dalsed.se E-post: kommun@dalsed.se
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Per Johansson3 (KONSULT)

Fran: Malin Kristensson

Skickat: den 23 augusti 2023 12:15

Till: jessica.olsson@dalsed.se

Kopia: Kommun

Amne: Sv: Mailet fran Dals-Ed [2023VT444390]
Hej,

Eftersom min kollega Sofia Rosendal ar deltidssjukskriven har jag undersokt bakgrunden till denna fraga for att
kunna svara er pa dessa fragor i hennes stalle. Svaret avser bade nedan mail och den inkomna skrivelsen fran
Kommunstyrelsen.

| samband med avtalsstart i nytt trafikavtal har trafiken i Dalsland vid tidtabellsskiftet den 21 augusti delvis planerats
om. De l6sningar pa forstarkningar som gjorts i tidigare trafikavtal har i samband med trafikstarten setts 6ver. Vi har
i 6versynen velat sdkerstélla att resurserna som nyttjas till forstarkning ska fylla sa manga funktioner som mgjligt. |
Trafikférsorjningsprogrammet som ar Vastra Gotalandsregionens dvergripande styrdokument for kollektivtrafikens
utveckling, definieras strackan Ed — Bengtsfors — Amal som ett prioriterat strak. De prioriterade straken bestar av
kommunernas viktigaste pendlingsrelationer. Med utgang fran detta har Vasttrafik ansett det nédvandigt att linjer
pa strackan Ed — Amal, oavsett om det &r ordinarie turer eller férstarkningsturer, ocksa trafikerar Bengtsfors. Detta
for att vi ska uppna en tillrackligt god totalkapacitet pa samtliga delstrackor och inte riskera att bygga upp ett
parallellt linjesystem som innebar att fler fordonsresurser totalt sett behovs for uppdragen.

For de elever som far en nagot langre resvag forstar vi sjdlvklart att beslutet ar negativt. Vasttrafik behéver dock se
fragan fran ett helhetsperspektiv och planera trafiken pa ett effektivt sdtt genom denna optimering. Vi beklagar att
vi inte fangade upp konsekvensen detta fick pa ett tydligt satt och kunnat férmedla informationen om detta till er
redan i ett tidigare skede innan trafikstart. Effekten av férandringen innebér att vi har en restid Ed —
Karlsbergsgymnasiet i nuvarande upplagg pa 1h och 26 min jmf med den tidigare forstarkningslosningen som gav en
restid pa ca 60 min (da trafiken inte var inlast i vara system har denna restid uppskattats utifran uti fran
vagvisningsverktyg i karttjanster).

Jag vill avslutningsvis saga att vi sjdlvklart kommer att folj upp och utvardera denna férdandring och vid behov dven
justera, inte minst om forandringen inte visar sig bidra till den optimering av forstarkningsresurser som vi har utgatt
fran kan uppnas. Ser vi inte att farre fordon kan anvandas for att forstarka trafiken i ordinarie linjestrackning an om
vi som tidigare kor en parallell direkttur finns det sjalvklart inget sjalvandamal att inte gbra res- och koértiden kortare.
Vi ska dven sjalvklart sékerstalla att vi kan omhdnderta de resenarsfléden vi har. Situationer som beskrivs nedan
utgar vi ifran ar trafikforetagets satt att 16sa en akut uppkommen situation och inget som bor vara en del av en
ordinarie trafiklosning.

Med vanlig halsning

Malin Kristensson
Samhallsutvecklare
Telefon/Mobil +46104345318
SMS +46705629248
malin.kristensson@vasttrafik.se

Vasttrafik AB / Box 123 / 541 23 Skovde
Besok: Bergslagsgatan 2 / GOTEBORG

Vxl. 010-43 45 200 / Fax. 010-17 30 123
Styrelsens sate. Skovde / Org.nr. 556558-5873
www.vasttrafik.se

facebook.com/visttrafik
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Fran: Kommun <kommun@vasttrafik.se>

Skickat: den 21 augusti 2023 14:35

Till: Malin Kristensson <malin.kristensson@vasttrafik.se>
Amne: Mailet frén Dals-Ed [2023VT444390]

Fran: Jessica Olsson <jessica.olsson@dalsed.se>
Skickat: den 21 augusti 2023 11:29

Till: kommun@vasttrafik.se <kommun@vasttrafik.se>
Amne: 775 Ed-Amal

Detta mejl ar skickat fran en extern e-postadress. Vanligen klicka inte pa lankar och 6ppna inte bilagor om du
inte kdnner igen avsandaren och vet att innehallet ar sdkert.

Hej!

Vi har fatt information om att direktbussen som tidigare gatt Ed-Amal p& morgonen har tagits bort. Bussen anvinds
flitigt av vara gymnasieelever som ska ta sig fran Ed till Karlbergsgymnasiet. Enligt elever som aker ar ofta bussen full
och man maste sta och det har ocksa hant att eleverna har fatt ga av bussen i Bengtsfors for att géra plats for
Bengtsforselever (vilket i mina 6gon later valdigt konstigt, for inte kan man val Iata folk ga av innan pa en linjebuss?).

Vi saknar information om detta och far manga fragor och synpunkter till oss. Vi skulle skyndsamt 6nska
bakgrundsinfo och vad vi kan svara de som hor av sig.

Med vanlig halsning,
Jessica Olsson
Tf Kanslichef

Dals-Eds kommun
Kommunledningsférvaltningen
Box 31

668 21 Ed

BesOksadress: Storgatan 27
Telefon direkt: 0534-190 20
Telefon vaxel: 0534-190 00
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