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Uppfoljning 2024 Regionalt trafikforsorjningsprogram i
Vastra Gotaland

Vasttrafik analys och atgarder infor IKN 2025-06-18.

Bakgrund
IKN tog vid sitt mote 2025-04-04 beslut om féljande yrkande:

Infrastruktur och kollektivtrafiknamnden ger férvaltningen och Vasttrafik i uppdrag att till
namndssammantradet i juni 2025 skriftligen aterkomma med en analys av den svaga utvecklingen
sedan forra arets uppfoljning av malen i trafikforsorjningsprogrammet, samt vilka initiativ som tagits
under forra aret med anledningen av den svaga utvecklingen.

Infrastruktur och kollektivtrafiknamnden ger férvaltningen och Vasttrafik i uppdrag att till
namndssammantradet i juni 2025 skriftligen aterkomma med forslag pa atgarder som pa kort-och
medelldng sikt kan 6ka maluppfyllelsen i nu gallande och kommande Trafikférsorjningsprogram.

Vasttrafiks kommentar:

Vasttrafik foljer I6pande utvecklingen av satta mal och rapporterar [6pande till Infrastruktur och
kollektivtrafiknamnden enligt den process for uppfoljning som namnden beslutat kring arligt uppdrag.
Planer och atgarder for att nd malen satts och foljs I6pande upp. Det som har redovisas ar en
summering av tidigare redovisade planer och atgarder.

Beskrivning per malomrade/malomraden

Fran rapport “Uppfdljning 2024 Regionalt trafikforsorjningsprogram i Vastra Gotaland”:

Samlad Utveckl-

malupp- ing mot

fyllelse mal sen-
Mal 2024 Maltal 2025 2018 2023 astearet 2024
Andelen hallbara Kollektivtrafikens marknadsandel ska atertas, 33% 33% 28%
resor ska dka i hela minst 33 procent.
Vdstra Gotaland -
med ambition att

Andelen resor med kollektivtrafik, cykel och 39% 41% 41%

alla resor ska vara

hallbara gang ska atertas, minst 40 procent.



Kollektivtrafik med Andelen invanare med hdgst 60 minuters 78,9%  79,7% 79,7%
god geografisk till- restid med kollektivtrafik till narmsta region-
ganglighet ala pendlingsnav och minst 10 resméjligheter

per vardag (i bada riktningar) ska vara minst

79 procent (maltalet &r justerat p.g.a. dndrad

metod).

Antal resor med kollektivtrafik ska atertas, 339 323 325
minst 350 miljoner resor (2019 ars niva).

Utdrag fran rapport "Vasttrafik — analys marknadsandel 2024” fran Enkatfabriken framtagen pa
uppdrag av Svensk kollektivtrafik:

“Sammanfattningsvis minskar Visttrafiks marknadsandel av flera olika skél. Ndgra skdl gar att koppla
till metodféréndringar i Kollektivtrafikbarometern som antingen genomférts medvetet, eller
omedvetet pd grund av svdrigheter att upprepa mdtningar fran tidigare ér. Gallande det senare
bestadr svarigheten i brist pd transparens kring den fullstéindiga metodologiska beskrivningen frdan
tidigare leverantér. Samtidigt framtrdder dven omvdrldsférdndringar som sannolikt har haft péverkan
pd 2024 érs marknadsandel, bland annat en 6kning av bilresor som delvis troligen beror pd minskade
kostnader att resa med bil.”

Vasttrafiks kommentar:

For att nd om 6kad marknadsandel for kollektivtrafiken kravs en starkt forbattrad framkomlighet och
att kollektivtrafiken prioriteras i gaturummet. Idag ar framkomligheten kraftigt forsamrad bland annat
pa grund av 6kad biltrafik och padgdende arbeten kring stora infrastrukturprojekt i framfor allt
Goteborgsomradet. Om inte nya korfalt for kollektivtrafiken adderas behoéver framkomlighet 6ka
genom att existerande korfalt dedikeras for kollektivtrafik. Det ar endast genom forbattrad
framkomlighet som kollektivtrafikens attraktivitet det vill sdga palitlighet och restidskvot kan starkas
till den utstrackningen att de uppsatta malen blir majliga att na.

Ett fokusomrade under 2024 har varit att 6ka resandet och marknadsandelen for hallbart resande
genom att fortsatta arbeta for resenarernas vilja, fortroende och trygghet att resa tillsammans, samt
forbattra och utveckla resmojligheter och trafikinformation. Flera kampanjer for att driva
beteendeférdandring och satsningar pa fler turer har genomfoérts. Arbetet med att férenkla for
kunderna under trafikstorningar pagar.

Att skapa ekonomiskt utrymme for att finansiera fortsatta satsningar fér 6kat hallbart resande
(framst genom intdktssdkring) har som tidigare ett sarskilt fokus, bland annat genom atgarder for att
reducera fuskakningen. Har kan effektivare biljettkontroll med foréandrat arbetssatt ndmnas.

Ett ytterligare fokusomrade handlar om samhallsutveckling och att paverka samhallsplaneringen mot
ett hallbart resande. Att anpassa och utveckla erbjudandet mot att leverera pa en storre del av
manniskors resbehov och darmed verka for ett val fungerande hallbart mobilitetssystem. Utvardering
av genomforda tester inom dynamisk kollektivtrafik ar genomforda. Ytterligare tester planeras och
har startas upp under 2025.

Att framover fortsatta verka for kollektivtrafikens framkomlighet och prioritering kommer framover
vara avgorande for att na malen om okat hallbart resande. Har har flera atgarder initierats under
hosten 2024 och varen 2025 och det kommer de kommande aren vara ett nodvandigt fokus.

Vasttrafik genomfor stora satsningar under de kommande aren, fraimst inom tag och
sparvagnstrafiken. Nya fordon for sparvagn- och tagtrafiken, ny sparvag pa Lindholmen och 6ppnande



av den forsta delen av Vastlanken (genom station centralen) innebar en satsning pa utbyggd kapacitet
och férbattrad kollektivtrafik i Vastsverige. Bedémning ar dock att andra atgarder, an kollektivtrafikens
egna satsningar, kommer att behdévas for att uppna malen for marknadsandelarna. Férandrat
beteende hos resendrer som aker bil kommer att kravas i tillagg till n6dvandigheten av férbattrad
framkomlighet i staderna.

Resandeutvecklingen ar beroende av arbetet framéver med att paverka samhallsplaneringen i en
hallbar riktning tillsammans med andra aktdérer. Anpassning och utveckling av erbjudandet mot att
leverera pa en storre del av manniskors resbehov och darmed verka for ett val fungerande hallbart
mobilitetssystem ar dven delar i detta arbete. Utbyggnaden av infrastruktur och tillgang till fordon
inom sparvagnstrafiken stor roll for resandeutvecklingen.

Bland annat ar foljande prioriterade forflyttningar, med koppling till att 6ka marknadsandelen och
resandet, identifierade for ar 2025-2027:

Korta restiderna i stadstrafiken i Goteborg.

Handlar om att ga fran trangsel och langa restider i centrala Goteborg, till en trafikmiljo med bra
framkomlighet som skapar forutsattningar att korta restiderna. Skapar effektiva, palitliga resor och en
béattre arbetsmiljo for forarna.

Sa hdr ska det ga till:

Gemensamt arbete kring trafiksituationen i Goteborg som bl a innebar att Vasttrafik och
Stadsmiljoforvaltningen ska ta fram genomfora prioritera framkomlighetsatgarder ur ett kortare
tidsperspektiv (1-5 ar) samt tester av framkomlighetsatgarder under 2025-2026. Exempel pa omraden
och platser som &r identifierade &r Polhemsplatsen/Akareplatsen och
Centralstationen/Drottningtorget. Atgardsforslag har borjats arbetas fram under varen 2025 men det
handlar ocksa om att sdkerstalla ett kontinuerligt gemensamt arbete for att vidta atgarder for
forbattrad framkomlighet som |6per 6ver tid.

Pa lang sikt, sakra finansiering av nyckelinvesteringar enligt Koll 2035 ex Allélanken.

Trafikutveckla

Fran ett manuellt och personberoende arbetssatt till ett mindre sarbart, som ger en samlad 6verblick.
Frigor resurser och gor oss battre pa att berdkna forvantade effekter pa ekonomi, resande och
samhallsnytta.

Sa hdr ska det ga till:

Etablera ett systemstéd som ger overblick, tillforlitliga data och majlighet for alla berérda att folja och
folja upp trafikforandringar. Tester pagar for nytt systemstéd under varen 2025, en forsta version tas i
bruk under hésten 2025. Utveckla vart arbete med langsiktig planering, styrning och uppféljning.
Forbattra vara metoder for trafikutveckling och hitta nya verktyg, inklusive Al. Tva test kring att nyttja
data pa nya satt pagar.

Malet om att andel invanare som ar satt kopplat till restid och antal resmajligheter for att uppna god
geografisk tillgdnglighet ar uppnatt sen flera ar tillbaka och fortsatt ligger val i niva.



Beskrivning per malomrade/malomraden

Fran rapport "Uppfoljning 2024 Regionalt trafikforsorjningsprogram i Vastra Gotaland”:

Samlad Utveckl-
malupp- ing mot
fyllelse mal sen-
Mal 2024 Ma3ltal 2025 2018 2023  aste dret 2024
Kollektivtrafiken ar Andelen invanare som anser att det dr enkelt  61% 62% 62%
enkel, trygg och in- att resa med Vasttrafik ska 6ka till minst 65
kluderande procent.
Andelen invanare som kdnner trygghet att 66% 65% 65%
resa med Vasttrafik ska &ka till minst 70 pro-
cent.
Antal prioriterade hallplatser och terminaler 385 637 637

som ar anpassade for personer med funkt-
ionsnedsdttning ska dka till minst 800.

Vasttrafiks kommentar:

Nytt viserings- och biljettsystem

Vasttrafiks system for visering av biljetter, forsaljning ombord samt forsaljning hos forsaljningsombud,
kommer inom nagra ar att vara fordldrade och behover ersattas. Regionstyrelsen fattade i februari
2024 genomforandebeslut for den dgarstyrda reinvestering som kravs for detta systemskifte.
Forberedelse for upphandling pabdrjades under 2023 men tilldelning av avtalet blev forsenad pa
grund av 6verprovning i flera instanser. | januari 2025 var den réattsliga prévningen 6ver och avtal
tecknas i forsta kvartalet, varefter etablering pabdrjas. Parallellt férbereds utveckling i Vasttrafiks
egen regi av de tjanster och system som inte omfattas av upphandlingen. Systemskiftet ar bade
komplext och omfattande och kommer darfor att ta ett antal ar att genomfora, bland annat eftersom
Vasttrafiks samtliga fordon berdrs. Planen ar att det ska vara genomfort till 2030.

Trygghet, sikerhet och tillgdnglighet

En avgorande del for 6kad trygghet i och omkring kollektivtrafiken ar en strategisk samverkan med
kommunerna i regionen, bade inom samhallsbyggnadssektorn och i det sociala arbetet. Vasttrafiks
uppdrag inom samhallsutveckling behovs for att inkludera det brottsférebyggande arbetet i
processen. Genom Vasttrafiks bidrag till kommunernas brottsférebyggande arbete kommer
Vasttrafiks trygghetsarbete fortsatt formas och utvecklas under 2025. Fortsatt utvecklingsarbete
inom organisationen kravs for att mojliggéra 6kad samverkan med kommunerna i regionen for 6kad
trygghet i kollektivtrafiken. Genom kommunal samverkan kan Vasttrafik mojliggora for
kommunernas trygghetsresurser att verka i sitt uppdrag dven pa kollektivtrafikens arenor.

Vasttrafiks har under 2025 pabdorjat arbetet med handlingsplan fér en kollektivtrafik pa jamlika
villkor, parallellt med att den strategiska planen for kollektivtrafik pa jamlika villkor revideras.
Handlingsplanen kommer innefatta arbete med malsattning att hela resekedjan fungerar for alla
resendrsgrupper, samverkan och dialog med funktionshinderorganisationer, barn och unga och
implementering av framtagna riktlinjer for att ta sig ombord, fardas och ta sig av fordonet samt



tillganglighetsanpassning av hallplatser. Under 2025 kommer Vasttrafik att vidareutveckla sitt arbete
med sociala analyser med syfte att sakerstalla att hansyn ar tagen till sociala faktorer i processer,
innovations- och utvecklingsprojekt.

Utveckla information och kommunikation gentemot resenarer

Inom omradet har aktiviteter for att utveckla information och kommunikation vid bade planerade och
oplanerade trafikférandringar/storningar gentemot resenarer genomforts. Framtidens
Trafikinformationsprogram (FTI) ar den absolut mest omfattande aktiviteten, vilken stracker sig 6ver
en lang tidsperiod. Inom FTI &r malet att bli mer digitala, mindre manuella och i manga avseenden
hitta till en snabbare och mer precis information till kund. Under aret har bland annat tester
genomforts dar trafikforetag sjalva ges mojlighet att genomféra vissa atgarder i systemen.

Resendrsmiljé vid hallplatser och arbetet vidare med processen

| frdga om hallplatser arbetar Vasttrafik med att fa till en bra resenarsmiljé. Detta handlar om att
anpassa hallplatslagen for olika kundgrupper, tillganglighetsanpassa samt fa hallplatser att pa basta
satt mota behoven for kunder och trafik. Bland annat har steg tagits for standardisering av ljudutrop
pa sparvagn samt ombyggnationer for att moéta de nya langre sparvagnarna.

Uppgifter for antalet prioriterade hallplatser 2024 som &r anpassade for personer med
funktionsnedsattning har inte kunnat sammanstallas. Forklaringen ar att det funnits en oklarhet i
ansvar och hur processen ska bedrivas. Under 2024 har “Riktlinjer for tillgdnglighet pd héllplats —
med fokus pa personer med funktionsnedsdttning” tagits fram och beslutats. Riktlinjerna har bedrivits
i samverkan med vaghallare, VGR forvaltning for fastighet, stod och service (Vastfastigheter bygg och
forvaltning) samt enheten for tillganglighet pa VGR. Riktlinjerna tydliggér hur Vasttrafik tillsammans
med 6vriga ansvariga parter vill arbeta. Vastfastigheter bygg och forvaltning genomfor under 2025 en
inventering av hallplatser utifran beslutade riktlinjer. Fragan ar prioriterad i uppstartat arbete med ny
handlingsplan for kollektivtrafik pa jamlika villkor och f6ljs I6pande upp internt Vasttrafik under aret.

Beskrivning per malomrade/malomraden

Fran rapport "Uppfoljning 2024 Regionalt trafikforsorjningsprogram i Vastra Gotaland”:

Samlad Utveckl-
malupp- ing mot
fyllelse mal sen-
mal 2024 Maltal 2025 2018 2023 astearet 2024
Kollektivtrafiken Utsldppen av CO; per personkilometer i kol- 64% 71% 72%
ger lag miljopaver- lektivtrafiken ska minska med minst 85 pro- (2019)
kan cent jamfort med ar 2006.

Vasttrafiks kommentar:

Genom kravstéllning i trafikavtal driver Vasttrafik pa arbetet fér den klimatomstalining som kréavs for
minskade utslidpp. Overgang till el utreds och genomfors i samband med nya upphandlingar. Ar 2030
berdknas all Vasttrafiks stads- och tatortstrafik utféras med eldrift. Under 2025 tillkommer 130
stadsbussar pa el. Utvecklingen for elbussar i regiontrafiken har varit mer utmanande. Bland annat i



att det tidigare inte fanns nagon fordonsleverantér som uppfyllde hallbarhetskraven. | juni 2025
kommer dock de férsta bussarna i regiontrafik da totalt 90 elbussar borjar trafikera. Aven pé
fartygssidan pagar en 6vergang mot eldrift i samband med nya trafikavtal. Under 2025 startar
dlvtrafiken i Goteborg med eldrift. Elektrifieringen bidrar positivt till samtliga malomraden.
Fartygstrafiken star fér en stor andel av Vasttrafiks totala utslapp och minskning av utsldppen genom
en Overgang till eldrift ar positiv for maluppfyllelse.
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