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Komplettering detaljbudget 2026

Verksamhet

Utblick 2027-2028

Trafikforsorjningsprogrammet, som beslutas av regionfullmiktige, pekar ut den
langsiktiga strategiska inriktningen for kollektivtrafikens utveckling. Ett nytt program
som giller for dren 20262029 beslutades under hosten 2025.
Trafikforsorjningsprogrammet, och andra strategiska dokument, tillsammans med
Visttrafiks uppdrag frén IKN ligger till grund for Visttrafiks langsiktiga planering.
Malen inom trafikforsorjningsprogrammet och mal fran regionfullméktiges budget ar av
langsiktig karaktdr och kriver ett kontinuerligt arbete med gemensamma krafter samt
samverkan med andra parter.

Medarbetare (ingick i beslut detaljbudgeten)

Utblick 2027-2028

Malen i regionfullméktiges budget som &r beskrivna i medarbetaravsnittet r 1 de allra
flesta fall mal som kréaver ett langsiktigt arbete. Det krivs kontinuitet och langsiktighet
for att bli framgangsrik. Och dven om ett mal uppfylls ett ar, sa behovs fortsatt
utveckling av omradet for att upprétthalla nivan. Planering och strategiskt arbete &r
viktigt. Aktiviteter for att uppnd malen och utmaningar kan variera dver tid, dir det
l6pande ar viktigt att utvirdera arbetet for att se om de ger dnskad effekt och leder till
den langsiktiga dnskade riktningen och anpassas i drliga budgeten.

Ekonomi

Utblick 2027-2028

Visttrafik tar arligen fram en langtidsprognos. Detta gors under hosten efter det att
budgeten ar beslutad och omfattar de tre ndstkommande &ren. Ny langtidsprognos har
tagits fram under hosten 2025 och beslutas 1 Vésttrafiks styrelse i december.
Langtidsprognosen &r en del av verksamhetens ekonomiska planering. Tvé stora
paverkande poster for langtidsprognosen, som ocksd medfor osdkerhet, ér biljettintdkter
och allmén kostnadsutveckling (index). Biljettintékterna har utvecklats positivt efter
pandemin och visat pa en bra aterhdmtning, men det finns en underliggande osdkerhet
dér det &r svart att prognosticera resandeutveckling och kundernas val av biljett. Det ar i
Visttrafiks langtidsprognos, likt budget 2026, inte medtaget nagon prisjustering for
2027 och 2028. En prisjustering pa 3 % motsvarar arlig intdktsokning om 90 mnkr.
Index har stabiliserats den senaste tiden, men fortsétter vara en stor kostnad som éar
kénslig for yttre fluktuationer. Utblicksperioden paverkas av kostnader for investeringar
1 nya tag och sparvagnar under perioden. Det avser redan beslutade satsningar dér
leveranser och kostnaderna faller ut under prognosperioden. Trafik finns upptaget enligt
framtagen femarsplan, vilket dven innefattar satsningar inriktat mot samhéllsutveckling
och kopplat till infrastrukturella projekt, bl a stora tagsatsningar som mojliggors nér
Vistldnken station centralen bdrjar trafikeras.
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Siffrorna i tabellen nedan visar den bedomda ekonomiska utvecklingen for 2027 och
2028. Visttrafiks langtidsprognos tas fram utan den sérskilda anropsstyrda trafiken. For
att utblicken ska vara jaimforbar med budget sd dr den anropsstyrda trafiken inkluderad i

utblicken.

Utblick, Tkr 2027 2028
Regionbidrag 6 802 000 7 314 000
Ovriga intékter 6 070 000 6 146 000
Personalkostnader (exkl. sociala avgifter) -390 000 -414 000
Sociala avgifter -115 000 -122 000
Ovriga kostnader -12 088 000 -12 619 000
Avskrivningar -279 000 -305 000
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1 Sammanfattning

Detaljbudgeten som helhet &r i linje med infrastruktur- och kollektivtrafikndmndens
(IKN) beslutade uppdrag till Visttrafik och tilldelad ram. Med utgéngspunkt i
regionfullméktiges budget for 2026 tar IKN i forslaget hojd for upp till 6 285 mnkr i
driftsbidrag till Visttrafik for genomforande av uppdraget 2026. Pa grund av osdkerheter i
omvérlden kommer IKN under éret gora en ny bedomning av eventuellt behov att justera
driftsbidraget for 2026. Denna hantering ska inte ses som en nivéjustering av Vésttrafiks
driftbidrag, utan innebér bara att besluten tas i tva steg med hanvisning till de
osédkerheterna i omvérlden. Detta resulterar i att Vistrafiks forslag till budget 2026 visar
pa ett minskat driftsbidrag med 193 mnkr i jimforelse med budget 2025.

I budget 2026 finns ingen prisjustering medtagen utifran befintligt beslut i
regionfullméktige. Prisjusteringsfragan ar fortsatt under diskussion och eventuellt kan
nytt beslut tas och far dé i budgetsammanhangen hanteras senare i annan ordning.

For Visttrafik totalt &r nuvarande bedomning att resandet 2026 kommer motsvara

ca 326 miljoner resor (exklusive resor for fardtjanst/sjukresor). Det &r en minskning med
ca 14 miljoner resor for &r 2026 jamf{ort med 1&ngtidsprognos 2026-2030. Till stor del
beror det pa att resandet under 2024 och forsta halvéret 2025 legat pa ungefar samma
niva, dvs att resandet inte 6kar ldngre.

I det nya trafikforsorjningsprogrammet har det lagts fram mal for bade det hallbara
resandet och kollektivtrafikens andel till &r 2029. For det hallbara resandet dr malet att det
ska oka till 45% och kollektivtrafikens andel till 33%. Pa nuvarande niva for september
2025 ligger det héllbara resandet pa 42% och kollektivtrafikens andel pa 28%.

Utvecklingen av resandet och marknadsandelen, tillsammans med det nya
trafikforsorjningsprogrammets ovriga mal, paverkar Visttrafik. Till detta kommer
beslutad detaljbudget och uppdrag, ny lagstiftning samt andra nddvandiga forandringar
och utvecklingsomraden. I kombination med effektiviseringskrav innebér detta att
Visttrafik har en anstringd period framfor sig som kommer att krdva gemensamma
dialoger och gemensamma prioriteringar.

2 Verksambhet
2.1 Utblick 2027-2028

Trafikforsorjningsprogrammet, som beslutas av regionfullméktige, pekar ut den
langsiktiga strategiska inriktningen for kollektivtrafikens utveckling. Ett nytt program
som géller for aren 20262029 beslutades under hosten 2025.
Trafikforsorjningsprogrammet, och andra strategiska dokument, tillsammans med
Visttrafiks uppdrag frén IKN ligger till grund for Vésttrafiks 1&ngsiktiga planering.
Malen inom trafikforsorjningsprogrammet och mal fran regionfullméktiges budget &r av
langsiktig karaktdr och kréver ett kontinuerligt arbete med gemensamma krafter samt
samverkan med andra parter.
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2.2 Trafikforsorjningsprogrammet
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Trafikforsorjningsprogrammet, som beslutas av regionfullméktige, pekar ut den
langsiktiga strategiska inriktningen for kollektivtrafikens utveckling. Ett reviderat
trafikforsorjningsprogram for ar 20262029 beslutades av IKN i juni 2025 och
faststélldes av regionfullméktige i november 2025. Programmets vergripande mal &r att
bidra till hallbar och forbittrad tillgénglighet i Véstra Goétaland och dverensstimmer med
den regionala utvecklingsstrategins langsiktiga prioritering om att knyta samman

Vistra Gotaland.

Tre malomraden visar riktningen, kollektivtrafiken ska vara:
o attraktiv och tillgénglig
¢ bidra till jamlika forutsdttningar
e vara robust, klimatsmart och resurseffektiv

Regionfullmiktiges budget for 2026 samt plan for ekonomi 20272028 é&r tillsammans
med trafikforsorjningsprogrammet de frimsta utgdngspunkterna for uppdraget till
Visttrafik. IKNs uppdrag till Visttrafik 2026—2028 beskriver de prioriterade
atgdrdsomrdden ndmnden ser som angelégna att arbeta med under de kommande aren.
Uppdraget slar fast att det hllbara resandet behover fortsétta 6ka for att mojliggora en
hallbar utveckling i hela regionen och bidra till den regionala utvecklingsstrategins mal
om att gora Véstra Gotaland till ett foredome for omstéllning till ett héllbart och
konkurrenskraftigt samhélle. Vésttrafik ska i enlighet med uppdraget genomfora
aktiviteter och dtgérder for 6kad maluppfyllelse av trafikforsorjningsprogrammet.
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2.3 MaAl fran regionfullmdktiges budget

2.3.1 MAl: Vastra Gotalandsregionen ska starka
sin beredskap och motstandskraft for att battre
kunna hantera samhallsstorningar, kriser och ett
forandrat sakerhetslage

Kartligga kritisk transportinfrastruktur for kollektivtrafiken och vid behov
kapacitetshéjande atgérder ur ett beredskapsperspektiv.

Visttrafik kommer samverka med sektorsansvarig myndighet, Trafikverket, och IKN for
kartlaggning av kritisk transportinfrastruktur.

Analysera behov av kompetensforsorjning vid kris och utbildning av medarbetare
kring totalforsvar och krisberedskap.

Behov av kompetenshojning utdver det som redan genomforts dr en konsekvens av
arbetet med de regionala beredskapsmalen.

Samverka med IKN och utpekade niimnder och styrelser i att ta fram process for
atgérdsval, en handlingsplan och plan for uppf6ljning av mal och delmail néir
kommande maldokument sikerhet och beredskap har faststillts.

Arbete har initierats mellan Vasttrafik och IKN for att bryta ner mélen och sétta
aktiviteter, struktur och éatgérder for att hoja och utveckla beredskapen inom
kollektivtrafiken genom bl a beredskaps- och kontinuitetsplaner.

2.3.2 Mal: Knyta samman Vastra Gotaland med
hallbara resor och forbattrad tillganglighet

2.3.2.1 Fokusomrade: Oka kollektivtrafikens marknadsandel
och det hdllbara resandet

Budget 2026 bygger péa en samlad bedomning av resandet utifran den utvecklingen
Visttrafik sett under den senaste tiden. Resandet har under 2025 legat pa en niva som inte
langre foljer kurvan mot mélet i trafikforsorjningsprogrammet pa 350 miljoner delresor
2025.

Trafiken i regionen behdver stindigt ses 6ver och utvecklas i takt med att regionen vixer
och att medborgarnas resvanor fordndras. Visttrafiks generella inriktning &r att arbeta
med att identifiera trafikforandringar som framjar nya resvanor och forbéttrar erbjudandet
till savél befintliga som nya kunder. Visttrafik jobbar kontinuerligt med att analysera det
befintliga erbjudande for att sékerstélla att detta har rétt utbud kopplat till regionalt
trafikforsorjningsprogram, mélbilder, strategier och riktlinjer. Genom att f6lja resande-
utvecklingen, och vid behov justera utbudet sa att det matchar det faktiska resandet, kan
det ocksa sikerstillas att trafiken Over tid &r s& ekonomiskt effektiv som mojligt.

Utgangspunkten for den arliga trafikplanen ar den langsiktiga trafikutvecklingsplanen
som &r femérig och innehaller trafikfordndringar vars syfte ar att 6ka det hallbara resandet
kopplat till mélbilder och handlingsplaner, infrastrukturforandringar samt samhélls- och
stadsutveckling.

Forutom trafikplan, finns det visst utrymme i budgeten for 2026 att kunna gora
trafikforandringar under pagéende ar kopplat till infrastrukturprojekt och andra
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fordandrade forutsittningar for kollektivtrafiken. Det ar fortsatt viktigt att arbeta med
ekonomisk hallbarhet och intdktssakring for att sékerstilla en budget i balans och skapa
mdjligheter att utveckla verksamheten i syfte att uppné 6kad marknadsandel.
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For Visttrafik totalt &r nuvarande beddmning att resandet 2026 kommer motsvara

ca 326 miljoner resor (exklusive resor for fardtjanst/sjukresor). Det dr en minskning med
ca 14 miljoner resor for &r 2026 jamf{ort med l&ngtidsprognosen 2026—-2030. Till stor del
beror det pa att resandet under 2024 och forsta halvaret 2025 legat p& ungefar samma
niva, dvs att resandet inte dkar langre.

I det nya trafikforsorjningsprogrammet har det lagts fram mal for bade det héllbara
resandet och kollektivtrafikens andel till ar 2029. For det héllbara resandet &r mélet att det
ska oka till 45% och kollektivtrafikens andel till 33%. Pa nuvarande nivé for oktober
2025 ligger det héllbara resandet pa 42% och kollektivtrafikens andel pa 29%.

Prioritera insatser for att 6ka marknadsandel och hallbart resande.

Samverka med Goteborgs stad for forbittrad framkomlighet.
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Fortsatt utveckla kollektivtrafiken enligt beslutade planer program reseniren i
fokus:

e Beakta gymnasielevers resmdjligheter
e Anpassa kollektivtrafik efter arbetstider sjukhus och storre arbetsgivare
e Beakta besoksnéring som arbetsplats.

Beakta linjeniitsutredning Metrobuss.

Kartlidgga nuvarande trafikutbud i prioriterade strik jimfort med nivier utokade
oppettider TFP.

Utveckla modell for samrad och dialog med resenérer och intressenter infor storre
trafikforiandringar och forstudier.

Kapacitetsstarka fordon i kommande trafikupphandlingar stadstrafik Goteborg,
Molndal, Partille.

Trafiksituationen i Goteborg ar en starkt bidragande orsak till den stagnerande
resandeutveckling och dalande marknadsandelen for kollektivtrafiken. Vésttrafik har
under varen 2025 initierat ett gemensamt arbete med Goteborgs Stad for forbattrad
framkomlighet. Arbetet bedrivs i tva huvudspar; ta fram forslag pé atgérder pa
identifierade platser och strdk som skulle kunna genomforas for att prioritera
framkomlighetsatgirder inom 1-5 &r, samt ta fram forslag pa tester av framkomlighets-
atgarder som skulle kunna genomforas under ar 2025-2026.

I december 2025 startar den utbyggda sparvagnstrafiken pa Lindholmen. I december 2026
planeras for en utbyggd tagtrafik som mojliggdrs genom att den forsta etappen av
Vistlidnken vid Goteborgs centralstation 6ppnas upp for trafik. Planering och uppfoljning
av uppstarten av etablering av ny trafik &r prioriterat for 2026. Leverans av nya
sparvagnar och tag ir en central del av arbetet. Oversyn av sparvagnshéllplatser i och med
forlangning av sparvagnshallplatser har ocksa en barighet pa framkomlighet och kommer
tas vidare med under 2026.

Trafikforsorjningsprogrammet, tillsammans med framtagna maldokument och strategier,
ar grunden for utvecklingen av trafiken. En viktig del i arbetet med trafikutveckling ar att
sékerstilla ett Overgripande systemperspektiv och att en fungerande helhet beaktas.
Trafikfordndringsforslagen utgér fran fakta och analys av resandet, dir hdnsyn dven tas
till resandeutvecklingsprognoser och samhéllsutveckling for kommande &r. Avvagningar
och bedomningar gjorts ur ett antal olika perspektiv. Gymnasieelevers resmdjligheter och
anpassning efter arbetstider till storre arbetsplatser dr exempel pa perspektiv som végs in.

Ett arbete med att utveckla kommunikation med resenidrer och allménhet kring storre
trafikfordandringar och forstudier har startats upp under 2025 och kommer tas vidare under
2026. Exempelvis genomfordes en resenérsdialog kring forstudie Ale hosten 2025. Steg
tas i att utveckla olika former for resenérsdialog sdsom fysiska moten och dven med hjélp
av digitala verktyg.

Uppdraget fran IKN for 20262028 lyfter ett antal kartliggningar, utredningar och
handlingsplaner kopplat till utvecklingen av trafiken. Arbete pagar med att goéra en
samlad prioritering av vilka delar som &r mojliga att genomfora under 2026.

Fortsatt dialog med entreprendrer och fackliga organisationer vad giller god
arbetsmiljo for forare.

Samverkan med trafikforetagen sker 16pande och i olika konstellationer och det kommer
att fortsitta under 2026. Visttrafik har forum for dialog med fackliga organisationer.
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Detta forum &r sedan hosten 2025 utokat sé att samtliga trafikslag nu &r representerade.
Dialoger kommer att fortgd under 2026. Kraftsamling sker ocksa pa nationell niva genom
samverkan mellan trafikhuvudmén, trafikféretag och branschorganisationer genom
initiativet ”Attraktivare kollektivtrafikbransch”. Inom ramen for detta arbete &r
malsdttningen att ta fram en gemensam handlingsplan for att skapa béttre forutséttningar
for medarbetarna. Bred samverkan sker dven pa regional niva genom projektet
”Kollektivtrafiken véxlar upp” som &r ett langsiktigt kompetensutvecklingsprojekt dér
flertalet aktorer kraftsamlar tillsammans.

Verka for bittre uppkoppling pa tagen och se éver bittre forutsiattningar for cykel
ombord pa tag.

Visttrafik har under 2025 genomfort en forstudie "Uppkoppling pa tdg". Den visar pé ett
antal mojligheter och utmaningar och ar en kunskapsbas infor det fortsatta arbetet. Nu
pagar arbete med att identifiera utrustning och juridiska tillvigagangssitt for att ta fram
mdjliga vigar framat och for att under 2026 kunna arbeta vidare med en 16sning.

Visttrafik har tillsammans med Sweco under ar 2025 tagit fram en 16sning for cykel
ombord pa vara tdg. Losningen liknar den som anvinds av S-togen i Képenhamn och har
anpassats for att utdka antal cykelplatser frén 12 till 14 st per fordon. Anpassningen &r
smidigare och smartare dn dagens 16sning for cykel ombord, utan att minska antalet
sittplatser i fordonet. Nista steg i projektet dr att sétta en upphandlingsstrategi och
dérefter utfora en riskanalys kring de olika delarna i projektet. Malsdttningen &r att
genomfora projektet under dr 2026 men pé grund av fordonsbrist och svérigheter med att
ta ut fordon ur trafik som f6ljd finns en risk att installationer kommer behova ske under ar
2027.

Mojliggor for kommuner att subventionera periodkort, slutféra 6versyn av
principer for tillkop av firdbevis samt forberedelser infor utvirdering zonstruktur.
Regionfullmiktige beslutade 2018 om inférandet av en ny zonindelning i Vistra Gotaland
(’Tre zoner™). I beslutet angavs ocksa att en mojlighet skulle erbjudas i framtiden, om/nér
en kommun sé dnskar, att via tillkdp subventionera periodbiljetter for sina invanare.
Goteborgs Stad kontaktade Vésttrafik under varen 2024 for att ga vidare med ett sddant
forslag. IKN gav dérefter Visttrafik i uppdrag att utveckla en generisk 16sning som fler
kommuner kan ansluta sig till om de 6nskar. Ett samverkansprojekt, mellan
Stadsledningskontoret, Stadsmiljondmnden i Goteborg och Vasttrafik startades med en
forvintad leverans av 16sning (till G6teborgs kommuninvanare) under varen 2026.
Samverkan resulterade i ett tillkopsavtal som skrevs under av béda parter under varen
2025. Visttrafik arbetar sedan dess med att ta fram en generisk 16sning och lansering
beréiknas ske som planerat under varen 2026. Nér 16sningen vl &r lanserad kan samma
16sning erbjudas andra kommuner som sé onskar.

Davarande kollektivtrafikndmnden beslutade i november 2014 om ”Principer for tillkop
av fardbevis” (KTN 24-2011). Dokumentet reglerar vilket tillkopssortiment som erbjuds
kommunerna for kategorierna; skolbiljetter, seniorbiljetter och dvriga fria resor. Sedan
tillkdpssortimentet beslutades har en ny zonindelning i Véstra Gotaland inforts (2020).
Vidare har Visttrafik pa uppdrag av IKN utrett nytt seniorerbjudande. I oktober 2023
beslutade ndmnden om nytt seniorerbjudande dér bland annat aldersvillkor, tidsméssig
och geografisk giltighet samt ny prismodell ingick. Det nya seniorerbjudandet rullades
dérefter ut under 2024. Sévil zonfordndringen som det nya seniorerbjudandet har baring
pa dokumentet “’Principer for tillkép” som, med undantag for priser, inte har uppdaterats
sedan 2014. Mot den bakgrunden behdver dokumentet justeras med de fordndringar som
skett sedan tillkdpssortimentet faststilldes. Vidare har Visttrafik i uppdrag att sérskilt
utreda den tidsméssiga (tid pa dygnet) och den geografiska giltigheten for tillkop av
fritidsbiljetter for kommunerna. Sdvéil uppdateringen av dokumentet som utredningen av
fritidsbiljetter forvintas bli klara under forsta halvaret 2026.
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En utvérdering av trezonsystemet ska genomforas, dock tidigast 2027. Under 2026
kommer utvirderingen att forberedas. Forberedelserna kommer att innebéra att ta fram en
plan for de olika omraden som ska belysas i utvirderingen av zonstrukturen. De omraden
som é&r identifierade hittills r:

e Allmén beskrivning av prisstruktur och sortiment utifrén geografi, biljetter och
kommunala tillkop fore och efter inférandet av Tre zoner.

¢ Genomgang av de mal och fordndringar som genomfordes i och med inférandet
av Tre zoner.

e Intervjuer med kunder och kundnéra personal med fokus pa upplevelsen av
zonstrukturen.

Genomgang av de undantag och avvikelser fran zonstrukturen som idag finns
implementerade, till exempel omlottzoner, minizoner, Koster, linsdverskridande biljetter
med mera.

Utreda majligheter avseende bestiillningscentral anropstyrd trafik i egen regi.
Visttrafik har idag en upphandlad kund- och resetjénst for den anropstyrda

trafiken. Dagens kund- och resetjénst hanterar flera olika uppgifter sésom bestéllningar,
information och upplysning, planering av fordonsresurser, trafikovervakning,
storningshantering, kundsynpunkter m m. Visttrafik har for avsikt att genomf6ra en
utredning avseende bestédllningscentral i egen regi under 2026 i linje med uppdraget.

Frimja och folja teknikutveckling AI och autonoma fordon, forslag atgiirder och
projekt.

Initiera pilotprojekt dynamisk trafik i glesare geografier, se 6ver majligheter till
samordning.

Medverka till och driva innovation och utveckling for omstillning hillbart resande
och integrera forskning, innovation och utveckling i ordinarie utvecklingsarbete.

Utredning béattrafikens roll och potential.

Ett fortsatt satsningsomrdde inom kraftsamling mobilitet &r att utveckla existerande trafik
genom nya erbjudanden och tjanster. Under varen 2025 har ett utvecklat test for

”Buss on demand” startats upp i Marks kommun. Syftet ar att 1ara mer om mojligheterna
med ett koncept for dynamisk trafik i mindre titorter. Det utvecklade testet innebér att
linjelagd trafik har ersatts med buss on demand. Planen é&r att testet ska pagé till viren
2026. Utvdrdering gors lopande och beslut om ev fortsatt implementering kommer tas
under 2026. Ytterligare ett projekt inom ramen for kraftsamling mobilitet dr ”Nartrafik on
demand”. Projektet handlar om att utveckla dynamisk kollektivtrafik i glesare geografier.
Tester har genomforts under 2025 och kommer fortsétta under 2026.

Utvecklingen av autonoma fordon innebér nya mojligheter for kollektivtrafiken. Under
hosten 2025 startade det gemensamma testprojektet kring Gardalinjen i Goteborg upp.
Innovationsprojektet genomfors i samarbete med Goteborgs Stad och Vy Buss och
handlar om att testa en fullstor autonom buss. Den sjalvkorande tekniken kommer att
spela en viktig roll i framtidens kollektivtrafik och projektet ér ett sitt for kollektiv-
trafiken att vara en del av den utvecklingen. P4 sikt skulle sjdlvkorande bussar kunna bli
ett komplement till vanlig kollektivtrafik och bidra till lagre kostnader, ett battre utbud
och 19sa delar av forarbristen.

Under 2026 fortsitter arbetet med att utforska mojligheterna for kollektivtrafik pa vatten,
med fokus pa ny teknik och framtida anvéindningsomraden. En forstudie genomfors for
att analysera tekniker sdsom autonoma skyttlar och bérplansteknik, med beddmning
utifrn teknikens mognadsgrad, marknadsforutséttningar, potentiella koncept,
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ekonomiska aspekter samt identifierade hinder. Syftet ar att utifran analysen kunna ge
rekommendationer for nésta steg i utvecklingen.

Medverka i framtagande av handlingsplan for branschmal 4 av 10 motoriserade
resor.

Revidering Malbild tag 2035.

Analysarbete om anslutningsvagar till kollektivtrafiken.

Utvecklingsprojekt ”regionala avtal”.

Revidering av kollektivtrafikplaner for Trollhiittan/Vinersborg och Skovde.
Studie och besoksniring som arbetsplats.

I enlighet med uppdraget ska Vésttrafik medverka i olika arbeten. Delar av dessa ér en
naturlig del av Visttrafiks verksamhet, medan andra delar behdver diskuteras och
prioriteras.

2.3.2.2 Fokusomrade: Strategiskt paverkansarbete for
prioriterade infrastrukturobjekt som framjar ett
transporteffektivt Vastra Gotaland.

Sammanstilla kollektivtrafikens infrastrukturbehov och ta fram forslag pa
prioriteringar i dialog med berorda parter.

Visttrafik har under de senaste aren utvecklat sin roll som samordnare for
kollektivtrafikens infrastrukturbehov med kommunalférbund, Vistra Gotalandsregionen
och Trafikverket. Under pédgaende revidering av regional plan for transportinfrastruktur
deltar Vasttrafik aktivt i arbetet. Arbetet tas vidare under 2026 med berdrda parter.

2.3.2.3 Uppdrag: Kollektivtrafiken i kombination med andra
fardmedel ska bidra till minskad miljopaverkan och vara
resurseffektiv, klimatsmart och robust

Fortsiitta stilla krav i trafikupphandlingar pa fornybara drivimedel och
elektrifiering utifran miljo- och klimatstrategin.

Arbetet med att utveckla och stélla miljo- och hallbarhetskrav i trafikupphandlingarna ar
ett stindigt pagdende arbete. Visttrafik foljer planen for att nd mélen.

Samverkan med kommuner kring cykel och kombinerad mobilitet i
storstadsomriden och pendlingsnav,

Verka for losningar déir malpunkter har betydande avstind fran hallplats.
Vixla upp och integrera kombinerad mobilitet i ordinarie verksamhet.

Medverka i VGR:s arbete med strategiska kollektivtrafikknutpunkter med potential
for kombinationsresor med cykel.

Under 2026 fortsétter Visttrafik att utveckla arbetet med att frimja kombinationsresor
mellan kollektivtrafik och cykel. I Goteborg sker detta bland annat genom samarbete med
kommunens hyrcykelsystem Styr & Still, dér ett biljettsamarbete testas under aret.
Periodkortskunder hos Visttrafik kommer att erbjudas en forman fran Styr & Still, med
syfte att stdrka kopplingen mellan kollektivtrafik och delad mikromobilitet.

I Skovde genomfors ett test i samarbete med kommunen dér cykel ombord pé tva
busslinjer i stadstrafiken mojliggors. Parallellt fardigstills en ny héllplatshandbok dér
cykelparkering ingar som en integrerad del. Genom detta etableras ett mer systematiskt
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arbetssitt for cykelparkering vid hallplats — den 16sning som bedéms ha storst potential
att frimja kombinationsresor mellan cykel och kollektivtrafik.

Fortsatt utveckla och effektivisera verksamheten fran upphandling till
genomforande samt att vara drivande i branschgemensamma losningar.

Arbetet med att utveckla och effektivisera verksamheten, upphandling till genomfrande
samt vara drivande i branschgemensamma losningar dr en del av det I6pande arbetet och
pagar standigt.

Arbeta kontinuerligt med intiktssikring.

Under aren 2021-2022 intensifierades arbetet med intéktssékring och hosten 2023
faststillde Visttrafiks styrelse en handlingsplan for minskad fuskékning. Planens
viktigaste delar var; 6ka valideringsgraden i zon A, effektiv biljettkontroll med nya
arbetssitt, fler betalande resendrer pé tdg och bét samt beteendepéverkan genom
kommunikation. Arbetet har haft effekt déar fuskakningen halverats fran 10—12% 2022 till
5-6% 2025 i det 6ppna systemet. Det minskade fusket ger en drlig effekt som 2025
uppgér till ca en halv miljard kronor i 6kade intdkter. Samtidigt forédndras attityder till
fusk nir acceptansen for fusk succesivt minskar, vilket pavisas i Vésttrafiks
aterkommande attitydmétningar. Arbetet med intdktssékring fortsétter enligt
handlingsplanen med maélet att minska fusk&kningen ytterligare. For att bibehélla den
uppnédda ldgre nivan pa fusk och sénka den ytterligare kommer ett fortsatt intensivt och
uthélligt arbete krdvas och behover paga under ménga ar.

Utveckla fortsatt arbete med inforande av civila biljettkontrollanter, sirskilt i
omraden med hog andel resenérer utan giltigt firdbevis.

Under véren 2024 genomforde Visttrafik ett test med civila kontroller som foll mycket
vél ut och efter avslutat test gick civil biljettkontroll dver till att vara ett permanent
arbetssétt hos Visttrafik. Civil biljettkontroll dr framfor allt ett komplement till
uniformerad kontroll i det 6ppna systemet. Det ar vil kant att fuskande resenérer kliver av
fordonet (eller avstar fran att stiga pd), nir de ser uniformerade kontrollanter gd ombord
pa héllplatsen. Med civil kontroll som komplement blir det svérare att fortsétta det
beteendet. Visttrafik kommer att utreda hur metoden civil biljettkontroll kan utvecklas.
Utredningen kommer att beakta forvintad effekt pa fusk, bemanning och arbetsledning,
riskanalys avseende arbetsmiljo och sékerhet (dessa aspekter utreds i samverkan med
berdrda arbetstagarorganisationer) samt kostnader. Biljettkontrollen bedrivs via ett
upphandlat avtal. Avtalsméssiga forutsittningar och konsekvenser behdver ocksé utredas.

Tillsammans med IKN utveckla rutiner och forhallningss:tt till mélet om
sjalvfinansieringsgrad.

Arbeta enligt malet i kommande trafikforsorjningsprogram om att
sjalvfinansieringsgraden ska 6ka med kortsiktig ambition att minst bibehélla dagens
niva till 2029.

Visttrafik kommer delta i fortsatta dialoger med IKN om utveckling av rutiner och
forhallningssitt till malet om sjélvfinansieringsgrad.

2.3.2.4 Uppdrag: Kollektivtrafiken ska bidra till jamlika
forutsattningar

Fortlopande utveckla brottsforebyggande arbete och trafiksikerhetsarbete.
Framtagande av ledningssystem for brottsforebyggande arbete och trafiksidkerhet pagar.
Genom tydlig styrning, stod och uppf6ljning kan Visttrafik implementera perspektivet i
samtliga verksamheter och jobba férebyggande for att motverka potentiella brottstillfallen
och osikra trafiksituationer. Ledningssystemen mdjliggor utveckling och samverkan
savél internt som externt. Under aret kommer arbetet frimst fokuseras kring foljande:
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¢ Brottsforebyggande koordinatorer som stdd i den lokala samverkan med sarskilt
fokus pé fordon och knutpunkter.

e Kompetenshdjande insatser om brottstillfzllen.

e Stdd i att applicerat brottsforebyggande perspektiv med fokus pa samverkan pa
tva storre uppdrag/projekt, etablera Véstlanken och resecentrum Lerum.

o Trafiksdkerhetsarbete med fokus pa bland annat hastighetsuppfoljning och
béltesanvandning.

Systematisera arbetet med sociala analyser i trafikupphandling och i
trafikutveckling.

Sociala analyser ar infort 1 arbetet med trafikplan och i forstudier infor trafikupphandling.
Arbetet utvérderas och utvecklas kontinuerligt.

Utveckla systematiskt arbetssiitt for dialog med invanare.

Utvecklingsarbetet kring kommunikation med resenérer och allménhet kring storre
trafikforandringar och forstudier, som beskrivs ovan, dr en del i att utveckla arbetssétt for
dialog med invanare och bidrar till att géra arbetet med sociala analyser &n mer
systematiskt.

Inventera och ta fram plan for anpassning av de 800 storsta hallplatserna for
personer med funktionsnedsittning.

Listan pa hallplatser med 6ver 100 pa eller avstigande dr nu 958 st, och inte ldngre 800.
Hittills har inventeringen skett hos fastighet stdd och service/Véstfastigheter via Google
maps. Nésta steg 4r att fysiskt inventera platser som é&r osékra att se via Google. Under
hosten 2025 har en resurs tillsatts av Visttrafik med uppgift att 4ven fysiskt inventera
hallplatserna. Vistfastigheter kommer ta del av inventeringen och uppdatera uppgifterna i
geografidatabasen. Tidplanen just nu dr att uppdateringen ska vara klar senast vecka 51
2025. Anpassningar av héllplatser sker 16pande.

Forbittra och utveckla resenirsinformation och kommunikation vid planerade och
oplanerade trafikforindringar och stérningar.

Visttrafik har en prioriterad forflyttning och ett fokus kring forbéattrad resenérs-
information dér det bedrivs olika utvecklingsaktiviteter under 2025 och 2026. Dessa
utvecklingsaktiviteter utgors av att sékra trafikdatats tillgénglighet, pélitlighet och
kvalitet. Forutséttningarna for att skapa information om trafikfordndringar ska forbéttras.
Andra aktiviteter dr att kunna guida under hela resan (proaktiv resenirsledning) samt att
gora storningsinformation enkel och mer relevant i kundgrénssnitt.

Ta fram metod for att sikerstiilla att tillgéinglighetsanpassningar i fordon fungerar
inklusive nulige andel tillgingliga fordon.

I arbetet med de &tgdrder som Visttrafik planerat for att nd malen i den kommande
strategiska planen for en kollektivtrafik pa jamlika villkor ingar atgirder for att arbeta
fram en metod for att sékerstélla att fordonen é&r tillgdngliga. Fordon i kollektivtrafiken ar
kravstéllda for tillgédnglighet utmaningen &r att vid varje given stund sékerstélla att
anpassningarna fungerar. Detta 4r ett arbete som kommer fortsétta under 2026.

Ta fram handlingsplan for genomforande av strategisk plan for kollektivtrafik pa
jamlika villkor.

Ett utvecklingsarbete med att ta fram en handlingsplan som svarar upp mot ny strategisk
plan for jamlik kollektivtrafik har pagétt under 2025. Ambitionen é&r att planen ska
beslutas under forsta tertialet 2026.

Genomfor nuliigesanalys dver Visttrafiks arbete med barn och unga i ordinarie
verksamhet.
Under 2026 planeras det for att fler ska genomfora VGRs barnréittsombudsutbildning.
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Dialog fors med kommunala tjédnstepersoner om hur befintliga ungdomsrad ska kunna
nyttjas for kontinuerlig dialog om ungdomars behov av kollektivtrafik. Tillsammans med
Goteborg Stad och Marks kommun kommer Visttrafik under 2026 att testa olika
samverkansformer foOr att hitta ett mer systematiskt arbetssétt, for bade oss och dvriga
kommuner, att arbeta vidare med for att involvera barn och unga mer i framtidens
kollektivtrafik.

2.4 Regiongemensamt

2.4.1 Intern kontroll

Visttrafik fortsatter arbetet med internkontroll i enlighet med det arshjul bolaget arbetat
utifran under ett antal ar. Arbetet innefattar bl a upprattande av riskanalys, internkontroll-
plan f6r kommande &r samt uppfoljning av internkontrollplan frén foregaende ar. Utdver
det dr styrning, maluppfoljning och just nu ledningssystem en viktig del i arbetet med
internkontroll, ddr Visttrafik fortsatt utvecklar arbetet att styra och prioritera fran ett
helhetsperspektiv. Under 2025 har miljoledningssystem prioriterats, vilket godkandes for
certifiering under oktober manad, samt deltagande i IKNs utredning angéende
”Kollektivtrafikens styrstruktur”. Fokus under 2026 blir fortsatt arbete med helheten i
ledningssystemet.
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3 Medarbetare
3.1 Utblick 2027-2028

Malen i regionfullméiktiges budget som ar beskrivna i medarbetaravsnittet &r i de allra
flesta fall mél som kréver ett langsiktigt arbete. Det krévs kontinuitet och ldngsiktighet
for att bli framgéngsrik. Och dven om ett mal uppfylls ett ar, s& behdvs fortsatt
utveckling av omrédet for att uppritthélla nivan. Planering och strategiskt arbete ar
viktigt. Aktiviteter for att uppnd mélen och mdta utmaningar kan variera dver tid. Har ar
det viktigt att utvdrdera arbetet for att se om aktiviteterna ger onskad effekt och leder till
den langsiktiga dnskade riktningen och dven anpassas i den arliga budgeten.

3.2 MaAl fran regionfullméaktiges budget

3.2.1 Mal: Vastra Gotalandsregionen ska vara en
attraktiv arbetsgivare med konkurrenskraftiga
Ioner och ett hdlsoframjande ledarskap som
grund

Visttrafik arbetar strategiskt med arbetsgivarvarumairket, med fokus pa kompetens-
forsorjningens fem delar: attrahera, rekrytera, utveckla, behalla och avveckla. Arbetet
kréver uthéllighet och bygger pa engagemang fran chefer och medarbetare. For att lyckas
med uppdraget behdver Visttrafik vara en attraktiv arbetsgivare med héllbara och
inkluderande arbetsplatser. Varumairkesarbetet utgér fran en personlighet som ar
inkluderande, trygg och visionédr. Under kommande ar fortsitter fokus ligga pa att skapa
en héllbar och inkluderande kultur dér medarbetare mar bra, kénner mening och vill
bidra. Genom att forena Visttrafiks varderingar med ett flexibelt arbetsliv stirks
engagemang, utveckling och formégan att attrahera och behélla medarbetare. Den
strategiska kompetensplaneringen har de senaste aren kretsat kring medarbetar- och
ledarprofilen, med budskapet "Det borjar med mig". Medarbetare pa Visttrafik ska ha en
individuell kompetensutvecklingsplan.

3.2.1.1 Fokusomrade: Fortsatt arbete med konkurrenskraftiga
I6ner

Att erbjuda konkurrenskraftiga 16ner ér en del i att vara en attraktiv arbetsgivare. Lonen
fungerar som en viktig drivkraft for engagemang, prestationer och individuell utveckling.
En vilfungerande 16nebildning kréver en tydlig och kvalitetssékrad lokal 16neprocess.

Visttrafik arbetar strategiskt och strukturerat med l6nebildning, ddr BAS-systemet utgdr
grunden och marknadspaverkan beaktas. Loneséttningen ér individuell, differentierad och
fri frdn diskriminering. Den bygger pa att chefer tydligt kommunicerar hur
ansvarstagande, innovationsforméga, utvecklingsbidrag och helhetssyn paverkar
l6neutvecklingen. Individuell 16neséttning ar ett viktigt verktyg for att uppmuntra och
belona goda prestationer. Samtidigt dr 16nen bara en av flera faktorer som bidrar till
motivation och arbetsglidje. Medarbetare virdesitter 4ven meningsfulla arbetsuppgifter,
mojligheter till kompetensutveckling, flexibilitet, god arbetsmiljo, tydligt ledarskap samt
ansvar och sjalvstandighet i arbetet.

For att sékerstélla rittvisa och jamstilldhet genomfor Visttrafik arligen en
lonekartlaggning i samverkan med de fackliga parterna. Osakliga l1oneskillnader ar
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ovanliga, men om sadana identifieras vid kartliggningen vidtas sérskilda atgérder i
samband med den arliga 16neéversynen.

3.2.1.2 Fokusomrdde: Insatser for att utveckla
hilsoframjande ledarskap och na faststillda normtal for antal
medarbetare per chef.

Visttrafik har inte chefer med fler medarbetare dn regionens normtal, ddrav finns inga
handlingsplaner for att genomfora anpassningar. Vésttrafik kommer under kommande &r
att ta ytterligare steg i vidareutvecklingen av medarbetarskapet och ledarskapet.
Medarbetarsamtalen bygger vidare pa affarsplanen och det finns igenkédnning med
verksamhetsstrategin i medarbetarprofil och ledarprofil. Mél sitts ocksé utifrén ageranden
och bygger inte bara vidare pa forbéttringsomraden, utan ocksa styrkor. Hur vi agerar &r
avgorande for att vi ska nd vara mal. Profilerna enar i ett gemensamt arbetssétt och utgor
underlag till medarbetarsamtalen. Dessa profiler kommer att revideras under
nistkommande éar.

Chefens egen vidareutveckling ar en del i att skapa ratt forutsattningar for
medarbetarskapet. En utvecklingsgrupp och HR arbetar tillsammans med Viésttrafiks
chefsutveckling, detta for att tydligare mota upp chefernas behov utifran vart man
befinner sig i sin karridr. Andra prioriterade fragor kopplat till chefskapet &r chefens
introduktion samt chefen som kulturbérare.

3.2.1.3 Fokusomridde: Minska overtidsarbetet

Visttrafik har 1ag overtid, vilket &r ett resultat av ett férebyggande arbete for att skapa
hallbara arbetsforhallanden. Genom ett strategiskt fokus pé arbetsmiljo, friskvard och
tidig dialog mellan chef och medarbetare, ligger 6vertidsnivéerna fortsatt 1agt.
Arbetssituationen f6ljs kontinuerligt upp, bland annat genom medarbetaruppfoljningar
och pulsmétningsverktyg. Resultaten fran pulsmitningarna visar att vi ligger nagot lagre
inom omradet arbetssituation, men fortfarande 6ver det nationella indexet — vilket
bekriftar att arbetet ger 6nskat resultat, men viktigt att fortsétta prata om den
gemensamma arbetsmiljon.

3.2.2 Mal: Medarbetarnas arbetsmiljo ska
forbattras

Arbetet fortsitter med att skapa en héllbar arbetsmiljé ddr medarbetares vélbefinnande
och hélsa dr i fokus. Vi fortsitter att utveckla arbetssétt som forebygger ohélsa, framjar
engagemang och sikerstiller att alla medarbetare kan prestera och utvecklas i en trygg
och inkluderande miljo.

3.2.2.1 Fokusomrdde: Medarbetarnas inflytande 6ver
arbetsmiljo och arbetssituation ska starkas och mojligheterna
till kontinuerlig dterhamtning ska 6ka

Visttrafik har genom regionens arbetsmiljosatsning fatt resurser for att utveckla
arbetsmiljoarbetet. Fokus ligger pa hur Visttrafik arbetar tvarfunktionellt for att stirka
samarbetskulturen. Det handlar om hur det pa grupp- och organisationsniva kan skapas
dnnu battre forutsittningar i team, projekt- och arbetsgrupper for att leverera resultat,
trivas och samarbeta vil. BaAde medarbetare, ledare och chefer inom Visttrafik kommer
under kommande &r att vara engagerade i arbetet. Vésttrafik fortsétter 4ven nésta ar
uppfoljningen av medarbetarnas fysiska och psykosociala hilsa via OSA-dialoger
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(Organisatorisk och Social Arbetsmiljo). Dessa dialoger kompletteras lopande med
pulsmétningar. Nasta drs OSA och kulturarbete tar avstamp i forra arets tvarfunktionella
dialoger, medarbetardialoger samt pulsmétningarnas uppfoljningsomraden.
Friskvardsaktiviteter fortsitter med ofordndrad kraft. For att regelbundet f6lja upp
medarbetares hélsa och vilméende har Vésttrafik fokus pé helheten tillsammans med ett
storre fokus pa de individuella behoven. Visttrafiks medarbetarsamtal rymmer
vialméende, erfarenhetsutbyte, nyfikenhet pa varandras tankar, kunskap och positiva
aterkoppling. Detta ar grunden for en bra arbetsmilj6 och bidrar till en hallbar forflyttning
samt att vara en attraktiv arbetsgivare. Vésttrafik har tva typer av samtal: en del med
fokus pa vilméende, den fysiska och psykosociala arbetsmiljon och den andra delen har
fokus pé prestation, resultat och utveckling.

3.3 Personalvolym och personalstruktur

Visttrafik har sedan flera ar tillbaka arbetat med att identifiera kirnkompetenser — det vill
sdga vilka kompetenser som behdver finnas internt och vilka som tillfalligt kan forstdrkas
via konsultformedlingstjansten. Detta arbete dr en viktig del i den langsiktiga
kompetensforsorjningen och kommer att fortsitta under 2026. Under kommande ér
intensifieras arbetet med kompetensplanering och kompetenskartldggningar, i syfte att
sdkerstélla ratt kompetens pé rétt plats och att mota framtida behov. Vi strivar efter att
vidareutveckla véara processer for strategisk kompetensforsorjning, med fokus pé bade
verksamhetens mal och medarbetarnas utveckling. Sérskild anstéllningsprévning géller
dven under 2026, vilket innebér att uppkomna vakanser hanteras genom dialog i hogsta
ledningsgruppen samt genom aktiv omfordelning inom organisationen. Det finns fortsatt
inget utrymme for verksamhetstillvéxt, vilket stiller hoga krav pa effektiv
resursanvéndning och kontinuerlig kompetensvaxling.

3.4 Sjukfranvaro

Visttrafik har fortsatt en 1ag sjukfranvaro, som under dem gangna aren ligger stabilt runt
3%. Detta ir ett resultat av ett langsiktigt och proaktivt arbete med férebyggande insatser,
dér fokus ligger pa att frdmja ett hallbart arbetsliv och stirka medarbetares hilsa och
valmaende. Under aret har det fortsatt arbetats med erbjudanden av ett brett utbud av
friskvardsaktiviteter och hélsofrimjande initiativ. Visttrafik har, som ndmnts i avsnitt
3.2.1.2, dven tilldelats riktade medel for arbetsmiljosatsningar via foretagshélsovarden,
vilket mdjliggor ytterligare insatser for att forebygga ohélsa och stirka arbetsmiljon.
Arbetet med att skapa l&ngsiktigt hallbara arbetsforhallanden fortsétter under kommande
ar, med sérskilt fokus pa tidiga insatser, chefers stod samt arbetsmiljosatsningen.
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4 Hallbarhet

Vistra Gotalandsregionens hallbarhetsmal, Mal for social hallbarhet 2030 och Miljomal
2030, antogs av regionfullméktige 2021. Héllbarhetsmalen omfattar alla Véstra
Gotalandsregionens ndmnder och styrelser, forvaltningar och bolag. Nedan beskrivs
arbetet med mal fran regionfullméiktiges budget med baring mot dessa.

4.1 MaAl fran regionfullméaktiges budget

4.1.1 M3l: Okad maluppfyllelse for Viastra
Gotalandsregionens hédllbarhetsmal

Visttrafiks affarsplan bygger vidare pa trafikforsérjningsprogrammet och beskriver
Visttrafiks riktning, var dr fokus de ndrmaste aren och vad behover ske for att na visionen
”Hallbart resande dr norm”. Visttrafiks verksamhet bedrivs med hallbarhet som grund
vilket innebér att Vésttrafik tar miljdmaissigt ansvar genom att erbjuda och arbeta for
hallbara och miljoanpassade resor och tjanster med 1ag klimat- och hilsopaverkan.
Visttrafik arbetar aktivt for att minska miljo- och klimatpaverkan fran den egna
verksamheten. Vésttrafik har ett brett perspektiv pa hallbart resande, som inkluderar

gang, cykel och andra hallbara trafikslag, for att den totala miljobelastningen i samhillet
ska minska. Visttrafik tar socialt ansvar som samhaéllsaktor och utvecklar, upphandlar och
kommunicerar en hallbar och prisvérd kollektivtrafik som ér tillgénglig, inkluderande
sdker och trygg for alla samhallsgrupper.

4.1.2 Fokusomrade: Minska Vastra
Gotalandsregionens miljo- och klimatpadverkan
enligt miljomal 2030

Elektrifieringen &r nodvindig for att na klimatmalen. Elektrifieringen av busstrafiken
fortloper. All stadstrafik upphandlas med krav pa elektrisk drift, och omstéllningen av
regiontrafiken har paborjats och fortsétter under 2026, dér biodiesel anvénds som
komplement under &vergangsperioden. Aven omstillning mot eldrift inom fartygstrafiken
pagar i samband med nya trafikupphandlingar. Mélsittningen &r att senast 2030 enbart
anvénda energi fran fossilfria kéllor i hela kollektivtrafiken. Vasttrafik arbetar aktivt med
att f6lja upp samtliga trafikavtal for att sdkerstélla att stéllda krav efterlevs. Som en del av
detta arbete genomfors under 2026 miljorevisioner pé plats hos utvalda trafikforetag.
Syftet dr att verifiera att stdllda miljokrav och Visttrafiks uppforandekod f6ljs i praktiken.

4.1.3 Resurseffektivt och giftfritt

Att resa tillsammans i kollektivtrafiken &r ett resurseffektivt sitt att forflytta sig, och hur
Visttrafik planerar trafiken bidrar till att 6ka resurseffektiviteten. Dels genom att
mdjliggora fler resor, dels genom att utnyttja fordonskapaciteten pa bésta sétt.

Visttrafik stéller krav pd kemikalier i fordonen och att trafikforetagen ska redovisa hur
fordonstillverkaren arbetar med kemikaliefragor. Trafikforetagens eget arbete med
kemikalier ingar i kravet pé certifierat milj6ledningssystem.
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4.1.4 L3g klimatpaverkan

Idag kors drygt 97% av fordonskilometrarna for buss, tdg och sparvagn med fornybara
drivmedel, och cirka 21% av driftstimmarna i battrafiken. Malsittningen &r att all
kollektivtrafik senast 2030 ska drivas med fossilfri energi.

4.1.5 Miljoledningssystem till 2025

Visttrafik har certifierat sitt miljoledningssystem enligt ISO 14001 under hosten 2025.
Arbete med att utveckla miljoledningssystemet till ett ledningssystem for héllbarhet
fortgar under 2026 och arbetet sker sammanflitat med Vésttrafiks arbete att redovisa
enligt CSRD.

4.1.6 Fokusomrade: Oka Vistra
Gotalandsregionens positiva paverkan pa god
hdlsa, jamlikhet och delaktighet enligt M3l for
social hdllbarhet 2030

Visttrafik arbetar for en kollektivtrafik utan diskriminering och verkar for att gora det
mojligt for fler att resa kollektivt. Kollektivtrafiken ska bidra till jaimlika forutsittningar.
Visttrafik deltar aktivt i arbetet med den strategiska planen for en kollektivtrafik pa
jémlika villkor, parallellt pagar arbete med att ta fram en handlingsplan for Vésttrafik.
Handlingsplanen kommer innefatta arbete med malséttning att hela resekedjan fungerar
for alla resenérsgrupper, samverkan och dialog med funktionshinderorganisationer, barn
och unga och implementering av framtagna riktlinjer for att ta sig ombord, férdas och ta
sig av fordonet samt tillgénglighetsanpassning av hallplatser. Under 2026 kommer
Visttrafik att vidareutveckla sitt arbete med sociala analyser med syfte att sékerstilla att
hénsyn &r tagen till sociala faktorer i processer samt innovations- och utvecklingsprojekt.

4.1.7 God halsa och valbefinnande

Forskning om barn och kollektivtrafik visar att barns mojlighet att sjélvstandigt ta sig till
skola och fritidsaktiviteter bidrar till att barnen mar battre och presterar béttre i skolan.
Mojligheten att kunna resa kollektivt bidrar dessutom till 6kad sjélvstandighet, kontroll
och mojlighet att i hdgre utstrickning paverka sina fritidsaktiviteter. En val fungerande
och tillgénglig kollektivtrafik &r ocksa en viktig forutséttning for mobilitet och
sjdlvstandighet for manga dldre och personer med funktionsnedséttning. Under perioden
20262028 kommer Visttrafik att fortsétta arbetet med att sékerstélla att kollektivtrafiken
ar tillginglig och framjar sjilvstandighet for barn, dldre och personer med
funktionsnedsattning. Detta innefattar bland annat:

e Implementering av riktlinjer for att ta sig ombord, férdas och ta sig av fordonet i
kollektivtrafiken - med fokus pa barn, dldre och personer med
funktionsnedsattning.

¢ Implementering av riktlinjer for tillgdnglighet pa hallplats med fokus pa personer
med funktionsnedséttning.

e Fortsatt tillgédnglighetsanpassning av héllplatser, med sarskilt fokus pa
prioriterade héllplatser enligt 800-listan.

e Arbeta vidare med att utveckla fysisk och digital kommunikation och information
sé att den ar tillgidnglig bade vid normalldge och vid stérning.
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o Utbildningsinsatser for att h6ja kompetensen kring funktionsnedséttningar och
séarskilda behov hos personal.

4.1.8 Jamlikhet och lika rattigheter

Visttrafik kommer att arbeta med kunskapsho6jning och vidareutveckling av sitt arbete
med sociala analyser. Detta for att sékerstélla att det sociala perspektivet genomsyrar hela
Visttrafiks verksambhet s att kollektivtrafiken i hdgre utstrickning kan bidra till
jamlikhet och lika rattigheter.

Fokus ligger pa:

o Utveckling av ett mer anvéndarvinligt verktyg for social konsekvensanalys med
forstarkt fokus pé jamstélldhet och barnperspektiv.

e Paborja en genomlysning av hur befintliga arbetssatt och metoder kan integrera
det sociala perspektivet och av vilka ytterligare metoder och arbetssétt som
kommer att behdvas inom Viésttrafiks olika verksamheter

e Obligatorisk utbildning om sociala perspektiv for alla medarbetare.

4.1.9 Tillit, trygghet och delaktighet
Idag saknas till stor del systematik och till viss del arbetssétt for att f4 kunskap om och

insikt i olika ménniskors levnadsvillkor, tankemonster och forhallningssétt.

For att stiarka delaktighet och tilliten i kollektivtrafiken kommer Visttrafik bland annat
arbeta med att:

e Utveckla arbetssitt och systematik for dialog och delaktighet, sirskilt med barn
och unga.

e Utveckla forutsittningarna for kunddrivet arbete genom att sdnka trosklarna for
dialog med olika grupper.

o Fortsatt driva samverkansforumet Aktiv involvering.
Inom trygghetsomridet planeras:

e Utveckling av samverkan med kommuner och andra aktorer via
trygghetskoordinatorer.

¢ Brottsférebyggande arbete ombord och pa resecentra.
¢ Kompetenshdjande insatser for personal om utsatthet och trygghet.

o Trafiksdkerhetsarbete med fokus pa bland annat hastighetsuppfoljning och
biltesanviandning.
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5 Ekonomi

Visttrafiks ram fran IKN visar for 2026 pa ett minskat driftsbidrag motsvarande

193 mnkr (-3%). Pa grund av osékerheter i omvérlden som paverkar den allménna
kostnadsutvecklingen erhaller Visttrafik inget 6kat driftsbidrag for estimerade kostnads-
okningar kopplat till index. Vidare, pa grund av osédkerheter i leveransplaner fér nya
sparvagnar och tagfordon, erhéller Visttrafik initialt ingen ersittning for estimerade
kostnadsokningar kopplat till dessa investeringar. Sammantaget bedoms dessa
osdkerheter motsvara upp till 255 mnkr. Vasttrafik ska aterkomma i samband med
prognos i augusti 2026 med utvecklingen av dessa kostnader. Dessa poster avser
osédkerheter for budget 2026, och dr inte en nivasédnkning for kommande &r.

I budget 2026 finns ingen prisjustering medtagen utifran befintligt beslut i
regionfullméktige. Prisjusteringsfragan ar fortsatt under diskussion och eventuellt kan
nytt beslut tas och far dé i budgetsammanhangen hanteras senare i annan ordning.

Bedomning B2026 redovisad IKN per aug 2026

Index, el, gas 120
Sparvagn nya fordon 40
Tag X80 nya fordon 90
Ovrigt 5
TOTAL 255

I jimforelse med tidigare gjord langtidsprognos 2026—2028 ar Visttrafiks nu foreslagna
driftsbidrag 455 mnkr ldgre. Férutom ovan beskrivna poster visar budgeten bland annat
pa mer positiva upphandlingseffekter. Jamfort med langtidsprognos finns ingen
prisjustering i budget 2026.

Vad avser biljettintékter ser Vésttrafik en fortsatt positiv utveckling till f6ljd av intakts-
utvecklingen 2025 och det fortsatta arbetet med intiiktssikring. Aven en mindre effekt av
kommunal subvention &r beaktad. Visttrafik bedomer att biljettintékterna forvéntas dka
med +84 mnkr under 2026. I enlighet med beslut finns ingen prisjustering medtagen i
budgeterade biljettintdkter.

Kostnadssidan visar en niva som é&r lagre &n budget 2025. Den framsta orsaken ér de ovan
nimnda osédkerheter om 255 mnkr som inte dr medtagna i budgeten, men dven positiva
upphandlingseffekter som tidigare nimnts. Kostnadsmassan berdknas minska med

-66 mnkr under 2026. Nuvarande estimering ir att Vésttrafik har en budget i balans, men
med en aterrapportering i augusti 2026 avseende utveckling av de osdkra posterna som ej
upptagits i budgeten. Nedan redovisas budget 2026 jamfort budget 2025 i enlighet med
tidigare ars principer.

Budget | Budget |Avvikelse
Belopp i mnkr 2026 2025 B26-B25 %
Biljettintakter 4070 3986 84 2%
Ovriga intdkter 1913 1 869 44 2%
Kostnader -12013| -12079 66 -1%
Resultat fére finansnetto och bokslutsdisp -6 030 -6 223 193 -3%
Finansnetto 0 1 0
Resultat fére driftsbidrag -6 030 -6 223 193 -3%
Forslag Detaljbudget 2026 6 030 6 223 -193 -3%
Resultat 0 0 0
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5.1 Utblick 2027-2028

Visttrafik tar arligen fram en ldngtidsprognos. Detta gors under hdsten efter det att
budgeten ér beslutad och omfattar de tre ndstkommande &ren. Ny langtidsprognos har
tagits fram under hosten 2025 och beslutas 1 Visttrafiks styrelse i december.
Langtidsprognosen é&r en del av verksamhetens ekonomiska planering. Tva stora
paverkande poster for langtidsprognosen, som ockséd medfor osékerhet, &r biljettintdkter
och allmén kostnadsutveckling (index). Biljettintdkterna har utvecklats positivt efter
pandemin och visat pa en bra dterhdimtning, men det finns en underliggande osékerhet dir
det ar svart att prognosticera resandeutveckling och kundernas val av biljett. Det &r i
Visttrafiks langtidsprognos, likt budget 2026, inte medtaget nagon prisjustering for 2027
och 2028. En prisjustering pa 3% motsvarar arlig intdktsokning om 90 mnkr. Index har
stabiliserats den senaste tiden, men fortsétter vara en stor kostnad som éar kénslig for yttre
fluktuationer. Utblicksperioden péverkas av kostnader for investeringar i nya tag och
sparvagnar under perioden. Det avser redan beslutade satsningar dér leveranser och
kostnaderna faller ut under prognosperioden. Trafik finns upptaget enligt framtagen
femarsplan, vilket d&ven innefattar satsningar inriktat mot samhéllsutveckling och kopplat
till infrastrukturella projekt, bl a stora tagsatsningar som mojliggdrs niar Viastldnken
station centralen borjar trafikeras.

Siffrorna i tabellen nedan visar den bedomda ekonomiska utvecklingen for 2027 och
2028. Vasttrafiks langtidsprognos tas fram utan den sirskilda anropsstyrda trafiken. For
att utblicken ska vara jimforbar med budget sa ar den anropsstyrda trafiken inkluderad i
utblicken.

Utblick, Tkr 2027 2028
Regionbidrag 6 802 000 7 314 000
Ovriga intakter 6 070 000 6 146 000
Personalkostnader (exkl. sociala avgifter) -390 000 -414 000
Sociala avgifter -115 000 -122 000
Ovriga kostnader -12 088 000 -12 619 000
Avskrivningar -279 000 -305 000

Suymma 0 0
5.2 Resultat

Tabellen nedan ger en samlad bild av de stdrre nettoeffekterna som paverkar avvikelsen
mellan budget 2026 och budget 2025.

Sammanfattning av avvikelser budget 2026 i jamforelse
med budget 2025
(Belopp i mnkr)
Biljettintakter 84
Ej skattebefrielse biogas 38
TP 2026 mm -37
Upphandling/omférhandling 142
Sparvagn trafik, bana och fordon -96
Tag trafik, bana och fordon 54
Personalkostnader -28
Owrigt 36
193
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Biljettintékterna bestar av olika effekter som beskrivs under sirskilt stycke senare i
rapporten (+84 mnkr).

Aterinford skattebefrielse pa biogas paverkar budget 2026 positivt med +38 mnkr.

Trafikplan 2026 ar beslutad och effekterna utifrdn den &r medtagna i budget 2026. Utover
det finns ytterligare medel for trafikdndringar for att hantera de trafiketableringar eller
andra behov av fordndringar med kortare perspektiv under kommande ar (-37 mnkr).

Upphandling och omforhandling &r positiva upphandlingseffekter i nya trafikavtal
(+142 mnkr).

Spéarvagnstrafik, bana och fordon (-96 mnkr) avser dels trafikkostnaderna for drift och
underhall av sparvagnstrafiken som utfors av Géteborg Sparvagar (-29 mnkr). Sen avser
det dven okade bankostnader (-41 mnkr) samt 6kad kostnad for befintliga sparvagnar
framfor allt M31 (-26 mnkr) som bedéms komma under 2026.

Tégtrafik, bana och fordon (+54 mnkr) innehéller ett antal férandringar. Pagaende och
planerade stora banarbeten inom tagtrafiken bland annat pa Vastra Stambanan medfor
produktionsnedséttningar (+41 mnkr) samtidigt som det kommer stillas hogre krav pa
ersittningstrafik (-25 mnkr). Inhyrda tag fran Skanetrafiken aterlimnas vilket paverkar
budget 2026 (+21 mnkr). Utdver det kan dven ndmnas reparation och underhall av
tdgfordon (+29 mnkr). Underhall &r ofta cykliskt och planen for 2026 visar pa en ligre
niva én i budget 2025.

Personalkostnader beskrivs under avsnittet verksamhetens kostnader nedan (-28 mnkr).

Ovrigt (+36 mnkr) innehaller resterande delar av verksamheten som till exempel 6vriga
intdkter i form av tillkép och avtalstrafik, positiva avskrivningar men dven
kostnadsdkning och option for biljettkontrollen.

Utdver ovanstaende redovisade avvikelser sa tillkommer da dven de 255 mnkr avseende
kostnadsutveckling index, 6kade kostnader for nya fordon som tidigare beskrivits, men
som redovisas separat.

Kinslighetsanalys

Visttrafik ar utsatt for normala marknadsrisker. Efterfragan p& Visttrafiks tjanster
paverkas av fordndringar i konjunktur och pa arbetsmarknad. Det gar heller inte med
sdkerhet att forutse kundernas reaktion pa fordndringar av Vésttrafiks priser och tjénster.
Intdkterna styrs av hur resenérerna reser och viljer fardbevis.

Utvecklingen av index &r alltid svar att bedoma. Vésttrafik baserar darfor budget pa
officiella prognoser dir sadana finns att tillgd. Smé avvikelser framfor allt avseende
indexen AKI och KPI péverkar stora delar av kostnadsmassan. Vad avser index for
bréinsle finns inga officiella prognoser. Situationen ar i dagsldget &nnu mer komplex
utifrdn anvéndandet av alternativa drivmedel som t ex RME och HVO. Indexen péverkar
inte lika stora andelar som dvriga index, men svanger ofta mer under ett &r. Hiandelser i
omvérlden péverkar utvecklingen och dessa index men detta kommer nu hanteras senare
under &ret.

Sjélvfinansieringsgrad

Visttrafiks sjidlvfinansieringsgrad var &ren innan pandemin motsvarande 50-51% (enligt
berdkning i arsredovisningen). Med start under pandemin med minskade biljettintékter,
men ocksa en efterfoljande hog allmén kostnadsutveckling, s& paverkades
sjilvfinansieringsgraden negativt. En estimering av sjélvfinansieringsgraden for den av
regionfullméktige foreslagna budgetramen pa 6 285 mnkr motsvarar 48,2% (budget 2025,
47,9%). En estimering av sjélvfinansieringsgraden utifran budget 2026, med ett
driftbidrag pa 6 030 mnkr och utan de i budget exkluderade osdkra poster om 255 mnkr,
visar pa cirka 49,2 %.
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5.2.1 Verksamhetens intakter

Biljettintdkterna forvintas 6ka med +84 mnkr (2%) i jamforelse med budget 2025. En
positiv intdktsutveckling under 2025 beddms i budgetarbetet fortsitta 2026. Pagéende
arbetet med intdktssdkring kommer fortsétta vara ett fokus och utvecklas under 2026
vilket forviintas ge en positiv effekt pa intéikterna. Aven kommunal subvention finns med
i budgetarbetet dven om det &r svart att bedoma de kortsiktiga effekterna under 2026. Det
finns ingen prisjustering upptagen i budgeten for 2026.

(Mnkr)

Biljettintékter Budget 2025 3 986
Okande forsaljning, prognoseffekt, biljettmix etc 64
Intaktssakring 20
Biljettintékter Budget 2026 4 070

Att bedoma resandets utveckling samt resenérens val av fardbevis ér alltid svart. De
fordndringar i resvanor och behov som kommit efter pandemin har paverkat Visttrafik.
Biljettintékterna har atergatt bittre 4n resandet, vilket bland annat beror pa éndrad
biljettmix och resultat av intiktsdkring.

Biljettintakter manadsvarden

390 000

370 000

350 000

330 000

310 000

290 000

270 000

250 000
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

—— 2024 utfall =2025 utfall & prognos ~ =——Budget 2025 Budget 2026

Diagrammet ovan visar utfallet for 2024 och budget/prognos 2025 samt budget 2026
(gul linje). Bedomningen r att intékterna fortsitter ha en positiv utveckling fran
forsdljningsokning, biljettmix och intéktssékring.

5.2.2 Verksamhetens kostnader

Kostnaderna i budgetforslag 2026 minskar med 66 mnkr (1%) i jamforelse med budget
2025.

Budget | Budget | Avvikelse
(Belopp i mnkr)| 2026v3 2025 B26-B25 %
Direkta trafikkostnader -10 125 -10193 68 -1%
Ovriga driftskostnader -1135 -1 154 18 -2%
Personalkostnader -474 -446 -28 6%
Avskrivningar -279 -286 7 -2%
Totala kostnader -12013| -12 079 66 -1%
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De storsta kostnadsforédndringarna ar beskrivna i tidigare sammanfattning utifrén en
nettoredovisning for att visa totala konsekvenserna. Nedan dr en beskrivning utifran
bruttopaverkan inom respektive kostnadsslag.

Trafikkostnaderna minskar med +1%. Upphandlingseffekter 4r den storsta positiva
forklarande posten (+142 mnkr). Den storsta negativa avvikelsen avser 6kade
kostnaderna for sparvagnstrafik (-96 mnkr). Aterinford skattebefrielse pa biogas bidrar
positivt med +38 mnkr. Satsningar i trafikplan och &ndringar utanfor trafikplan uppgér till
-37 mnkr. De osédkra posterna for index och leveransplaner fordon om ytterligare

-255 mnkr dr ej upptagna i trafikkostnaderna.

Driftskostnaderna minskar med +2 % mellan budgetaren. De storre avvikande posterna
avser kostnader for vidarefakturering som minskar med +41 mnkr, vilket ocksa har en
motsvarande ovrig intdkt. Biljettkontrollen har 6kade kostnader for arbetet med
intéktssakringssikring (-11 mnkr) och en option for fortsatt utveckling av arbetet

(-8 mnkr).

Personalkostnaderna 6kar med -6 %. Det avser l6nejustering enligt prognosticerat AKI-
index och dven effekter av ej budgeterade konsultvéxlingar. Personalkostnaderna
innehéller ingen utdkning av antal medarbetare under 2026.

Avskrivningarna minskar med +2 % for 2026. Andelen anldggningar som &r
féardigavskrivna och gar ur plan dr storre en de berdknade aktiveringarna enligt
investeringsplanen.

5.3 Investeringar

Kollektivtrafiken star fortsatt infor stora investeringar under 2026 och kommande éar.
Omfattande nyinvesteringar pagar i fordon, system och i depaer. Vésttrafiks investerings-
plan bedéms ligga inom den preliminéra ram som finns for budget 2026. Nedan ges en
overblick 6ver planerade investeringar uppdelat pa verksamhetsstyrda och dgarstyrda

ramar.

| Verksamhetsstyrd Utrustning 189 538 238 000 119 08O
Varksamhatsstyrda Fordon | 40 800 25400001 121 TES)
Varksamhatsstyrd Fasbgheat | 20 830 24 Q) a2 G50
Summa investeringar 250 988 516 00D 283 485

*Ca 200 mnkr av beslutsramen 2026 har flyttats fram under budgetprocessen till 2027.

Investeringar, per Agarstyrd.ram thr Totalbelopp

Agarstyrd Lirustning . 343 515 65 SO0
Agarstyrd Fordor| _ | 4815 000 1242 775
Agarstyrd dutrusining I 40 00D 500
Summa investeringar 5188 HII 1308075

I de verksamhetsstyrda investeringar som planeras genomforas under 2026 finns vissa
storre reinvesteringar medtagna. Dels reinvestering i system for information samt
upprustningsinvesteringar pa tagfordon, men ocksa reinvestering i andra trafiksystem och
investeringar i infrastruktur kopplat till elektrifiering av trafik.

Agarstyrd investering i utrustning avser i sin helhet investering i projektet framtidens
biljettsystem. Investering i framtidens biljettsystem kommer ske under flera ar framat och
det som redovisas ovan avser utbetalningar 2026. Agarstyrda fordonsinvesteringar avser
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tdgfordon samt elektrifiering av fartyg. I totalbelopp och beddmda utbetalningar for 2026
ingar bedomd indexeffekt. Under 2025 planeras tagleveransprojektet flyttas dver till
styrelsen for regionens tig och sparvagnar. Agarstyrd foljdutrustning avser utrustning i
fordonsdepéer.

Beslut om genomforande av investeringar fattas for varje investering for sig i enlighet
med Vistra Gotalandsregionens investeringsprocess samt Vasttrafiks delegationsordning.

Alla investeringar inom fastighetsomrédet hanteras som tidigare av Véastfastigheter och
innebér en hyreskostnad for Vésttrafik nir byggnaderna fardigstillts. Utdver ovanstaende
sker investeringar dven hos andra parter som &r kopplat till kollektivtrafiken. Kommuner
investerar i infrastrukturatgirder och trafikoperatorer investerar i samband med nya
trafikavtal i fordon m m. Infrastrukturdtgirder star kommunerna fér och trafik-
operatdrernas investeringar ingdr i de trafikkostnader som Visttrafik betalar. Dessa typer
av investeringar ingér inte i tabellerna ovan.

Aktiveringar 2026
Tabellen nedan visar de investeringar som planeras att aktiveras 2026 hos Visttrafik.
Kolumnen for aktiveringar 2025 innehaller poster som é&r en del av avskrivningar 2026.

Brutto invest Brutto imvost

Inwesteringar, akiivering the — e —
Sakerhat och adminisirativ sendice T 228 G50
Elakirifierng bat ' 119 607 | 54 096
Utveckling system ' 16 750/ 13 500
Fordonsutrustning Trafiknara ' |
utrusining 143 4599 38 964
Tagundemall ' 61 315] 45 535
Sparvagn ulrusining ' 51 900 X 600
Bussdepd utrustning ' al 340
Crmigt ' 17 Doa | 27 500
Summa investeringar 417 209 211 245

En betydande dkning av investeringar sker inom elektrifiering bat samt i trafiknéra
utrustning, dir den stora 6kningen &r kopplad till framtidens biljettkdp. Detta bidrar till en
hogre aktiveringsniva 2026 jamfort med 2025. Eventuella behov av prioriteringar
kommer hanteras genom prioritering inom Vésttrafiks totala investeringsram eller i
enlighet med regionens investeringsprocess.

5.4 MaAl fran regionfullmdktiges budget

5.4.1 Mal: God finansiell flexibilitet och styrning

Visttrafik har langa avtal med trafikforetag for den upphandlade trafiken, vilket medfor
att storre delen av kostnadsmassan ar trogrorlig. Det finns badde verksamhetsméssiga och
ekonomiska orsaker till det. Det krdvs stora investeringar infor etablering av ett nytt
trafikavtal och skulle bli kostsamt att férdela ut investeringar och risker 6ver en kort
period. Visttrafik fokuserar pd att kontinuerligt se 6ver och utvérdera avtalsupplagg och
avtalstider for att minimera risker med langa avtal. Det géller d&ven geografisk omfattning
for respektive avtal. Eftersom det 4&r manga avtal sa upphandlas inte alla samtidigt utan
det &r hela tiden en variation av utestdende 16ptider for de pagaende avtalen.
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5.4.1.1 Fokusomrdde: God budgetfoljsamhet

Visttrafik arbetar aktivt med ekonomistyrning for att uppné budgetfoljsamhet med
inriktning 3 ars sikt. Interna ramar satter nivaer och forutsittningar for verksamheten i
budgetarbetet. Trafikutvecklingsprocessen arbetar med femarsplaner for att kunna f6lja
utveckling flera ar framét. En gemensam styrmodell inom Visttrafik prioriterar
utvecklingsaktiviteter for att styra mot prioriterade forflyttningar och det gemensamma
utrymme som finns for det arbetet. Vasttrafiks styrelse har for 2025-2027 beslutat om en
arlig besparing pa 1% mot kostnader som ej ar trafik.

5.5 Eget kapital och obeskattade reserver

Visttrafik har vid ingangen av 2025 motsvarande 1 445 mnkr avsatta i obeskattade
reserver. (Samtliga obeskattade reserver avser Overavskrivningar.) Ingen storre fordndring
pé obeskattade reserver forvantas under 2025.

1
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