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Biljettsparrar i kollektivtrafiken
FORSLAG TILL BESLUT

Med anledning av nedanstaende foreslas styrelsen besluta

att anta rapporten och forklarar uppdraget frén infrastruktur- och
kollektivtrafikndmnden som fullgjort.

Skovde dag som ovan

Lars Backstrom
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Bakgrund

Det har véckts en friga frén infrastruktur-och kollektivtrafikndmnden att kunna inféra
sparrar inom kollektivtrafiken 1 Véstra Gotalandsregionen, sdsom resecentrum,
hallplatser och terminalomraden, i syfte att stirka biljettkontroll och minska plankning.
Visttrafik har genomfort en dversiktlig utredning av forutséttningarna for ett sadant
inforande, med fokus pa infrastruktur, tillgdnglighet, trygghet och resenérsupplevelse.

Bedomning

Visttrafik bedomer att kollektivtrafikens nuvarande utformning i Véstra Gotaland inte
ar anpassad for ett sparrsystem. Det nuvarande systemet dr Oppet och integrerat med
allménna gangstrak, vilket innebar att sparrar skulle krdva omfattande ombyggnationer
och medfora negativa konsekvenser for tillgidnglighet, trygghet och resenirsupplevelse.

Nedan foljer en sammanfattning av de huvudsakliga utmaningarna:

e Begrinsad effekt: Spérrar pa enskilda platser ger liten nytta om ovriga delar av
systemet forblir Oppna. Ett begrdnsat antal platser skulle ha liten eller ingen
paverkan pa biljettintdkter samtidigt som det 6kar kostnader for drift.

e Okad komplexitet: Ett spirrsystem kriver bevakning, dvervakningssystem och
personal pa plats, vilket 6kar driftskostnader och administrativ belastning.

e Resenérsupplevelse: Spérrar riskerar att skapa oro och otrygghet vid tekniska
problem, sdrskilt om kontakt med forare forsvaras. Det blir dven en ytterligare
otydlighet om vad som géller for att resa inom Vistra Goétaland, jAimf{or
exempelvis pa utmaningarna som finns mellan 6ppen och stdngd visering.

e Sidkerhet: Hoga krav pa utrymningsvégar och tilltrade f6r riddningstjanst
komplicerar inforandet av sparrar.

e Forsdmrat flode: Spérrar kan orsaka kobildning och forldngda pa- och
avstigningstider, vilket paverkar effektiviteten och i forlingningen restider.

e Fysiska begridnsningar: Ménga héllplatser och resecentrum saknar utrymme for
sparrkonstruktioner.

Exempel: Allums Resecentrum i Partille

Allums Resecentrum &r en 6ppen yta integrerad med affarsomrade och parkeringshus,
dar besoksfloden fran allmédnna ytor och parkeringshus passerar genom resecentrum.
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Kollektivtrafiken bygger pé stjarntrafik med synkroniserade byten, dir de flesta
resendrer redan befinner sig inom systemet.

Ett inférande av spérrar vid samtliga ingdngar skulle medfora foljande konsekvenser:

e Stingning av naturliga gangstrdk fran allmédnna ytor och parkeringshus, vilket
begrénsar tillgédngligheten for allmédnheten.

e Begrinsat tilltrdde for kunder till affarsverksamheter 1 anslutning till
resecentrum.

e Utmaningar kopplade till brandskydd, nddutgangar och tilltrade for
raddningstjénst vid larm.

e Behov av omfattande ombyggnationer for att sikerstilla tillgdnglighet for
personer med funktionsnedséttning.

e Krav pa bevakning genom 6vervakningskameror och personal.

e Risk for 6kad otrygghet beroende pa spérrarnas utformning.

Exempel: Drottningtorget och Brunnsparken

Drottningtorget och Brunnsparken dr tva stora héllplatsomraden i centrala Géteborg dér
besoksfloden fran allmidnna ytor passerar genom platserna. Kollektivtrafiken &r utspridd
over stora ytor med héllplatsldgen fordelat ldngs flera strak dér det finns kommersiella
fastigheter med entréer i anslutning till hallplatslagena.

Ett inforande av spérrar vid samtliga hallplatsldgen skulle medfora foljande
konsekvenser:

e Stdngning av naturliga gangstrak fran allménna ytor vilket begrinsar
tillgangligheten for allmédnheten.

e Begrinsat tilltrdde for kunder till affarsverksamheter i anslutning till omradet.

e Behov av omfattande ombyggnationer for att sidkerstélla tillganglighet for
personer med funktionsnedsattning och mojliggdra nya gangstrak for att runda
sparrarna.

e Krav pa bevakning genom dvervakningskameror och personal dé platsen anses
vara utsatt.

e Risk for 6kad otrygghet beroende pa sparrarnas utformning.

Hallplatser och fordonspark

Inga héllplatser 1 Vastra Gétaland, med undantag for vissa pendeltagsstationer och
enstaka sparvagnshéllplatser (t.ex. Hammarkullen i Géteborg), ér anpassade for ett
stangt sparrsystem. Fordonsparken har varierande dorrplaceringar, ldngder och
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konstruktioner, vilket forsvérar standardiserade sparrlosningar. Héllplatser dr idag
Oppna och saknar fysisk infrastruktur for spérrar, och tilltrade fran vdg- och
sparomraden skulle krdva omfattande konstruktioner. Manga centrala hallplatser i
Goteborg ar integrerade 1 befintliga gangstrdk och saknar utrymme for sadana 16sningar,
en fordandring i det med avspérrningar skulle innebéra stora ingrepp i stadsmiljon och
hur medborgare kan rora sig i centrala delar av regionens stader.

Erfarenheter fran andra regioner

Storstockholms Lokaltrafik (SL) planerar under 2025 ett pilotprojekt med en spérrfri
tunnelbanestation (Ndckrosen) for att utvéirdera effekter pa resande och intékter.
Erfarenheter fran detta projekt kan ge viss vigledning, men Véstra Gotalands 6ppna
kollektivtrafiksystem skiljer sig markant frdn Stockholms mer slutna infrastruktur,
vilket begransar dverforbarheten. Forsok har diskuterats i andra delar av landet,
exempelvis vid inforande/test av BRT system som &r ett mer slutet system som kan ha
forutséttningar for sparrar.

Slutsats

Visttrafik AB bedomer att inférande av spdrrar 1 Vistra Gotalands kollektivtrafik inte &r
genomforbart inom ramen for nuvarande infrastruktur och trafiksystem. Ett sddant
inforande skulle krdva omfattande investeringar och medfora negativa konsekvenser for
tillganglighet, trygghet och resendrsupplevelse. Om det inte infors brett 1 hela systemet
pa ett likvirdigt satt bedoms det vara begrinsade ekonomiska nyttor 1 forhallande till
forsamringen i attraktivitet. Vasttrafik avrader déarfor fran att g vidare med forslaget.
Infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden foreslas besluta att inte g vidare med
inforande av spérrar 1 Vastra Gétalandsregionens kollektivtrafik, med hénvisning till de
identifierade utmaningarna och konsekvenserna.
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