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Styrelsen 2026-09-24 

Handling nr 12 

Handläggare Maria Björner Brauer 
 

Daterad 2026-09-15 

Reviderad  

Till 
Styrelsen för Västtrafik AB   

Skrivelser till styrelsen 

Följande skrivelse har inkommit, ställd till styrelsen:  

• Skrivelse från Orust kommun avseende val av zontillhörighet för seniorer  

(VT2026-00076) 

FÖRSLAG TILL BESLUT 

Med anledning av nedanstående föreslås styrelsen besluta 

att  godkänna redovisat svar och ge VD i uppdrag att översända svaret. 

 

 

Skövde dag som ovan 

 

 

Lars Backström    
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Skövde 2026-09-24 
 

Diarienummer VT2026/00076     

Svar på Orust kommuns skrivelse till Västtrafik 
avseende val av zontillhörighet för seniorer 

Tack för er skrivelse gällande önskemål om val av zon i seniorerbjudandet. 

I infrastruktur- och kollektivtrafiknämndens beslut om ny utformning av 

seniorerbjudandet (dnr IKN 2023–00102) ingår möjligheten för kommuner med 

omlottzon att låta seniorerna välja i vilken av zonerna seniorbiljetten ska vara 

giltig. Zonval kräver dock utveckling i Västtrafiks system, vilket behöver 

prioriteras mot andra utvecklingsbehov.   

När det nya seniorerbjudandet hade införts, så när som på val av zon, påbörjade 

Västtrafik utvecklingen av digitala seniorbiljetter. Den utvecklingen prioriterades 

för att underlätta zonöverskridande tågresor via appen, inför att kortläsarna i maj i 

år togs bort från Västtågen (en stor del av alla kontoladdningsresor görs av 

seniorer). Dessutom är det många seniorer som har efterfrågat en digital biljett.  

Att digitala seniorbiljetter kunde prioriteras för utveckling hos Västtrafik under 

2024–2025 beror på att upphandlingen av det nya viserings- och biljettsystem som 

regionstyrelsen beslutat om, överprövades och därför pausades i nästan ett år. 

Något som gav tidsmässigt utrymme att utveckla digitala seniorbiljetter. Nu är 

avtalet om nytt viserings- och biljettsystem i gång och Västtrafiks utvecklings-

resurser behöver prioritera det nya biljettsystemet.  

Den utredning och utveckling som krävs för val av zon kommer att genomföras 

när det är möjligt, men det är fortfarande oklart när den kommer kunna prioriteras. 

Västtrafik vet att det finns seniorer som efterfrågar valmöjligheten och det skulle 

vara en positiv konsekvens om den bidrar till att fler resor görs med 

kollektivtrafiken. 

__________________________________________________________________ 

Denna skrivelse har behandlats av styrelsen för Västtrafik vid sammanträde  

24 september 2026, där styrelsen beslöt att ge VD i uppdrag att besvara skrivelsen. 

Dag som ovan, 

 

 
VÄSTTRAFIK AB 

Lars Backström, VD 



Från:                                  "Emelie Werling Söderroos" <emelie.werlingsoderroos@orust.se>
Skickat:                             den 2 juni 2026 08:49:05
Till:                                     "Vasttrafik" <vasttrafik@vasttrafik.se>
Kopia:                                "Stefan Björling" <stefan.bjorling@orust.se>
Ämne:                               KS 2026-05-27 § 125 Skrivelse till Västtrafik avseende val av zontillhörighet för 
seniorer
Bilagor:                             KS 2026-05-27 § 125 Skrivelse till Västtrafik avseende val av zontillhörighet för 
seniorer-{AEFA765D-B2D5-4866-B8BD-764B139EA30E}.pdf
Categories:                       Helena - P360

Hej!

I bifogad fil skickar jag över en skrivelse från Orust kommunstyrelse om val av zontillhörighet för seniorer. 

Med vänliga hälsningar 
Emelie Werling Söderroos 
Kommunsekreterare 
 
Orust kommun 
Administrativa enheten 
473 80 HENÅN 
telefon: 0304-33 41 90 
e-post: emelie.werlingsoderroos@orust.se 
www.orust.se 
 

 

mailto:emelie.werlingsoderroos@orust.se
https://www.orust.se/
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KS/2026:653 

§ 125 Skrivelse till Västtrafik avseende val av zontillhörighet för 

seniorer 
 

Kommunstyrelsens beslut 
Kommunstyrelsen ställer sig bakom skrivelsen till Västtrafik avseende möjligheten till val av 

zontillhörighet för seniorer 

Sammanfattning av ärendet 
Sedan Västtrafik införde den nya zontilldelning för Västra Götaland har Orust kommun tillhört 

zon C. Det innebär att kommunen tillhör samma zon som kommunförbundet Fyrbodals 

kommuner samt stora delar av Västergötland.  

Då Orust kommun gränsar och har en minst lika stor koppling till delar av Göteborgsregionen 

(främst Stenungsund, Tjörn och mot Göteborg) har kommunen hamnat i en gränszon där många 

upplever att kollektivtrafikkostnaderna söderut blir höga.  

Någonstans måste alltid en gräns dras och vi ifrågasätter inte zontilldelningen i sig och 

kommunen har dessutom ett antal ”omlottzoner” (Svanesund och Varekil) där det är möjligt att 

stiga på med en zon B-biljett.  

Däremot har Västtrafik sedan ett antal år tillbaka aviserat att man ska se över möjligheterna för 

seniorer bosatta på t ex Orust ska erbjudas möjligheten att själv välja vilken zon de önskar 

tillhöra, utifrån de resmönster man föredrar.  

Detta projekt tycks ha försvunnit från Västtrafiks dagordning och trots åtskilliga framstötar från 

kommunens tjänstemannasida händer vad vi förstår lite i frågan.  

Utifrån detta vill kommunstyrelsen på Orust uttrycka sin vilja att Västtrafik skyndsamt utreder 

och inför ett sådant system. Det är efterfrågat bland Orust seniorer. Flera avstår medvetet från att 

utnyttja kollektivtrafiken och väljer istället eget färdmedel då man anser att kostnaderna inte 

motsvarar nyttan för kortare resor mot främst Tjörn och Stenungsund.  

För en bättre utnyttjad kollektivtrafik, anpassad efter individens resemönster önskar därför Orust 

kommun att Västtrafik återupptar arbetet med att införa ett mer individuellt anpassat seniorkort. 

Vi är övertygade om att detta även skulle gynna flera gränskommuner där resemönstren skiljer sig 

utifrån var man är bosatt.     

Kommunstyrelsen på Orust bedömer att viljan till ett kollektivt resande bland seniorer skulle öka 

genom en ökad valfrihet avseende zontillhörighet. Vi uppfattar också att detta är något Västtrafik 
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Kommunstyrelsen 2026-05-27 
 
 

 

avsett sig att utreda och om möjligt införa. Med kännedom om våra seniorers öknskemål 

bedömer vi att åtgärden hade varit både uppskattad och till gagn för ett ökat kollektivt resande i 

regionen.   

Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade 2026-05-13 § 76 föreslå kommunstyrelsen att ställa sig 

bakom skrivelsen till Västtrafik avseende möjligheten till val av zontillhörighet för seniorer 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2026-04-21 

Beslutet skickas till 
Västtrafik 

 

 



Från:                                  "Anna Bergstrand" <Anna.Bergstrand@vasttrafik.se>
Skickat:                             den 11 juni 2026 11:40:01
Till:                                     "emelie.werlingsoderroos@orust.se" <emelie.werlingsoderroos@orust.se>
Kopia:                                "Maria Björner Brauer" <Maria.BjornerBrauer@vasttrafik.se>; "Kristina Fahlén" 
<Kristina.Fahlen@vasttrafik.se>; "Registrator VTM" <RegistratorVTM@vasttrafik.se>; "Anders Strand" 
<anders.strand@sd.se>; "Benny Halldin" <benny@xn--rset-5qa.se>; "Bijan Zainali" 
<bijan.zainali@vgregion.se>; "Eva Abrahamsson" <eva.smogen@telia.com>; "Glenn Ottosson (VT 
Styrelse)" <glenn.ottosson@sd.se>; "Ingrid Andreae" <ingrid.andreae@vgregion.se>; "Jessica 
Thunander" <jessicathunander@outlook.com>; "Karl Johan Nordensten" 
<karljohan.nordensten@mp.se>; "Kent Lagrell" <kent.lagrell@vgregion.se>; "Lars-Inge Andersson" 
<stubbagata@yahoo.se>; "Marcus Källander" <marcuskallander@gmail.com>; "Martin Karlsson" 
<martin.karlsson494@gmail.com>; "Oskar Karlsson" <oskar.k.karlsson@vgregion.se>; "Roland Karlsson" 
<roland.karlsson@ulricehamn.se>; "Åsa Karlsson (VT Styrelse)" <asa.karlsson@gotene.se>
Ämne:                               Skrivelse till Västtrafik avseende val av zontillhörighet för seniorer
Categories:                       Helena - P360

VTM: diarienummer: VT2026_00076

Till kommunstyrelsen Orust kommun 
Kopia: Styrelsen för Västtrafik, Västtrafiks Affärsområdeschef Marknad 

Skrivelse till Västtrafik avseende val av zontillhörighet för seniorer 
Västtrafik bekräftar härmed att vi mottagit skrivelse från kommunstyrelsen Orust kommun. 
Skrivelsen kommer behandlas vid Västtrafiks ordinarie sammanträde 24 september. 

____________________________________________

Anna Bergstrand
VD-assistent, Administrativ Service

Telefon +46104345264
SMS +46737118264
E-Post Anna.Bergstrand@vasttrafik.se 

Västtrafik AB
Postadress: Box 123, 541 23 Skövde
Besöksadress: Göteborgskontoret, Regionens hus / GÖTEBORG
Växel 010-43 45 200
www.vasttrafik.se 

  

mailto:Anna.Bergstrand@vasttrafik.se
https://www.vasttrafik.se/

	Till Styrelsen för Västtrafik AB
	Skrivelser till styrelsen
	7ff399d4-c053-429e-b25c-f4bae2d9b137.pdf
	Svar på Orust kommuns skrivelse till Västtrafik avseende val av zontillhörighet för seniorer


