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Hallbarhetsredovisning 2025

Introduktion

Vasttrafik utvecklar och erbjuder hallbara kollektivtrafikresor och tjanster och arbetar for
beteendeforandringar i samhallet. Vart hallbarhetsarbete omfattar fragor om miljo, sociala forhallanden
och personal, manskliga rattigheter samt antikorruption.

Vasttrafiks hallbarhetsredovisning foljer det finansiella rakenskapsaret och publiceras arligen.
Hallbarhetsredovisningen har granskats av Azets Revision & Radgivning AB. Den senaste
hallbarhetsredovisningen for 2024 publicerades i februari 2025.

Detta ar Vasttrafiks attonde hallbarhetsredovisning som styrelsen avlamnar och omfattar verksamheten
inom Vasttrafik AB. Denna hallbarhetsredovisning utgor bolagets lagstadgade hallbarhetsrapport och
har uppréttats enligt arsredovisningslagen 6 kap. 12§ i dess lydelse fore 2024-07-01.

Syfte och omfattning

Hallbarhetsredovisning beskriver vart arbete med hallbar utveckling. Rapporten omfattar hela var
verksamhet och de delar av vardekedjan dar vi har storst paverkan, fran leverantorer till resenérer.
Avgransning

Redovisningen ar uppréattad pa individuell grund och speglar Vasttrafiks egen verksamhet inom den
allmanna kollektivtrafiken. Dar information finns tillgadnglig inkluderar vi dven data fran vara
samarbetspartners och leverantorer.

Kvalitet och transparens

Vi stravar efter hog datakvalitet och transparens. Dar osakerheter finns redovisas detta 6ppet. Arbetet
med att forbattra datainsamling och sparbarhet pagar kontinuerligt. For omraden dar direkt information
saknas anvands etablerade metoder och branschspecifika data for att gora vadlgrundade uppskattningar.
Rapporteringsramverk

Rapporten ar inspirerad av de principer som galler for europeisk hallbarhetsrapportering och bygger pa
en dubbel vasentlighetsanalys.

Vasttrafiks strategi och vardekedja

Styrning av hallbarhetsarbetet

Vastra Gotalandsregionen éar kollektivtrafikmyndighet i Vastra Gotaland. Vasttrafik dgs av Vastra
Gotalandsregionen och verksamheten bedrivs utifran de ramar och uppdrag som regionen ger. Det
innebdr att regionen styr hur kollektivtrafiken ska utvecklas och satter de ekonomiska ramarna.



Trafikforsorjningsprogrammet

Trafikforsoérjningsprogrammet, som beslutas av infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden, ar det
viktigaste styrinstrumentet for kollektivtrafikens évergripande utveckling. Nuvarande
trafikforsorjningsprogram galler for aren 2021-2025. Det 6vergripande malet i programmet ar att 6ka
andelen hallbara resor i hela Vastra Gotaland, med ambitionen att alla resor ska vara hallbara. Fokus ar
att aterta marknadsandelen for kollektivtrafik efter minskningen pa grund av pandemin under 2020—
2021.

Kopplat till det 6vergripande malet finns tre delmal:
¢ Kollektivtrafik med god geografisk tillganglighet

¢ Kollektivtrafiken ar enkel, trygg och inkluderande
¢ Kollektivtrafiken ger lag miljdpaverkan

Vastra Gotalandsregionen har under 2025 faststallt ett nytt trafikforsorjningsprogram for aren 2026—
2029.

Mal och strategier for hallbarhetsarbetet

Genomférandet av trafikforsorjningsprogrammet sker genom strategier for fyra fokusomraden. Framfor
allt tva av dessa fokusomraden har direkt barighet pa hallbarhetsarbetet. Dessa ar strategi for
kollektivtrafik pa jamlika villkor samt miljé och klimatstrategi for kollektivtrafiken.

Strategin for kollektivtrafik pa jamlika villkor innehaller ett 6vergripande mal; kollektivtrafiken ska
utformas sa att den ar inkluderande och att resendrerna kanner sig valkomna.

Fem atgdrdsomraden ska bidra till att det 6vergripande malet och syftet uppnas. Dessa ar:
e Ett fullt tillgangligt prioriterat nat

e Ett gott bemotande till alla resenarer

e Resendrerna ska kdnna sig trygga i kollektivtrafiken

¢ Inkluderande kommunikation

o Strategisk planering for jamlik kollektivtrafik

I miljé- och klimatstrategin behandlas kollektivtrafikens egen miljépaverkan. Den uttrycker en hog
ambitionsniva for kollektivtrafiken i 6vergangen till ett langsiktigt hallbart transportsystem. Det
overgripande klimatmalet dr en minskning av koldioxidutslappen per personkilometer fran ar 2006 till
2035 med 90 procent och att de totala koldioxidutslappen for ar 2035 ska vara max 19 000 ton.

Var affarsmodell

Vasttrafik ar Vastra Gotalandsregionens kollektivtrafikbolag och har i uppdrag att planera, upphandla och
félja upp kollektivtrafiken i hela regionen. Affairsmodellen bygger pa att skapa tillgdngliga, hallbara och



effektiva resor for invanare och besokare, i ndra samverkan med trafikféretag, kommuner och andra
aktorer.

Affarsmodellen omfattar hela verksamheten — fran strategisk trafikplanering och upphandling till
trafikleverans, kundservice och uppfoljning. Trafiken utfors av upphandlade partnerféretag, medan
Vasttrafik ansvarar for styrning, kvalitetsuppfoljning och utveckling. Intdkterna kommer framst fran
biljettforsaljning och regional finansiering, medan kostnaderna utgoérs av trafikavtal, systemutveckling
och kundnéra tjanster.

Affarsmodellen &r starkt kopplad till samhéllsuppdraget att bidra till ett hallbart transportsystem. Genom
att erbjuda attraktiva resor med lag miljopaverkan och hog tillgénglighet skapar Vasttrafik varde for bade
resendrer och samhéllet. Partnerskap och langsiktiga relationer &r en grundpelare — vi och vara
trafikforetag delar en gemensam vardegrund som praglar arbetet med att ta vara pa gemensamma
resurser och leverera hog kvalitet i alla delar av kollektivtrafiken.

Var affarsidé

Vasttrafiks affarsplan bygger vidare pa trafikforsorjningsprogrammet och beskriver var riktning, vad vi ska
fokusera pa de narmaste aren och hur vi behéver arbeta for att na vara styrande mal i stravan mot var
vision. Affarsplanen 2025-2027 ar ett verktyg for att skapa den forflyttning som behdvs for att mota
samhallets utmaningar och vara kunders behov.

”Hallbart resande dr norm” ar var vision. Den ska ge oss driv framat, fa oss att vaga mer och hjélpa oss
att halla fokus pa det som &r viktigt, namligen att na det 6vergripande malet att 6ka andelen hallbara
resor i hela Vastra Gotaland.

"Vi gor det enkelt att resa hallbart” ar var affarsidé. Affarsidén innebar att invanare i Vastra Gotaland
enkelt har tillgang till ett hallbart resande och att vi har en attraktiv kollektivtrafik som tar ansvar for alla
resenarsgrupper med minskad miljopaverkan.

Vasttrafiks strategiska inriktning for hallbarhet

Vasttrafiks strategiska inriktning fér hallbarhet beskrivs i var hallbarhetspolicy och utgar fran de tre
hallbarhetsperspektiven miljo och klimat, social hallbarhet och ekonomi. Social hallbarhet ar uppdelad i
tva delar, var roll i samhallet och medarbetarperspektivet.

e Miljo och klimat, vi erbjuder och utvecklar en miljomassigt hallbar kollektivtrafik med ett brett
perspektiv som inkluderar andra hallbara fardsatt.

e Social hallbarhet, kollektivtrafiken &r en forutsattning for ett hallbart samhalle. Vi utvecklar och
erbjuder en socialt hallbar kollektivtrafik som ar tillganglig, inkluderande, trygg, sdker och
prisvard. Som arbetsgivare tar vi ansvar for att verka for en god och hallbar arbetsplats dar
vara medarbetare kidnner trygghet och tillhérighet. | var arbetsmiljo ser vi vardet av mangfald,
olika perspektiv och forhallningssatt.

e Ekonomi, vi fattar ekonomiska beslut med hallbarhet som grund. Var verksamhet kdnnetecknas
av langsiktig, ansvarsfull och effektiv forvaltning av skattemedel som vi l6pande féljer upp och



utvecklar for att pa basta satt nyttja tillgangliga resurser. Vi har nolltolerans mot mutor och
korruption.

Den strategiska inriktningen ar nara kopplad till prioriterade forflyttningar i affarsplanen: att 6ka andelen
hallbara resor, starka kundupplevelsen och effektivisera verksamheten. Genom att integrera
hallbarhetsmal i affarsplanen och verksamhetsstyrningen sakerstélls att hallbarhetsfragorna ar en del av
den langsiktiga utvecklingen.

Var vardekedja

Vasttrafiks kdrnverksamhet bestar av att planera och upphandla kollektivtrafik, den egna verksamheten i
vardekedjan.

Kollektivtrafiken utférs av upphandlade trafikforetag som med sina férare kor de bussar, sparvagnar, tag,
batar och taxibilar som utgor kollektivtrafiken i Vastra Gétaland och Kungsbacka kommun. Andra viktiga
funktioner som levereras av vara partnerforetag ar till exempel biljettkontroll, tdgvardar, trygghetsvardar
och biljettférsaljning. Det sker uppstroms i vardekedjan.

For att kollektivtrafiken ska fungera kravs dven en lang rad stodfunktioner och leveranser.
Kollektivtrafiken behover bland annat fordon och depaer, vagar att kora pa, byggnader i form av
resecentrum och hallplatser for resenarerna, IT-utrustning och konsultstod i olika projekt samt personal
for att utfora underhall och reparationer pa fordon, byggnader och IT-utrustning. Det ligger ocksa
uppstroms i vardekedjan.

Delar av Vasttrafiks vardekedja bestar av globala och komplexa leverantdrsled som omfattar bland annat
ravarubrytning, tillverkning av drivmedel och fordonstillverkning.

Nedstroms finner vi de samlade effekterna av utford kollektivtrafik och den nytta som tjansten innebar
for vara resendrer och fér samhallet, tillsammans med var hantering av restfloden i form av
ateranvandning och atervinning.



Vasttrafiks vardekedja
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Bilden visar en illustration av Vdsttrafiks virdekedja.

Vasttrafiks intressenter

For Vasttrafik ar partnerskap och samarbete avgérande for verksamheten. Vart hdllbarhetsarbete bygger
pa tydliga mal fran var dgare Vastra Gotalandsregionen och en kontinuerlig dialog med kommuner,
branschen, trafikforetag, fordonsleverantorer, branschorganisationer och intresseorganisationer.
Tillsammans gor vi en mer hallbar kollektivtrafik mojlig.

Vasttrafik genomforde 2023 en intressent- och vasentlighetsanalys som identifierade tio viktiga
intressenter for hallbarhetsarbetet. Dialog och samverkan med dessa intressenter ar kontinuerlig och
viktig for vart arbete.

Nedan redovisas vara intressenter.

Véastra Gotalandsregionen

Vasttrafik ags av Vastra Gotalandsregionen och styr vart arbete genom trafikforsorjningsprogrammet och
den av Regionfullmaktige beslutade budgeten for Vasttrafik. Vasttrafik omfattas av regionens
hallbarhetsmal.

Véasttrafiks styrelse

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for att Vasttrafik nar sina mal. Rapportering av marknadsandel
och resande sker sex ganger per ar. Hallbarhetsredovisningen tas upp arligen, och hallbarhetsfragor lyfts
vid behov.



Resenarer

En valfungerande kollektivtrafik som ar enkel, trygg och inkluderande med ldg miljopaverkan ar viktigt
for resendrerna. Vasttrafik har stor paverkan genom att erbjuda ett attraktivt och hallbart sitt att resa.

Maéanniskor som bor och vistas i regionen

Vasttrafiks satsningar ska bidra till Vastra Gotalandsregionens vision om det goda livet i regionen.
Manniskor som bor och vistas i regionen ar en viktig malgrupp som potentiella resenéarer och deras
attityder och férvantningar ar vardefull input i utvecklingen av kollektivtrafiken.

Kommuner (tjanstepersoner och politiker)

Samverkan med kommunerna ar avgorande for att Vasttrafik ska kunna utveckla kollektivtrafiken.
Kommunerna ansvarar bland annat for infrastruktur, parkering och bostader och har kunskap om
invanarnas behov och 6nskemal.

Vasttrafikanstallda

Medarbetarnas engagemang och kompetens ar avgérande for hallbarhetsarbetet. De bidrar till en
hallbar samhaéllsutveckling. Arbetsplatsen ska préglas av en hallbar och utvecklande arbetsmilj6 for alla
medarbetare.

Trafikforetag

Vasttrafiks huvuduppdrag ar att upphandla trafikféretag som utfor kollektivtrafiken. For resendren ska
det upplevas som ett enda Vasttrafik, vilket kraver samordning och partnerskap. Trafikféretagen ansvarar
for den dagliga leveransen och bidrar med kunskap i utvecklingen.

Fordonsleverantorer

Tillverkning av kollektivtrafikfordon paverkar flera hallbarhetsaspekter. Vasttrafik for dialog med
fordonsbranschen for att félja utvecklingen och kunna stalla relevanta krav i upphandlingar. Genom
samarbete skapas mojligheter att testa ny teknik i verklig trafik.

Vastra Gotalandsregionens forvaltning Fastigheter Stéd och Service (FFSS)

Ansvarar for infrastruktur kring kollektivtrafiken, sasom resecentrum, hallplatser och depaer. God
samverkan mellan Vasttrafik och FFSS ar nédvandig for att na regionens miljé- och hallbarhetsmal.

Branschorganisationer

Organisationer som Svensk Kollektivtrafik och Sveriges Bussforetag bidrar med omvarldsbevakning och
branschgemensamma miljokrav. Vasttrafik deltar i arbetsgrupper och natverk for att utveckla
hallbarhetsarbetet.

Bolagets hallbarhetsstyrning

Vasttrafik ar ett helagt bolag inom Vastra Gotalandsregionen. Regionen styr bolaget genom
bolagsordning och dgardirektiv som beslutas av regionfullmaktige. Detta sakerstaller att Vasttrafiks
arbete ligger i linje med regionens strategier for kollektivtrafik, hallbarhet och samhallsutveckling.



Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for att félja upp och styra bolagets hallbarhetsarbete samt
godkanner hallbarhetsredovisningen. Fragorna behandlas inom ordinarie styrelseméten enligt bolagets
arshjul.

Styrelsen bestar av 15 ordinarie ledamoter som utses av regionfullméaktige. Ordférande och vice
ordforande viljs inom samma process. Styrelsen och ledningen har en viktig roll i att sdkerstalla att
hallbarhetsfragor hanteras och foljs upp strukturerat. Framstegen mot bolagets hallbarhetsmal foljs upp
tertialvis inom VGRs ordinarie rapporteringsstruktur samt genom dialoger inom styrelsen och ledning.

Det operativa ansvaret vilar pa VD, som leder arbetet tillsammans med hallbarhetsavdelningen.
Avdelningen stddjer verksamheten med analys, datainsamling och uppfoljning samt bereder underlag till
ledningsgrupp och styrelse.

Ersattningar och incitament kopplade till hallbarhet

Vasttrafik ar ett offentligt finansierat bolag och tillampar inga incitamentsprogram kopplade till
hallbarhetsmal eller andra mal.

Processer for tillsyn och uppfoljning

Styrelsen foljer upp hallbarhetsmal och risker I16pande enligt arshjul i ordinarie moten. Delarsrapporter
behandlas under dret och vasentliga avvikelser kan lyftas vid behov. Styrelsen har tva strategidagar per ar
dar hallbarhetsfragor, omvarldsfragor och langsiktiga prioriteringar diskuteras.

Bolaget har faststallda rapporterings- och beredningsrutiner som sakerstaller att underlag kvalitetssakras
innan de lamnas till styrelsen. Riskanalys genomfors och uppdateras i samband med delars- och
arsbokslut. Under 2025 har Vasttrafiks interna miljdarbete framst fokuserat pa att skapa en tydlig och
hallbar struktur for styrning av miljéfragor, baserad pa bolagets befintliga styrmodell och processer.
Vasttrafik har nu ett miljoledningssystem med etablerade rutiner for att identifiera, folja upp och
kontinuerligt forbattra miljorelaterade risker, mal och atgarder och blev under hésten 2025 certifierade
enligt 1ISO 14001.

Policys och spelregler

Vasttrafiks hallbarhetsarbete styrs av ett antal policys och spelregler som anger principer, ansvar och
arbetssatt. Dessa dokument ar vagledande for beslut och sékerstaller att verksamheten bedrivs med
hallbarhet som grund.

Policy for Vastra Gétalandsregionens arbete med manskliga rattigheter

Policyn syftar till att starka regionens kapacitet att respektera, skydda och uppfylla manskliga rattigheter.
Den ska ge trygghet for rattighetsbarare och tydliggora ansvar for fortroendevalda, chefer och
medarbetare.
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Policy for inkép och upphandling

Vastra Gotalandsregionen har delegerat till Vasttrafik att upphandla och inga avtal for
kollektivtrafiktjanster, fordon, underhall, tjanster och system. Policyn sékerstaller att upphandlingar och
inkép gors effektivt och hallbart, i linje med regionens 6vergripande mal.

Regelverk for inkdép och upphandling

Regelverket kompletterar policyn och anger detaljerade principer for hur inkop ska genomforas. Det
sakerstaller att lagar foljs och att resurser anvands effektivt och hallbart.

Etikpolicy

Etikpolicyn beskriver ett gemensamt forhallningssatt i etiska fragor. Vasttrafik ska bedriva verksamheten
pa ett satt som skapar fortroende hos kunder, dgare och omvarld. Policyn ger vagledning for att
forebygga korruption, mutor och jav och omfattar alla anstallda, konsulter och styrelseledamaéter.

Hallbarhetspolicy

Hallbarhetspolicyn anger Vasttrafiks grundlaggande synsatt och viljeinriktning for hallbarhetsarbetet.
Den ar vagledande for beslut och styrning och sédkerstéller att verksamheten bedrivs med hallbarhet som
grund.

Spelregler

Spelreglerna kompletterar policys och beskriver hur arbetet ska bedrivas i praktiken. Spelregler relevanta
for hallbarhetsarbetet beskrivs nedan.

Bedriva hallbarhetsarbete: beskriver framfor allt hur Vasttrafik ska arbeta med hallbarhet samt vilken
ansvarsfordelningen for arbetet som ska rada.

Arbetsmiljo: Malsattningen ar en hallbar och utvecklande arbetsmiljo utifran organisatoriska, sociala,
digitala och fysiska aspekter. Arbetet ska vara systematiskt och forebyggande.

Inkludering, mangfald och jamstalldhet: Vasttrafiks arbetsplats ska ha en inkluderande kultur och
motverka all form av diskriminering enligt de sju diskrimineringsgrunderna. Dessa ar kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell Iaggning eller alder.

Krankande sarbehandling och trakasserier: Vasttrafik fordomer alla former av trakasserier, sexuella
trakasserier och repressalier pa arbetsplatsen.

Arbetstid: Regler for normalarbetstid och fortroendearbetstid, med hansyn till verksamhetens behov och
arbetsmiljo.

Representation: Gemensamma riktlinjer for hur Vasttrafik representerar internt och externt, med fokus
pa etiskt och moraliskt agerande.
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Dubbel vasentlighetsbedomning

For att avgora vad som ar mest relevant att redovisa har vi foljt en strukturerad process. Vi har
identifierat hallbarhetsomraden och bedémt var i vardekedjan paverkan uppstar och var Vasttrafik har
helt eller delvis radighet. Bedomningen har gjorts enligt principen om dubbel vasentlighet: dels hur var
verksamhet paverkar miljé och samhalle, dels hur omvarlden paverkar oss och ger upphov till
moijligheter och risker.

Varje aspekt har vagts utifran allvarlighetsgrad och sannolikhet. | dialog med nyckelintressenter har vi
sedan faststallt vilka omraden som dr mest vasentliga att folja upp och rapportera. Resultatet visar att
foljande omraden ar viktigast:

- begransning av klimatférandringar
- kollektivtrafikens energianvdandning
- fororening av luft

- Vasttrafiks medarbetare

- arbetstagare i vardekedjan

- var nytta i samhallet

- Vasttrafiks resendrer

- Ansvarsfull styrning

Redovisning av Vasttrafiks vasentliga omraden

| detta avsnitt redovisar vi hur Vasttrafiks verksamhet paverkar de omraden som beddmts mest
vasentliga, vilka atgarder som genomférts under aret och hur utfallet utvecklas.
Begransning av klimatforandringar

Kollektivtrafiken ar en viktig del av omstallningen till ett hallbart transportsystem men bidrar fortfarande
till klimatpaverkan, framst genom energianvandning for framdrift och vid fordonstillverkning. Vasttrafik
anvander i dag huvudsakligen férnybara drivmedel, for att na klimatmalen kravs en fortsatt omfattande
elektrifiering. Dar eldrift annu inte ar mojlig anvands biodrivmedel som alternativ.

Risker finns kopplade till tillgang och pris pa hallbara drivmedel och energi, vilket kan paverka kostnader i
hela vardekedjan. Vasttrafik foljer utvecklingen noggrant for att hantera dessa utmaningar.

Atgé rder
Under 2025 har elektrifieringen fortsatt i samband med nya trafikavtal.

Cirka 135 elbussar har satts i trafik i Alingsas, Uddevalla, Skévde och pa Hisingen, och 320
biodieselbussar har tillkommit i regiontrafiken.

| Tjérns kommun har eldriven fartygstrafik startat och ett nybyggt fartyg med ambulanskapacitet tas i
drift vid &rsskiftet 2025/2026. Alvskyttlarna Alveli och Alvfrida har under senare del av 2025 legat p& varv
for att konverteras till eldrift. Den nya alvtrafiken, som startade december 2025, ska drivas med sju
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elfartyg nar alla ar pa plats. For battrafiken i Goteborgs s6dra skdrgard har upphandlingen 6verprovats,
fem elfartyg ar kravstallda.

Vasttrafik har infort forbud mot fossil reklam. Det betyder att resendrerna inte langre kommer att se
reklam for fossila branslen, fossildrivna bilar eller flygresor i kollektivtrafiken. Férbudet galler reklamytor
pa fordon och hallplatskurer (cirka 650 kurer).

Mal och utfall

Malet ar att minska koldioxidutslappen per personkilometer med 90 procent mellan 2006 och 2035.
Malet ar att de totala utslappen av koldioxid ska vara max 37 000 ton ar 2025, 24 000 ton ar 2030 och

19 000 ton ar 2035. Senast 2030 ska enbart fornybara drivmedel anvdandas och all stads- och tatortstrafik
vara elektrifierad.

Procentuell férandring av koldioxidutslapp
per personkilometer jamfért med 2006

%

-100 i i i } i = Ar
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— | Jtfall
Mal

Grafen ovan visar procentuell férdndring av koldioxidutsldpp mellan dren 2006 och 2025, samt malnivaer
fér 2025, 2030 och 2035.

Ar 2025 minskade utsldppen av koldioxid per personkilometer med 78 procent jamfért med 2006. Det
innebar att malet pa en minskning pa 85 procent inte naddes.

Pa grund av lagre resandeutveckling jamfort med den som prognostiserades ndr malen sattes (innan
pandemin), har Vasttrafik svarigheter att na samtliga mal som raknas per personkilometer trots att
planerade atgarder genomforts.
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Grafen ovan visar totala ton koldioxidutsldpp mellan 2006 och 2025 samt mdlnivder for 2025, 2030 och
2035.

De totala koldioxidutslappen ar 2025 var cirka 30 700 ton, vilket ar lagre an malnivan pa 37 000 ton.

Minskningen av totala utsldpp av koldioxid ar en foljd av att atgarderna i miljo- och klimatplanen
genomfors. Den stora minskningen ar resultatet av 6vergang fran fossila drivmedel till férnybara och pa
senare ar bidrar omstéllningen till elektrifierad trafik.

For den busstrafik som anvander biodiesel skedde mellan aren 2024 och 2025 ett stort skifte fran
biodieseln RME till biodieseln HVO, dar den sistndmnda har ett lagre koldioxidutslapp, vilket ger ett
tydligt bidrag till minskade koldioxidutslapp.
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Antal elbussar
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Grafen ovan visar antal elbussar mellan Gren 2018 och 2025.

2025 hade Vasttrafik 621 elbussar i trafik. Antalet elbussar har 6kat kraftigt sedan 2018 och senast 2030
ska all stads- och tatortstrafik vara elektrifierad.

Kollektivtrafikens energianvandning

Minskad energiforbrukning ar en viktig del av den hallbara omstallningen. For Vasttrafik star val av
fordon och val av drivmedel fér den stérsta paverkan. Bada ar avgoérande for den omfattning och typ av
utslapp som trafiken ger upphov till. Eldrivna fordon anvander vasentligt mindre energi an fordon med
forbranningsmotor, sarskilt i stadstrafik med manga start och stopp.

Energitillgdngen oavsett energislag paverkas av handelser i omvarlden, kris eller krig. Forflyttning mot
elektrifierad kollektivtrafik innebar ocksa nya risker sa som tillgang till nédvandigt effektbehov, ratt typ av
fordon, fysisk tillgang pa el och laddinfrastruktur.

Elektrifieringen ar forutom en forutsattning for att na klimatmalet dven en forutsattning for att na malet
om minskad energianvandning. De atgarder som finns beskrivna under rubriken Begransning av
klimatpaverkan bidrar saledes dven till minskad energianvandning (se beskrivning under atgarder).

Atgé rder

Energieffektivisering kravstalls i trafikavtalen, det galler framdrift av fordon men ocksa att trafikforetaget
skall arbeta med energieffektivisering. Aven vid nyanskaffning av fordon ar Ig energiférbrukning en
viktig parameter att ha med vid upphandling. Vasttrafik stéller krav pa elenergi med Bra miljovals
markning i driften av kollektivtrafiken.
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Mal och utfall

Malet &r att minska energianvandningen per personkilometer med 15 procent till 2025 och 30 procent
till 2030 (basar 2006). Ar 2025 ska max 610 000 GWh energi anvindas i kollektivtrafiken och ar 2030 max
550 000 GWh.

Insamlingen av energianvandning bygger pa inrapportering fran trafikféretagen. For 2025 har delar av
inrapporteringen inte genomforts pa ett satt som uppfyller kraven pa fullstandighet och riktighet.
Energianvandning kommer att redovisas sa snart kvaliteten i inrapporterade uppgifterna kan sakerstallas.

Fororening av luft

Utslapp av luftférorenande dmnen som till exempel avgaspartiklar (PM) och kvaveoxider (NOx)
uppkommer inom kollektivtrafiken.

Det ar viktigt att minimera utslapp av fororeningar av luft i hela vardekedjan, fran tillverkning av fordon
och drivmedel till trafikens utférande inklusive fran depaer och verkstader. Fordon med
forbranningsmotor leder till lokala utslapp till luft som sammantaget bidrar till forsurning, ozonbildning
och klimatpaverkan. Utslappen bidrar bland annat till astma, hjart- och karlsjukdomar, lungsjukdomar
men ocksa cancer, demens och psykisk ohalsa. Barn ar sarskilt utsatta i en miljo med hoga halter av
luftféroreningar.

| och med en 6kande andel elektrifierade fordon i fordonsflottan kommer luftférorening minska fran
fordon i trafik. Luftkvalitetspaverkande emissioner fran eldrivna fordon ar Iaga vid driften och de bidrar
darfor till forbattrad luftkvalitet jamfort med férbranningsmotordrivna fordon, sarskilt i omraden dar
manga manniskor bor och vistas.

Utslapp fran fordonshjulens friktion mot vagbana och réls ger dock partikelutslapp som uppkommer
oavsett vilken framdrivningsteknik fordonet har.

Atgarder

En storskalig elektrifiering kommer dven fortsattningsvis vara nodvandig for att na inte bara klimatmalen
utan dven malen gallande minskade utsldpp till luft. Med en 6kande andel elektrifierade fordon i
fordonsflottan kommer utslappen till luft minskas fran fordon i trafik. De atgarder som finns beskrivna
under rubriken Begransning av klimatpaverkan bidrar saledes aven till minskade utslapp till luft (se
beskrivning under atgarder).

Dar kollektivtrafiken inte kan drivas med el stalls emissionskrav for att minska utslappen av partiklar och
kvaveoxider.

Mal och utfall

Malen ar att minska kvaveoxider och avgaspartiklar per personkilometer jamfort med 2006 med 70
procent till 2025 och 80 procent till 2035.
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Procentuell férandring av utslapp
av kvaveoxider och avgaspartiklar
per personkilometer jamfért med 2006

0% =

-20% A

-40%

s

-80% <

-100% ™~ i i i t } + Ar
2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035

= Avgaspartiklar
mm Kyvaveoxider
Mal kvaveoxider och avgaspartiklar

Grafen ovan visar utvecklingen for utslépp av kviveoxider och avgaspartiklar per personkilometer samt
mdlnivder 2025 och 2035.

Malet for kvaveoxider per personkilometer naddes for 2025. Minskningen var 72 procent jamfort med
2006. Malet for avgaspartiklar per personkilometer har inte kunnat nas ar 2025, minskningen var 45
procent jamfort med 2006.

Den senaste utslappsstandarden for forbranningsmotorer, Euro 6, har varit effektiv for att fa ner
utslappen av kvaveoxider. For att vidare minska utslappen av kvaveoxider och avgaspartiklar kravs
fortsatt elektrifiering.

Vasttrafiks medarbetare

Vasttrafik arbetar for en god och hallbar arbetsmiljo dar medarbetare kdnner trygghet och tillhorighet. Vi
tar ansvar for att se till att alla har lika mojligheter till utveckling. Vasttrafik har nolltolerans mot alla
former av diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier. Vi vill ha en inkluderande
och trygg arbetsmiljo.

For att skapa tydlighet i vara prioriteringar utifran verksamhetsstrategin har HR strategiska fokusomraden
som bland annat tar avstamp i hallbart arbetsliv, digitalisering, utveckling, kompetens och ldrande,
matning, utvardering och uppféljning.
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Nér det galler vara medarbetares ageranden och beteenden tar vi avstamp i var medarbetarprofil.
Medarbetarprofilen ar en riktlinje for hur vara medarbetare ska agera och leverera i vardagen.

En strukturerad medarbetaruppfoljning mellan medarbetare och chef genomfors kontinuerligt under
aret. Vara styrande dokument ger vagledning och vi mater och féljer upp ett antal frageomraden I6pande
i vart pulsmatningsverktyg. Genom verktyget kan vi félja medarbetarnas engagemang och valmaende,
det hjalper oss att agera forebyggande.

Arbetsbelastningen har 6kat till foljd av stora infrastrukturprojekt. Samverkan med partners,
trafikforéandringar och andra stérre forandringar har lett till utmaningar for bade medarbetare och chefer.

Det finns ett behov av att digitalisera manuella processer och arbetssatt men da arbetsbelastningen ar
hog ar det svart att prioritera denna utveckling.

Atgarder

Under aret har vi fokuserat pa kompetenshojande atgarder for bade medarbetare och chefer. Vi har
utbildat i stress, konflikthantering, diskriminering och arbetsmilj6, att leda nar du ar chef, att leda utan
att vara chef samt en stor satsning for att hdja kompetensen inom Al pa hela foretaget. Vi har haft OSA-
dialoger (Organisatorisk och social arbetsmiljo) pa hela foretaget. Vi har paborjat ett initiativ med

VGR, "Arbetsmiljésatsningen”, for att starka vart tvarfunktionella samarbete. Vi har digitaliserat med ett
nytt HR-system som underlattar personaladministrationen for vara chefer.

Under november genomfordes en undersokning for att mata forekomsten av diskriminering, trakasserier,
sexuella trakasserier och repressalier pa arbetsplatsen. Analys av resultatet pagar av Vasttrafiks ledning
tillsammans med Vasttrafiks skyddsombud.

Utfall
Nedan visas nyckeltal for Vasttrafiks arbetsmiljo.

Antal anstéllda uppdelat pa kvinnor, man och totalt

Ar Kvinnor Man Totalt
2023 271 222
2024 282 241
2025 288 250

Tabellen ovan visar férdelningen av antal anstdllda uppdelat mellan kvinnor och mdn ligger pa ungefir
samma nivd de senaste tre dren.
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Férdelning av chefstjanster
mellan kvinnor och man

Ar Kvinnor  Man
2023 57% 43%
2024 58% 42%
2025 60% 40%

Tabellen ovan visar férdelningen av chefstjinster mellan kvinnor och mén ligger pé ungefér samma niva
de senaste tre dren.

Fordelning av kvinnor och man

i ledningsgrupp

Ar Kvinnor ~ Man
2023 67% 33%
2024 67% 33%
2025 75% 25%

Tabellen ovan visar férdelningen kvinnor och mdén i ledningsgruppen. Visttrafiks ledningsgrupp bestar av
nio personer. Under 2025 uppstod en vakans i gruppen vilket paverkat férdelningen mellan kvinnor och
mdn jadmfért med féregdende ar.
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Personalomsattning
férdelning kvinnor, man och totalt

Ar Kvinnor  Man Totalt
2023 9% 9% 9%
2024 5% 7% 6%
2025 7% 7% 7%

Tabellen ovan visar personalomsdttningen férdelat pa kvinnor, mén och totalt. Personalomsdttningen
ligger pa en stabil och Idg niva de senaste tre dren. Under 2025 finns ingen skillnad mellan kvinnor och

mdn.

Sjukfranvaro

Ar Totalt
2023 3,2%
2024 3,0%
2025 3,0%

Tabellen ovan visar Vésttrafiks sjukfranvaro. Statistiken fér sjukfranvaro dr for 12 manader (december-
november) men inte kalenderdr. Det dr fortsatt en Iag och stabil niva pa sjukfranvaron.
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Fordelning av sjukdagar
mellan kvinnor och man

Ar Kvinnor  Mén
2023 77%
2024 71%
2025 81%

Tabellen ovan visar férdelningen av sjukdagar mellan kvinnor och médn. Statistiken fér sjukfranvaro dr for
12 mdnader (december-november) men inte kalenderar. | sjuksiffrorna fortsdtter kvinnor att ligga hégst,
detta beror pad att langtidssjukskrivningar domineras av denna grupp.

Arbetstagare i vardekedjan

Vasttrafik verkar for en langsiktigt hallbar utveckling genom att i storsta mojliga man valja varor och
tjanster som ar producerade och levererade under hallbara sociala och miljomassiga forhallanden.

Vart uppdrag ar att handla upp kollektivtrafik som utférs av trafikforetag och de som utfér denna trafik &r
en stor och viktig grupp om cirka 10 000 medarbetare i var vardekedja.

Utover dessa finns arbetstagare langre bort i leverantorsleden, till exempel arbetare pa
produktionsanldaggningar dar fordon som kor i var trafik eller batterier produceras. Produktionen finns
ofta i lander dar brott mot manskliga rattigheter, daliga arbetsvillkor och korruption kan férekomma. |
sadana lander ar aven lagstiftning for att skydda miljé och naturvarden svaga. Det stéller krav pa
Vasttrafik som stor inkdpare att sakerstalla att varor och tjanster som vi upphandlar verkligen ar hallbara
ur alla perspektiv.

| féljande tva avsnitt beskrivs hur vi arbetar med atgarder under aret.
Atgarder

Samarbete med partnerféretagen

Vastrafiks affarsmodell bygger pa partnerskap och baseras pa langsiktiga relationer och tillit. Vi och vara
partnerféretag har en gemensam vardegrund som praglar arbetet med att ta vara pa de gemensamma
resurserna. Nedan beskrivs nagra olika aktiviteter och samarbeten som skett under aret.

Tack vare olika initiativ har trenden med forarbrist vant. Det finns inte langre en akut brist i regionen och
utveckling foljs. Samverkan sker for att attrahera fler till branschen och for att behalla arbetskraften.
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"Vi Tillsammans” ar ett koncept for att fordjupa partnerskapet och att se varandras olika perspektiv dar
cirka 240 medarbetare pa Vasttrafik har besokt partnerféretagen under 2025.

Under aret har Vasttrafik arbetat tillsammans med trafikforetag och Goteborgs sparvagar for att utveckla
pauslokaler for forarna. En gemensam handlingsplan och ett nytt koncept for pauslokalerna har
utarbetats och under 2025 har fem nya pauslokaler tagits i bruk.

Vasttrafik har arbetat med att béattre fanga forarperspektivet vid trafikupphandlingar for att utveckla
framtida trafikavtal.

Partnergruppen som bestar av 25 deltagare, mestadels kundnéra personal fran partnerféretagen, har
traffats sju ganger under aret. Gruppen fungerar som ett bollplank i utvecklingsarbeten och projekt till
exempel framtagandet av en ny kundmotesutbildning.

Vasttrafik har tillsammans med flera aktorer startat upp Kollektivtrafiken vaxlar upp — ett trearigt projekt
for langsiktig kompetensutveckling inom kollektivtrafiken. Bland 6vriga aktorer finns Vastra
Gotalandsregionen, Folkhdgskoleforvaltningen, Goteborgsregionens Kommunalférbund, Studium
Goteborg, Uddevalla Vuxenutbildning, Arbetsformedlingen samt trafikféretagen och biljettkontrollen.

Vart arbete fér andra arbetstagare i vardekedjan

Vastra Gotalandsregionens uppforandekod, baserad pa internationella riktlinjer som bland annat FN:s
Global Compact och OECD:s riktlinjer, ar integrerad i upphandlingar. Genom revisioner utifran
efterlevnad av uppférandekoden féljer vi upp trafikforetagens arbete med hallbara leverantorskedjor.
Under aret har tre trafikavtal reviderats.

Trafikforetagen forvantas ha styrning och arbetsformer for att identifiera, forhindra, begransa och
gottgdra negativ paverkan pa méanniskor, miljo och samhélle hos sina underleverantorer. Vid inkdp av
fordon fran hogrisklander (graderade 4, 5, 5+ enligt ITUC) aligger det trafikforetagen att inkomma med
bevis for att det inte férekommer brott mot méanskliga rattigheter vid produktionen. Det sker genom
revisioner pa plats i produktionsanlaggningen. Vasttrafik har under aret granskat dessa
revisionsrapporter fran ett antal olika fordonstillverkare.

Under aret har stadstrafiken i Boras upphandlats med krav som utesluter bussar tillverkade i Kina, da vi
beddmer att oberoende och transparanta revisioner av bussproduktionen inte kan genomféras i landet.
Den tydliga kravstallningen i upphandlingen togs val emot av branschen och upphandlingen blev inte
Overprovad.

Tillsammans med Trafikforvaltningen Stockholm, Skanetrafiken och Lulea lokaltrafik pagar arbete med att
hantera risken for brott mot manskliga rattigheter i leverantorsleden och att justera och harmonisera
kravstallning for kommande trafikavtal.

Vasttrafik ingar i en arbetsgrupp inom Etisk Handel Sverige (fore detta Ethical Trading Initiative Sweden)
for att 6ka var kunskap inom omradet genom att lara av och samarbeta med andra branscher.
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Var nytta i samhallet

Vasttrafik ar en stor samhallsaktor i Vastra Gotaland. Genom vara drygt 500 anstallda och cirka 376 000
dagliga resenarer paverkar vi valdigt manga manniskor, bade direkt och indirekt. Genom att erbjuda
hallbara resor minskar vi klimatbelastningen och bidrar till Iagre utslapp, mindre trangsel och farre
olyckor i trafiken samt minskat buller. Tillsammans med vara partnerféretag ser vi till att vara invanare
kan ta sig till jobb, skola, fritidsaktiviteter och annat.

For att minska den totala miljobelastningen i samhallet har vi ett brett perspektiv pa hallbart resande,
vilket innebar att vi, utéver den traditionella kollektivtrafiken, dven arbetar med gang, cykel och andra
hallbara transportmedel.

Vasttrafik ska sakerstalla att hansyn tas till sociala aspekter redan i tidiga planeringsskeden av
kollektivtrafiken. Arbetet med att bedéma sociala konsekvenser for olika grupper ska goras ur ett
helhetsperspektiv och med ett strukturerat arbetssatt. Har ar samarbetet med kommunerna i regionen
och andra samhallsaktorer centralt. | planeringen av kollektivtrafiken behover Vasttrafik ta hansyn till
flera olika perspektiv. Det kan leda till malkonflikter dar det inte alltid gar att tillgodose allas behov.
Vasttrafik ska i sitt arbete beskriva olika gruppers behov. Pa sa satt kan beslut fattas pa goda grunder dar
olika konsekvenser tydliggjorts.

Trangsel och framkomlighetsproblem &r ett mycket stort och 6kande problem. Brist pa framkomlighet
paverkar kollektivtrafikens attraktivitet och forarnas arbetsmiljo negativt, innebar ocksa 6kade kostnader
och utslapp. Problemet &r storst i Goteborgsomradet men forekommer i alla storre stader i regionen. Det
for med sig en risk for att kundernas néjdhet med kollektivtrafiken minskar och att vi ddrmed inte nar
vara mal om 6kad marknadsandel. Vasttrafik behover tillsammans med andra aktorer arbeta langsiktigt
och uthalligt for att fa prioritet for kollektivtrafiken och forbattra framkomligheten.

Atgarder

For att behalla och 6ka kollektivtrafikens attraktivitet har vi under aret genomfort en mangd atgarder och
satsningar.

Nedan ar ett axplock av satsningar under aret pa utbyggd och férbattrad kollektivtrafik

e Nya langre sparvagnar infors i trafiken, vagnarna ar 45 meter och har plats for 300
resenarer.

e Ny tagdepa i Falkoping

e Ny sparvagsstrackning mellan Frihamnen och Lindholmen i Goteborg

e Helrenovering av sparvagnar modell M31 har paborjats. Det ar 79 sparvagnar som ska
helrenoveras for att kunna anvandas i trafik i ytterligare 15 ar.

o Ny bussdepa med plats for 100 elbussar invigd i Goteborg

Vasttrafik har tillsammans med Goteborgs Stad, Stadsmiljoforvaltningen pabdrjat gemensamt arbete for
forbattrad framkomlighet och kortare restider for kollektivtrafiken i Goteborg. Arbetet har innehallit att
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analysera platser dar framkomlighetsproblemen ar stora, for dessa platser har resetidsvariation, effekter
pa punktlighet och resenarsupplevelser undersokts.

Att verka for forskning och utveckling inom kollektivtrafikomradet ingar i Vasttrafiks uppgifter. Det
handlar bland annat om att testa nya losningar for att driva pa utvecklingen i riktning mot malen i
trafikforsorjningsprogrammet. Nagra av de initiativ som vi arbetat med under aret ar:

e Test med sjalvkdrande stadsbuss

e Tva busslinjer i Marks kommun ersatts med Buss on demand i ett utokat test under ett
ar, tidigare tester har varit komplement till befintliga linjer.

e Test av evenemangsbiljett i syfte att underlatta for arrangorer av evenemang att erbjuda
sina gaster ett hallbart resande.

Arbete med sociala- och barnkonsekvensanalyser har under aret bland annat genomférts i samarbete
med kommunerna Ale och Kungsbacka i forstudier for trafikupphandling, samt i Linjenatsutredning
Metrobuss och indragning av sparvagnshallplatser. | arbete med trafikférandringsférslag som Trafikplan
2026, ar en viktig del i arbetet att analysera vilka konsekvenser forslagen far for resenérerna, samt for
moijligheten att fa fler att resa med kollektivtrafiken. Avvagningar och bedémningar har gjorts ur
perspektiven geografisk spridning, jamstalldhet, socioekonomiskt, barn och tillganglighet.

Det behovs ett fortsatt arbete med utveckling av metoder och arbetssatt for att battre kunna gora sociala
analyser och barnkonsekvensanalyser i olika utredningar.

Vart arbete med andra hallbara transportsatt som gang, cykel och mikromobilitet

For att kunna mota en storre del av manniskors resbehov, arbetar Vasttrafik for att underlatta for vara
resendrer att kombinera hallbara resesatt som cykel, gang och mikromobilitet, med kollektivtrafik.

Under varen 2025 avslutades utredningen med cykel ombord pa landsbygdsbuss. Utredningen visade pa
flera utmaningar med att ta cykel ombord pa bussen. Ett fortsatt arbete pa forbattrad cykelbarhet till
hallplats, genom till exempel trygg cykelparkering vid hallplatser skulle ge mer nytta for att framja
kombinationen mellan cykel och kollektivtrafik.

Under aret har arbetet med férbattringar for cykel ombord pa pendeltagen fortsatt. En |6sning har tagits
fram for tagen av modell X61, och inférande planeras under 2026.

Som ett led i att utforska mojligheten att underlatta kombinationsresande mellan delade
mikromobilitetsldsningar och kollektivtrafik har tester gjorts med en ny reseplanerare som utéver
kollektivtrafik visar mikromobilitet samt kombinationsresor. Testet ar gjort tillsammans med Goteborgs
Stad och mikromobilitetsaktorer verksamma i Goteborgsomradet.

Mal och utfall

Det 6vergripande malet i trafikférsérjningsprogrammet ar att 6ka andelen hallbara resor i hela Vastra
Gotaland, med ambitionen att alla resor ska vara hallbara.

Malet for kollektivtrafikens marknadsandel &r att den ska atertas och uppga till minst 33% ar 2025.
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Grafen ovan visar ett rullande 12-mdnaders medelvdrde for kollektivtrafikens marknadsandel mellan
2019 och 2025 samt mdlniva.

Marknadsandel = (antal resor med kollektivtrafik) / (antal resor med kollektivtrafik + bil + mc)

Malet om 33 procents marknadsandel uppnas inte 2025. Beddémningen &r att det kommer att kravas
andra atgarder utover kollektivtrafikens egna satsningar pa exempelvis utbyggd infrastruktur, nya fordon
och utokat utbud, for att uppna malen. Det kommer att krévas beteendeforandringar for att fa till en
overflyttning fran den privata bilen till ett hallbart resande.

Resandeutveckling antal delresor

Miljoner delresor
400

350 @
300 -

250

200 4 i i i i = Ar
2010 2013 2016 2019 2022 2025

| Jtfall
Tabellen ovan visar resandeutvecklingen i antal delresor mellan 2010 och 2025.

Resandet minskade under 2020-2022 pa grund av pandemin och har darefter inte aterhamtat sig till
samma nivaer som innan pandemin.
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Antal delresor per trafikslag

Trafikslag miljoner delresor 2024 2025 Férandring
Buss 170 167

Bat 6,5 6,7

Tag 22,2 22,4

Sparvagn 124,9 125,2

Anropsstyrd trafik 1,9 2

Totalt 325 323 -0,6%

Tabellen ovan visar antal delresor per trafikslag samt procentuell foréindring.

Det totala antalet delresor 2025 minskade med drygt en halv procent, fran 325 miljoner delresor ar 2024
till 323 miljoner delresor.

Vasttrafiks resenarer

En valfungerande kollektivtrafik ar en viktig del av ett hallbart samhalle. Nar den &r enkel, trygg,
inkluderande och tillganglig skapas forutsattningar for manniskor att forflytta sig, delta i arbete,
utbildning och sociala sammanhang. Det bidrar till 6kad jamlikhet och ett 6kat hallbart resande.

Om kollektivtrafiken inte upplevs som enkel att anvdnda, trygg att resa med eller tillgénglig for alla
riskerar vi att begransa manniskors rérlighet och delaktighet. Barn och unga, aldre och personer med
funktionsnedséttning kan drabbas sarskilt hart.

Att arbeta med dessa fragor ar darfér en central del av Vasttrafiks hallbarhetsarbete. Genom att utveckla
kollektivtrafiken utifran resenarernas behov och i samverkan med vara partners kan vi bidra till ett
transportsystem som ar tillgdngligt och tryggt for alla.

Vasttrafiks kundl6fte ar en viktig utgangspunkt i arbetet:
e Du ska alltid kdnna dig trygg hos oss.
e Du ska alltid kdnna att vi hjalper dig.
e Du ska alltid kdnna att du har den kunskap du behover.

Kundl6ftet &r gemensamt for Vasttrafik och vara trafikféretag och styr hur vi tillsammans utvecklar
tjanster, bemotande och information fér att méta resendrernas behov.
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Atgarder

| det héar avsnittet beskriver vi vart arbete under aret med social hallbarhet samt vart trygghets- och
sakerhetsarbete.

Utveckla och samverka kring brottsférebyggande arbete och trafiksédkerhetsarbete

Att utveckla det systematiska arbetssattet med brottsforebyggande atgarder och trafiksdkerhet

pagar. Genom tydlig styrning, stod och uppfoljning kan Vasttrafik pa ett battre satt jobba forebyggande
mot brott och osédkra trafiksituationer samt battre samverkan saval internt som externt. Under aret har
arbetet framst fokuserats kring foljande:

e Brottsforebyggande koordinatorer har inférts som stod i den lokala samverkan med sarskilt fokus
pa fordon och knutpunkter.

e Samverkan med andra aktorer ar avgorande for att lyckas med brottsforebyggande atgarder.
Exempelvis har Goteborgs stad avsatt en budget for att samtliga stadsomraden ska upprétta
samverkanslokaler likt den Vasttrafik tillhandahaller pa Drottningtorget.

e Stod i att applicera brottsforebyggande perspektiv med fokus pa samverkan pa tva storre
projekt, etablera Vastlanken och resecentrum Lerum.

e Trafiksdkerhetsarbete med fokus pa bland annat hastighetsuppféljning och baltesanvandning.

Tillganglighet for personer med funktionsnedséattning

Samverkansforumet Aktiv involvering har under aret haft tva samverkansmoten, tva insiktsutbildningar
(Goteborgs Sparvagar i maj och Biljettkontrollen i november) och ett temamote med fokus pa Tala &
Tolka. Deltagare fran Aktiv involvering har engagerats i arbetet med ett nytt vaderskyddskoncept och
med den fortsatta tillganglighetsanpassningen av ToGo-appen.

Aktiv involvering har dven engagerats i arbetet med att sdkra en god stationsledsagning pa Nils Ericson
terminalen och Goteborg Central. Pa Kampenhof i Uddevalla och Resecentrum i Skévde har
tillganglighetsanspassningar gjorts efter synpunkter som framkommit inom Aktiv involvering.

| juni genomférdes ett dialogmote mellan Funktionsratt Goteborg, Géteborgs Sparvagar och Vasttrafik
om hur vi tillsammans arbetar for en tillganglig och anvandarvanlig kollektivtrafik.

Vasttrafik har dven deltagit i platsbesok pa Saltholmen tillsammans med Goéteborgs stad och
representanter fran funktionsrattsorganisationer och boende i skdargarden. Syftet var att 6ka tryggheten
och tillgangligheten.

Vasttrafik tilldelades under aret Vastra Gotalandsregionens hallbarhetspris for etableringen och arbetet
med forumet Aktiv involvering. Priset delas ut till verksamheter inom regionen som bidrar till
hallbarhetsmalen.
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Riktlinjer for att ta sig ombord, fardas och ta sig av fordonet i kollektivtrafiken

Riktlinjer for att ta sig ombord, fardas och ta sig av fordonet i kollektivtrafiken med fokus pa barn, dldre
och personer med funktionsnedsattning har under aret implementerats internt och i Partnergruppen.
Riktlinjerna ska tydliggora rattigheter och skyldigheter nar det géller fragor om bland annat bemétande,
tillganglighet och hjalpmedel, kommunikation och information.

Under hosten och vintern har ett arbete med att dven ta fram riktlinjer for biljett och tillganglighet till
information paborijats.

Barn och unga

Vasttrafik deltog pa ett ungdomsrad i Angered for att diskutera kollektivtrafik utifran ungdomarnas
fragor. Motet arrangerades av ungdomarna och Vasttrafik deltog med tjanstepersoner, politiker,
biljettkontrollanter och bussférare.

Infor kommande trafikupphandling i MéIndal bjods ungdomar in till en workshop for att Vasttrafik ska fa
insikt i ungdomarnas syn pa hur trafiken fungerar i dag och deras framtida behov.

Under hosten har vi haft medborgardialog i forstudien for trafikupphandling i Ale kommun. Dar deltog
representanter fran ungdoms-, funktionshinder- och det kommunala pensionarsradet.

Projektet Pa egna ben, som framjar elevers kunskap om hallbart resande, milj6, hélsa och trafiksdkerhet
har genomférts under fem veckor. Det ar en utmaning for elever i arskurs 4—6 och handlar om att ta sig
till skolan genom att cykla, ga eller aka kollektivt.

Aldre

Vasttrafik har inlett ett samarbete med Goteborg stad och deras satsning aldersvénliga Géteborg som
uppmarksammar att befolkningen blir allt dldre och behdver ges battre mojlighet att vara med i
planering av staden och kollektivtrafiken, bland annat har de deltagit i test av nytt vaderskyddskoncept.

Fran och med hdosten 2025 har vi pabdorjat ett stegvis inforande att ha seniorbiljett i appen Vasttrafik To
Go.

Mal och utfall

Ett av de tre delmalen i trafikforsérjningsprogrammet ar att kollektivtrafiken ar enkel, trygg, inkluderande
och tillgénglig.

For att mota malet om en enkel, trygg, inkluderande och tillgdnglig kollektivtrafik foljer vi upp
nedanstaende nyckeltal.
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i o Mal Utfall  Utfall  Utfall
Malbeskrivning 2025 2023 2024 2025

Andelen invanare som anser att det ar
enkelt att aka med Vasttrafik ska cka till g5
minst 65 %.

Andelen invanare som kanner trygghet
att aka med Vasttrafik ska cka. 70%

Antal prioriterade hallplatser och
terminaler som &r anpassade for perso- gpo
ner med funktionsnedsattning ska oka.

Andel tillgénglighetsanpassade bussar.
100%

Andel tillganglighetsanpassade sparvag-
nar. 100%

Tabellen ovan visar madl och utfall fér hur invdnare ska uppleva hur det dr att resa med Vdsttrafik och
tillgdnglighetsanpassningen av kollektivtrafiken.

Malet ar att andelen invanare som anser att det ar enkelt att aka med Vasttrafik ska dka till minst 65
procent. 2025 ansag 64 procent att det ar enkelt att aka med Vasttrafik.

Malet ar att andelen invanare som kdnner trygghet att aka med Vasttrafik ska 6ka till 70 procent. 2025
kdnner 66 procent trygghet att aka med Vasttrafik.

Det ar idag 958 hallplatser som har mer dn 100 pastigande, dvs “800-listan” omfattar 958 hallplatser. Av
dessa uppfyller 637 hallplatser samtliga av VGRs tillgdnglighetskriterier vilket innebar bank,
resningshandtag, belysning, kantsten, ledstrak, konstrastmarkering samt plats for ramp. Dessutom &ar
ytterligare 180 hallplatser utrustade med kantsten, taktilt strak och kontrastmarkering.

Under 2025 har det kommit in fyra darenden dar Vasttrafik har blivit anmalda till
Diskrimineringsombudsmannen. Av dessa ar tre drenden under utredning och var vid arets slut inte
avslutande. | det avslutade drendet, som gallde resa med ledarhund, har Diskrimineringsombudsmannen
faststallt att anmalaren har utsatts for diskriminering.

Ansvarsfull styrning

Vasttrafik bedriver en langsiktigt hallbar verksamhet med effektiv forvaltning och tydlig intern kontroll.
Som offentligt bolag med stora inkdp behdéver vi hantera risker fér jav, mutor och korruption pa ett
systematiskt satt. En arlig intern kontrollplan foljs upp av styrelsen, och delegationsordning och
attestratter ses 6ver I6pande.
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Under 2025 har vi fortsatt arbetet med att hoja medvetenheten kring jav, mutor, och korruption. Det har
varit forelasning med Ekobrottsmyndigheten (om ekonomisk brottslighet, mutor och korruption),
informationstillfalle fér samtliga anstdllda med riskingenjor och forsakringsjurist, samt féreldasning av
Polismyndighetens nationella antikorruptionsgrupp om vélfardsbrott och otillaten paverkan. Vasttrafiks
chefer har diskuterat etiska dilemman, mutor och korruption utifran verkliga svenska case.

For att minska riskerna och utesluta att en javssituation foreligger for nagon av Vasttrafiks medarbetare
som deltar i upphandlingen genomfor vi upphandling enligt en strikt process som innebar att sekretess
och jav gas igenom och att alla projektdeltagare signerar javsblankett.

All upphandling av konsulttjanster sker via en upphandlad konsultformedlingstjanst som sakerstéller att
konsultkdp konkurrensutsatts pa ett korrekt satt.

EU:s sanktionspaket som finns sedan 2022 avseende Ryssland efterlevs, det innebar att det ar forbjudet
for offentliga bolag att anlita leverantérer som har kopplingar till Ryssland.

Vastra Gotalandsregionen har en visselbldsartjanst (WhistelB) som dven anstallda pa Vasttrafik kan
anvanda for att sla larm om missforhallanden, oetiska, olagliga eller olampliga foreteelser. Det kan vara
ekonomisk brottslighet, korruption, mutor eller allvarliga former av diskriminering och trakasserier. Det
kan dven gilla miljdbrott eller missférhallanden som giller liv och hélsa. Aven anstillda pa partnerbolag,
konsulter, volontarer och praktikanter kan anvanda visselblasartjansten. Under 2025 har inga drenden
géllande Vasttrafik inkommit via WhistelB.
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Vasttrafik AB, org. nr 556558-5873
Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2025 och for att den &r uppréattad i
enlighet med arsredovisningslagen i enlighet med den aldre lydelsen som géllde fore den 1 juli 2024.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning
och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande

En hallbarhetsrapport har uppréttats.
Goteborg 2026-02-27

Azets Revision & Radgivning AB

Andreas Johansson

Auktoriserad revisor
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