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Till
Styrelsen for Vasttrafik AB

Skrivelser till styrelsen
Foljande skrivelser har inkommit, stillda till styrelsen:

e Skrivelse frdn Mariestads kommun angdende busslinjer med Vasttrafik 25/26
(VIM: 1-214-26).
e Skrivelse frin Ockerd kommun angiende berikningsmodell for seniorbiljett 65+ i
zon A (VTM: 1-360-26)
FORSLAG TILL BESLUT

Med anledning av nedanstdende foreslas styrelsen besluta

att godkénna redovisade svar och ge VD 1 uppdrag att 6versdnda svaren.

Skovde dag som ovan

Lars Backstrom
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Helena Englund

Fran: Registrator VTM
Amne: VB: Skrivelse till Vasttrafik, fran Mariestads kommun
Bifogade filer: Protokollsutdrag Kommunstyrelsens arbetsutskott 2026-02-25 § 112.pdf; Brev till Vasttrafik

2026-02-26.docx

Fran: Rebecka Tropp <rebecka.tropp@mariestad.se>
Skickat: den 26 februari 2026 13:57

Till: Vasttrafik <vasttrafik@vasttrafik.se>

Amne: Skrivelse till Vasttrafik, fran Mariestads kommun

Hej,

Pa uppdrag av kommunstyrelsens arbetsutskott i Mariestads kommun, éversdander jag har protokollsutdrag samt
skrivelse till Vasttrafik.

/Rebecka

Med vanliga halsningar,
Rebecka Tropp
Kommunsekreterare, enheten for demokratistod

Mariestads kommun

Besoksadress: Stadshuset Kyrkogatan 2
Postadress: 542 86 Mariestad

Telefon: 0501-75 50 46

Vaxel: 0501-75 50 00
rebecka.tropp@mariestad.se
www.mariestad.se

Mariestads
kemmun

Vi skapar drémlégen tillsammans!



Mariestads
kommun
Till Kommunstyrelsens arbetsutskott
Vasttrafik Utbildningsforvaltningen

Busslinjer med Vasttrafik 25/26

Vivill harmed uppmarksamma de omfattande och aterkommande problem som berér
skolskjutstrafiken pa linje 510 Tidavad-Mariestad, 514 Moholm-Mariestad samt 511
Tors6-Mariestad. Situationen har under bade host- och varterminen inneburit stora

konsekvenser for elevernas garanterade undervisningstid och majlighet att ta sig till och
fran skolan pa ett tryggt och tillforlitligt satt.

Linje 510 och 514

Under innevarande lasar har ett flertal aterkommande brister noterats pa linjerna 510

och 514, vilket paverkat elevernas transport till Tunaholmsskolan:

Mariestads Kommun

Linje 510 och 514 ska invanta varandra i Ullervad for att mojliggora byte for
elever vidare till Tunaholmsskolan. Trots detta har bussarna vid flera tillfallen
inte invantat varandra, vilket har resulterat i att elever blivit stdende i Ullervad
utan vidare transport.

Elever som behdver ta igen forlorad studietid efter skoltid saknar mojlighet att ta
sig hem med linje 510, vilket lett till att taxi behovt sattas in som ersattning.

Hostterminen inleddes med aterkommande férseningar som inte kunde
kopplas till vagbygget i Mariestad. Elever anldnde darmed ofta sent till skolan.

Varterminens start praglades av installda turer pa grund av sn6 och halka, vilket
ar forstaeligt. Problemet kvarstod dock &ven under vecka 3 och 4 nar vaglaget
forbattrats.

Efter upprepade papekanden férbattrades situationen tillfalligt nar linje 510
borjade avga nagot tidigare. Vardnadshavare rapporterar dock att férseningar
och installda turer aterkommit.

Tel Servicecenter: 0501-75 50 00

Stadshuset Kyrkogatan 2 E-post: servicecenter@mariestad.se

542 86 Mariestad

www.mariestad.se
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Linje 511
Vid flera tillfallen har linje 511 passerat utan att svanga in vid hallplatsen Torsé skola.
Elever som vantat dar har da blivit helt utan mojlighet till vidare transport ut pa Torso.

Vasttrafik har under vecka 6 meddelat att hallplatsen tagits bort, men att den nu ska
aterinforas. Liknande problem rapporterades aven i borjan av laséaret. Efter papekanden
forbattrades situationen temporart, men problemen har aterkommit upprepade ganger
under varterminen.

Rapporterade orsaker till trafikstorningarna
Enligt Vasttrafiks hemsida har storningarna orsakats av vaglag, personalbrist,
personalbyte och trasiga fordon.

Darutover har foljande handelser rapporterats av vardnadshavare:

e Vid ett tillfalle anlande bussen till hallplats Skalkarike men kunde inte 6ppna
dorrarna och korde vidare utan att ta upp elever.

e Vardnadshavare har i appen sett att buss passerat trots att den inte akt
ordinarie strackning. Vid minst ett tillfalle uppgav kundtjanst att bussen var pa
vag, trots att den aldrig kom till hallplatsen, dar elev och vardnadshavare
vantade.

e Flera eftermiddagsturer pa linje 510 har stéallts in med mycket kort varsel under
varterminen.

e Den 4 februari inkom rapport om att linje 510 ater var 14 minuter sen redan fran
forsta hallplatsen, vilket ledde till missat byte i Ullervad.

e Undervecka 5 uppgav chauffor att forsening berodde pa fordonsbrist och att
linje 510 var ”sist pa deras lista” att prioritera.

Konsekvenser for elever och skola

De aterkommande forseningarna och installda turerna medfor inte enbart praktiska
storningar i skolskjutsen, utan far d&ven betydande sociala konsekvenser. Nar elever
riskerar att komma for sent eller helt missa undervisning paverkas deras mojligheter att
na kunskapsmalen och uppratthalla en stabil skolgang. Detta kan skapa stress, oro och
minskat valbefinnande hos eleverna, sarskilt hos dem som redan befinner sig i en utsatt
situation.
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For vardnadshavare innebar bristerna i kollektivtrafiken ofta ett 6kat tryck att sjalva
ordna transport, vilket kan leda till svarigheter att fa inop vardagen och i forlangningen
paverka arbetstider och familjeliv negativt. For vissa familjer, sarskilt de utan bil eller
med begransade resurser, finns inte ens mojligheten att kompensera for trafikens
brister, vilket ytterligare forstarker ojamlikheten.

Pa samhallsniva vill samtidigt Mariestads kommun patala att neddragningen av antalet
bussturer pa landsbygden dven gor det mindre attraktivt att 8ka buss. Nar det endast
finns en tur pa morgonen och en pa eftermiddagen minskar mojligheten till flexibilitet
och valet att ta bli 6vervager. De aterkommande storningarna riskerar aven att
underminera tilliten till kollektivtrafiken och till offentliga aktérer som ansvarar for att
garantera att elever far den undervisningstid de har ratt till. Detta kan dven paverka
skolans fortroende i lokalsamhallet och forsamra mojligheterna att skapa likvardiga
forutsattningar for alla elever.

Utbildningsférvaltningen

Pia Fahlgren, Administrativ chef

Sida: 3(3)



MARIESTAD Kommunstyrelsens arbetsutskotts

sammantradesprotokoll Sida 1
Sammantradesdatum
2026-02-25

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Ksau § 112 Dnr 2026/00137

Skrivelse till Vasttrafik med anledning av brister i busstrafik

Arbetsutskottets beslut

1. Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar att 6versinda upprittad skrivelse till
Viisttrafik med anledning av brister i busstrafik.

2. Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar att ge utbildningschefen far i uppdrag
att genomfoéra redaktionell forandring av skrivelsen enligt diskussion pa
sammantradet.

Bakgrund

Med anledning av aterkommande forseningar och installda turer gillande frimst
busslinjerna 510, 511 och 514 har utbildningsfoérvaltningen i skrivelse till Visttrafik
sammanstillt de upplevda bristerna som bland annat paverkar elevernas garanterade
undervisningstid.

Beddmning ur miljdomassig dimension

De aterkommande forseningarna och installda turerna pa busslinjerna 510, 511 och
514 far konsekvenser. Nir kollektivtrafiken inte fungerar minskar fértroendet f6r
bussen som ett hallbart resalternativ. Elever och vardnadshavare som i vanliga fall
skulle dka kollektivt tvingas i stallet anvinda bilen for att sikerstalla att skolstarten
halls, vilket leder till 6kad biltrafik kring skolor och 1 lokalsamhillet.

Beddmning ur social dimension

De aterkommande forseningarna och instillda turerna pa busslinjerna 510, 511 och
514 medfor inte enbart praktiska storningar i skolskjutsen, utan far dven betydande
sociala konsekvenser. Nir elever riskerar att komma for sent eller helt missa
undervisning paverkas deras mojligheter att na kunskapsmalen och uppritthalla en
stabil skolgang. Detta kan skapa stress, oro och minskat vilbefinnande hos eleverna,
sarskilt hos dem som redan befinner sig i en utsatt situation.

For vardnadshavare innebar bristerna i kollektivtrafiken ofta ett 6kat tryck att sjilva
ordna transport, vilket kan leda till svarigheter att fa ihop vardagen och i
forlingningen paverka arbetstider och familjeliv negativt. For vissa familjer, sarskilt
de utan bil eller med begrinsade resurser, finns inte ens mojligheten att kompensera
for trafikens brister, vilket ytterligare forstirker ojamlikheten.

Pa samhallsniva riskerar de aterkommande stérningarna att underminera tilliten till
kollektivtrafiken och till offentliga aktérer som ansvarar fr att garantera att elever far
den undervisningstid de har ritt till. Detta kan dven paverka skolans fértroende i
lokalsamhillet och forsimra mojligheterna att skapa likvardiga forutsittningar for alla
elever.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



MARIESTAD Kommunstyrelsens arbetsutskotts
sammantradesprotokoll

Sammantradesdatum
2026-02-25

Sida 2

Beddmning ur ekonomisk dimension

Forseningar och installda turer pa busslinjerna 510, 511 och 514 medf6r dven
betydande ekonomiska konsekvenser f6r bade elever och vardnadshavare. Nir
undervisningstid gar férlorad pa grund av bristande kollektivtrafik riskerar skolan att i
vissa fall behova kompensera med extra resurser, till exempel genom stodinsatser
eller omplanerad undervisning.

Underlag for beslut

Kommundirektorens tjansteskrivelse, daterad 2026-02-13
Utbildningschefens tjansteskrivelse, daterad 2026-02-09
Skrivelse till Visttrafik

Besiutet ska skickas till:
Visttrafike

Utbildningsndmnden
Utbildningschef, Maria Appelgren
Adpinistrativ chef, Pia Fahlgren

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Goteborg 30 april 2026 Till

Dnr: VIM 1-214-26 Mariestads kommun
Kommunstyrelsens arbetsutskott
Utbildningsforvaltningen
Rebecka Tropp, kommunsekreterare
rebecka.tropp(@mariestad.se

Vasttrafiks svar pa skrivelse fran Mariestads kommun angaende
busslinjer med Vasttrafik 25/26

Tack for er utforliga redogorelse och for att ni tydligt belyser de aterkommande utmaningarna
inom skoltrafiken pa linjerna 510, 514 och 511. Visttrafik ser allvarligt pa att utmaningarna
med busstrafiken paverkat elevernas mdjlighet att ta sig till och fran skolan pa ett tryggt och
tillforlitligt satt.

Dialog pagéar 16pande med Nobina, som utfor trafiken, och tillsammans ser vi 6ver bade
kortsiktiga och langsiktiga 16sningar for att stirka stabiliteten och tillforlitligheten i
skoltrafiken. Arbetet omfattar bland annat:

e Forbattrad koordinering av byten i Ullervad for att sékerstélla att linje 510 och 514
inte ldmnar utan att invénta varandra.

e Tydligare direktiv till forare om héllplatsangoring, sérskilt vid skolrelaterade
hallplatser som Torso skola.

o Forstéarkta beredskapsrutiner vid fordonshaveri, exempelvis vid dorrfel, for att
snabbare kunna sitta in ersdttningsfordon eller omdirigera trafik.

e Genomgang av fordonsfordelning och prioriteringsordning sa att skoltrafiken inte
riskerar att nedprioriteras vid personal- eller fordonsbrist.

e Forbittrad och mer transparent realtidsinformation till virdnadshavare och elever, sa
att avvikelser inte skapar onddig osékerhet.

e Oversyn av tidtabeller och eventuella behov av utdkade tidsmarginaler pa strickor dér
aterkommande forseningar noterats. Till exempel kommer linje 510 {4 justerad kortid
1 augusti.

Vi vill forsdkra er om att vi tar situationen pa storsta allvar och att tillsammans med Nobina
arbetar aktivt och kontinuerligt for att forbattra trafiken och sékerstilla att eleverna far en
palitlig och trygg resa till och fran skolan. Vi uppskattar den tydliga aterkopplingen, som
hjdlper oss att driva forbéttringsarbetet framat. Om ytterligare incidenter uppstar tar vi
tacksamt emot information for fortsatt uppfoljning.

Denna skrivelse har behandlats av styrelsen for Vésttrafik vid sammantrade
29 april 2026, dar styrelsen beslot att ge VD i uppdrag att besvara skrivelsen.

Dag som ovan,

VASTTRAFIK AB
Lars Backstrom, VD

— - Vasttrafik AB Besoksadress: Gullbergs Strandgatan 8, Goteborg ~ www.vasttrafik.se
Vas ra I Box 123 Tel: 010-43 45 200 Styrelsens sate: Skdévde

541 23 Skovde Fax: 010-17 30 123 Org.nr. 556558-5873
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T 6 CKER 6 Ockerd 2026-03-24

& KOMMUN

Till styrelsen for Vasttrafik AB

Angaende berakningsmodell fér seniorbiljett 65+ i zon A

Ockerd kommun har frin och med 2025 infort fria kollektivtrafikresor for invanare som fyllt
65 ar. Satsningen har haft mycket god effekt. Vi ser en tydlig och kraftig 6kning av
kollektivtrafikresandet i denna grupp, vilket bidrar till 6kad sjalvstandighet, battre

tillgdnglighet till service och aktiviteter samt ett mer hallbart resande i regionen.

Infor inforandet tog vi del av den kalkyl som presenterades av Vasttrafik och budgeterade
utifrdn denna. Nar slutfakturorna nu har mottagits star det klart att kostnaden blivit

omkring dubbelt sd h6g som beridknat.

Den framsta orsaken tycks vara hur begreppet resa definieras i den modell som anvands for
att berakna kommunens ersattning. I den nuvarande modellen raknas varje visering som en
egen resa. Det innebar att en resa med byten mellan olika trafikslag definieras som flera

resor i stillet for en sammanhéngande resa fran start till mal.

For vara invanare ar resor med byten ofta en forutsattning for att na malpunkter i Géteborg
och ovriga regionen. Effekten av nuvarande modell blir darfor att kostnaden for en och
samma resa ofta blir hogre dn vad en motsvarande resa med en ordinarie zonbiljett inom

zon A skulle innebara.

Vi vill ocksé lyfta fram att seniorerbjudandet i Goteborg sedan liange giller i lagtrafik, dar
resorna ofta ar kortare och med farre byten. Nar kommuner i zon A erbjuder fria resor hela
dygnet forandras resmonstren. Den nuvarande beriakningsmodellen riskerar diarmed att sla

olika mot olika kommuner beroende pa geografiska forutsattningar.

Postadress Gatuadress Telefon Organisationsnummer E-post Hemsida
475 80 Ockerd Sockenvagen 13 031-97 62 00 212000-1280 kommun@ockero.se www.ockero.se



Vi har forstéelse for behovet av en tydlig och administrativt hanterbar modell. Samtidigt
menar vi att nuvarande modell inte fullt ut speglar hur en resa faktiskt uppfattas av

resenaren.

Mot denna bakgrund vill vi foresla att begreppet resa i stillet definieras som en
sammanhingande resa inom samma tidsram som géller for en ordinarie biljett i zon A — det
vill sdga en resa fréan start till mal inom biljettens giltighetstid. En sdidan modell skulle
battre motsvara hur kollektivtrafiken fungerar i praktiken och skapa mer forutsagbara och

rattvisa ekonomiska forutsiattningar.

Vi ser positivt pa en fortsatt dialog i fragan och traffar garna Visttrafik for att gemensamt

diskutera mojliga losningar.

Jan Utbult (KD), kommunstyrelsens ordfoérande
Anders Kjellgren (M), kommunstyrelsens 1:e vice ordférande

Maria Brauer (S), kommunstyrelsens 2:e vice ordférande

Postadress Gatuadress Telefon Organisationsnummer E-post Hemsida
475 80 Ockerd Sockenvagen 13 031-97 62 00 212000-1280 kommun@ockero.se www.ockero.se



Helena Englund

Fran: Registrator VTM

Amne: VB: Skrivelse fran Ockerd kommun

Bifogade filer: Skrivelse till styrelsen for Vasttrafik AB angaende berdkningsmodell for seniorbiljett 65+ i zon A
.pdf

Fran: Kansli <Kansli@ockero.se>

Skickat: den 1 april 2026 15:56

Till: bijan.zainali@vgregion.se; kent.lagrell@vgregion.se; ingrid.andreae@vgregion.se; benny@roset.se; Asa
Karlsson (VT Styrelse) <asa.karlsson@gotene.se>; eva.smogen@telia.com; marcuskallander@gmail.com;
glenn.ottosson@vgregion.se; anders.strand@sd.se; oskar.k.karlsson@vgregion.se; jessicathunander@outlook.com;
lars-inge.andersson@vgregion.se; roland.karlsson@ulricehamn.se; karljohan.nordensten@mp.se;
martin.karlsson@liberalerna.se

Kopia: Vasttrafik <vasttrafik@vasttrafik.se>; Malin Tisell <Malin.Tisell@ockero.se>

Amne: Skrivelse fran Ockerd kommun

Hej,

Bifogat finner ni en skrivelse frAin Kommunstyrelsen i Ockerd kommun (beslutad 2026-03-24 § 98) till styrelsen
for Vasttrafik AB.

Med vanliga halsningar,

Hanna Carmesund

Kommunsekreterare/jurist

Ockeré kommun

Kommunstyrelsen/Avdelningen for juridik, HR och kommunikation
E-post: hanna.carmesund@ockero.se

Telefon: 031-97 62 00

Mobiltelefon: 072-144 78 35

Webb: www.ockero.se

Postadress: Ockerd Kommun, 475 80 Ockerd
Besoksadress: Sockenvagen 13, Ockerd
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Goteborg 30 april 2026 Till

Dnr: VIM 1-360-26 Kommunstyrelsen Ockerd kommun
Jan Utbult (KD), kommunstyrelsens ordférande
Anders Kjellgren (M), kommunstyrelsens 1:e vice ordforande
Maria Brauer (S), kommunstyrelsens 2:e vice ordforande
Hanna Carmesund, kommunsekreterare, jurist
hanna.carmesund@ockero.se

Visttrafiks svar pa skrivelse fran Ockeré kommun angaende
berakningsmodell for seniorbiljett 65+ i zon A

Tack for er skrivelse om kalkylmodellen for seniorbiljetter, som ger mojlighet till
ytterligare fortydliganden av hur berdkningsmodellen fungerar.

Visttrafik bedrev pa uppdrag av Infrastruktur- och kollektivtrafiknimnden (IKN), under
perioden véren 2021 till hosten 2023 Projektet “Utreda och implementera nytt
seniorerbjudande” dér olika alternativa utformningar av Visttratiks seniorerbjudande
utreddes. Under projektets ging riktades en rad kommunikations- och
forankringsinsatser mot kommunerna i syfte att skapa forstaelse och inhdmta synpunkter.
Projektet medverkade ocksa vid tre tillfdllen i samtliga fyra Delregionala
kollektivtrafikrdd (DKR). En forteckning 6ver de kommunikationsaktiviteter som ingick
framgér av bilaga 1.

Den 18 oktober 2023 fattade Infrastruktur- och kollektivtrafikndmnden beslut om ny
utformning av seniorerbjudandet i sin helhet (IKN 2023-00102). Dessforinnan fattade
dévarande Kollektivtrafikndmnden, den 6 december 2022 beslut om principerna for
seniorerbjudandets nya kalkylmodell (KTN 2021-00063). Beslutet innebir att
kalkylmodellen for seniorerbjudandet ska baseras pa resandet med respektive kommuns
seniorbiljett samt nettokostnaden per resa med beaktande av Visttrafiks totala
sjdlvfinansieringsgrad. Priset per resa berdknas saledes genom att Vésttrafiks totala
kostnader - justerade for sjidlvfinansieringsgraden - divideras med samtliga genomforda
resor i den allménna kollektivtrafiken i Vistra Gotaland, oavsett biljettyp (for
rdkneexempel se bilaga 2).

Kalkylen baseras pa antal delresor. I ett tidigt skede diskuterades for- och nackdelar med
delresor jaimfort med “helresor”. Det finns fridmst tva anledningar till att beslutet slutligen
blev delresor.

o Att faststilla helresor kréver resvaneundersdkningar, dér resendrerna tillfragas
om hur de reser, vilket dr kostsamt, tidskrdvande samt komplicerar modellen. Det
sistnimnda bidrar &ven till minskad transparens gentemot kommunerna vilket gar
emot enkelhet som har varit ett viktigt perspektiv, eftersom en del av kritiken
gentemot den gamla modellen handlade om att den var svér att forsta.

— - Vasttrafik AB Besoksadress: Gullbergs Strandgatan 8, Goteborg ~ www.vasttrafik.se
Vas ra I Box 123 Tel: 010-43 45 200 Styrelsens sate: Skdévde

541 23 Skovde Fax: 010-17 30 123 Org.nr. 556558-5873
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e Att anvinda helresor tillfor inte ytterligare sdkerhet eller precision i kalkylen.
Eftersom formeln som faststéller pris per resa gors pa delresor ger det ett 14gre
pris som sedan multipliceras med antal delresor hos kommunen.

Skulle i stillet helresor anvéndas sa dndras formeln for pris per resa, vilket d& ger
ett cirka dubbelt sa hogt pris som sedan multipliceras med antal helresor for
kommunen (vilket d blir cirka hélften i antal). Osékerheten blir storre men
slutresultatet 1 princip detsamma. (se bilaga 2 for exempel)

Att anvédnda delresor, dr det enda sétt som Visttrafik 16pande kan redovisa resandet pa.
Det finns inget sétt att "kombinera delresor till helresor” utan att frekvent genomfora
omfattande och kostsamma resvaneundersokningar enligt ovan.

Sammanfattningsvis, att som Ockerd kommun foreslar definiera om begreppet resa till
“en resa frén start till mal inom biljettens giltighetstid” skulle alltsd inte paverka kalkylen
i storre omfattning och ér dessutom inte genomforbart pa ett ekonomiskt forsvarbart sitt.

I samband med inférandet av det nya seniorerbjudandet beslutade Ockerd kommun om
ett nytt aldersvillkor 65+. Nir antalet resor for det nya aldersvillkoret estimerades gjordes
en uppskattning av hur manga seniorer i kommunen som forvéntades tacka ja till
erbjudandet. Sedan multiplicerades det uppskattade antalet med hur manga resor som
gjorts 1 snitt per senior i det tidigare aldersintervallet 75+.

Utfallet blev hogre dn prognosticerat av flera skil:

e En storre andel 1 aldersgruppen 6574 ér tackade ja till erbjudandet dn berdknat.
Dessa seniorer gjorde ocksa fler resor én véntat.

e Gruppen 75+ 0kade ocksa sitt resande betydligt, vilket bland annat bedoms bero
pa att kommunen varit framgangsrik med sin kommunikation kring det nya
seniorerbjudandet och den sidnkta &ldersgrénsen.

Sammantaget kan konstateras att anledningen till kostnadsékningen, i Ockerd kommuns
fall, dr det 6kade antalet resor med kommunens seniorbiljetter. Priset per resa har endast
fordndrats marginellt mellan aren (cirka ett ore).

Visttrafik foljer utvecklingen kontinuerligt under 2026 och kommer att informera
kommunen under aret for att undvika ovintade avvikelser vid arets slut. Frdn och med
2027 finns sedan helarsutfall tva ar bakat med det nya aldersvillkoret 65+. Darmed
kommer kostnaden att kunna faststéllas pa forhand, savida inte kommunen gor ytterligare
fordndringar 1 villkoren.

Denna skrivelse har behandlats av styrelsen for Vasttrafik vid sammantrade
29 april 2026, dér styrelsen beslot att ge VD i uppdrag att besvara skrivelsen.

Dag som ovan,
VASTTRAFIK AB
Lars Backstrom, VD

Bilaga 1: Kommunikationsaktiviteter riktade mot kommuner
Bilaga 2: Réikneexempel
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Bilaga 1 Kommunikationsaktiviteter riktade mot kommuner

Projektet ”"Utreda och implementera nytt seniorerbjudande”

Sammanstallning

Nar? Vad?

2021-2022 Referensgruppsmoten tjanstepersoner kommuner
(totalt fyra moten).

Oktober 2021 Utskick av projektets forsta statusrapport och
dialogfragor infor hostens DKR.

Host 2021 DKR

April 2022 Utskick av projektets andra statusrapport samt de
synpunkter kommunerna skickat till KTN.

Var 2022 DKR

November 2022 Utskick med information om kommande

beslutsarende i KTN géallande ny kalkylmodell,
samt planerade informationsmoéten om modellen.

December 2022 - februari 2023

Informationsmdten om ny kalkylmodell (tva
valbara datum for digitalt mote, sedan ett fysiskt
mote med prisindikation).

Var 2023 Enskilda méten med kommuner ang.
prisindikation (for kommuner som 6nskade det).

Mars 2023 Utskick av dialogunderlag infér DKR: rapport med
utvardering av aterstaende alternativ samt forslag
till ny utformning av seniorerbjudandet.

Var 2023 DKR

Oktober 2023 Utskick med information om IKN:s beslut om ny

utformning av seniorerbjudandet.

Delregionala kollektivtrafikrad (DKR)
Projektet medverkade i flera omgangar vid samtliga fyra DKR:

e DKR host 2021

Projektet presenterade de sju alternativ som fanns kvar i utredningen av nytt
seniorerbjudande efter kollektivtrafikndmndens beslut om avgransningar (KTN
2021-09-24). Muntlig dialog om alternativen utifran pa forhand utskickade

dialogfragor.

e DKRvar 2022

Ny vasttrafik
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Projektet presenterade status i utredningen: de avgransningar som gjorts sedan
hostens DKR (att samtliga alternativ gdllande regional seniorbiljett avskrivits, KTN
2022-02-03), forandringar i tidplanen samt information om arbetet med en ny
kalkylmodell baserad pa nettokostnad och resande.

e DKRvar 2023

Projektet presenterade status i utredningen och ett forslag till ny utformning av
seniorerbjudandet. Infér DKR fick kommunerna dven ett antal dialogfragor
utskickade och mojlighet att inkomma med skriftliga synpunkter till IKN.

Referensgrupp kommuner

Projektet hade en referensgrupp med tjanstepersoner fran nio kommuner (respektive
delregion utsag sina representanter, Ockerd var inte representerade). Referensgruppens
syfte var att fungera som bollplank, komma med input till utredningen och férankra
utredningens status i sina respektive delregioner. Gruppen hade fyra méten 2021-2022.
Arbetet med en ny kalkylmodell presenterades pa flera av dem, och pa ett mote i
oktober 2022 presenterades ett forslag till ny kalkylmodell dar Vasttrafik far
kompensation for nettokostnaden per resa.

Informationsmoten kalkylmodell
e Informationsmote 1: principer for ny kalkylmodell

Efter beslutet om principerna for den nya kalkylmodellen (KTN 2022-12-07) bjods
kommunerna in till ett digitalt informationsméte om principerna. De kunde valja mellan
tva olika tillfallen: 14 december 2022 alternativt 11 januari 2023. En tjansteperson fran
Ockeré kommun deltog pa januarimétet.

e Informationsmoéte 2: principer + prisindikationer

Ett fysiskt informationsmote i Goteborg den 27 februari 2023, med mojlighet att delta pa
distans. Pa detta mote presenterades utover kalkylmodellen dven prisindikationer for
respektive kommun. Ingen representant fran Ockerd anmailde sig till motet.

Enskilda méten med kommuner ang. prisindikation

| utskicket till kommunerna efter februarimétet om kalkylmodellen fanns information om
mojlighet att boka ett enskilt méte med Vasttrafik, ifall de hade ytterligare fragor om
kalkylmodellen som de vill samtala om. Ockerd efterfrdgade inget enskilt méte under
utredningen, men hade daremot ett enskilt méte med Vasttrafik om kalkylmodellen den
4 februari 2026.

Utskick till kommuner (exempel)
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e Oktober 2021: Utskick av projektets forsta statusrapport och dialogfragor till
DKR-sekreterarna hos kommunalférbunden, for spridning till kommuner och
tjanstepersonsnatverk infor hostens DKR.

Innehall rapport 1: Projektets forslag till KTN gallande avgrénsningar i den
fortsatta utredningen, utvarderingskriterier mm. Under identifierade
utvecklingsomraden namns att en ny kalkylmodell kommer att tas fram.

e April 2022: Utskick av projektets andra statusrapport samt de synpunkter
kommunerna skickat in till KTN. Information om reviderad tidplan och pandemins
paverkan pa arbetet med ny kalkylmodell.

Innehall rapport 2: Status i projektet, forslag till KTN om ytterligare avgransningar
mm. Information under utvecklingsomraden géillande arbetet med en ny
kalkylmodell baserad pa seniorernas resande.

e November 2022: Information om kommande beslutsarende i KTN gallande ny
kalkylmodell och att informationsméten for kommuner kommer att erbjudas
efter beslutet. | utskicket: ”Dé Véstra Gétalandsregionen ansvarar fér Visttrafiks
ekonomi ingar inte kalkylmodellen i dialogen med kommunerna. Principerna f6ér den nya
kalkylmodellen beslutas av kollektivtrafiknémnden. Nér principerna fér ny kalkylmodell
ér beslutade och prisbilden kommunicerad kommer dialog att féras med kommunerna
kring utformningen av seniorerbjudandet, prelimindrt vid varens DKR. Dialogen omfattar
de alternativ som ingdr i utredningen av de kommunala tillképen: dldersvillkor,
zongiltighet samt méjligheten att ta ut en administrativ avgift av seniorerna.”

e Mars 2023: Dialogunderlag infor DKR. Rapport med utvardering av kvarstaende
alternativ i utredningen samt forslag till ny utformning av seniorerbjudandet.

e Oktober 2023: Information om IKN:s beslut gallande ny utformning av
seniorerbjudandet och vad som hander i nasta steg.
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Bilaga 2 Rakneexempel

Hypotetiskt rakneexempel

Wastirafks koatreasder = 11 TOO Mnkr
‘astirali iolal anisl delrecor = 372 mill resor XX kpmimurs anlal derasor sonior = 100 s
ViastiraSk baddml antal halieta® = 161 milonar o XX kemmimung anlal erasc senior” = S50 lussn

|1 700M S
322 mil 38,330 * 0,48 = 17,50 kr

= 100000 * 17 B0 = 1 780 (XX kommuns kosinad 85 sersodkon blic 1 7RO )

11 708 Mimkr

e e e e [}
767 il DelragD = 72,87 kr ° 048 = 35,60 k

» 50000 * 3560 = 1 T8 (XX komrnung kosirad 160 saniorkor blie 1 TBD r)

“Basaras pd anaganded ail del | sl 8r 2 delresor pd en helresa. Hisforsk enlansnhed visar pd il snifl mafan 1,6-2.0
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